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Lingua Portuguesa

A ortografia oficial da lingua portuguesa trata das regras que orientam a escrita correta das palavras, ga-
rantindo a padronizagéo e a clareza na comunicagdo. Essas normas sao fundamentais para a uniformidade da
lingua escrita, tanto em contextos formais quanto informais. Ao longo do tempo, o portugués passou por diver-
sas reformas ortograficas, sendo a mais recente o Novo Acordo Ortografico, que trouxe algumas mudancgas na
grafia de palavras e na incluséo de certas letras no alfabeto oficial.

Aprender a ortografia correta de uma lingua exige pratica, e a leitura € uma das ferramentas mais eficazes
para alcangar esse objetivo. A leitura regular ndo apenas amplia o vocabulario, mas também auxilia na me-
morizagao das grafias, uma vez que expde o leitor a diferentes padrbes e contextos. No entanto, apesar da
existéncia de regras claras, a ortografia do portugués é repleta de excegodes, exigindo aten¢do redobrada dos
falantes.

Neste texto, serdo abordadas as principais regras ortograficas do portugués, com destaque para duvidas
comuns entre os falantes. Desde 0 uso das letras do alfabeto até as regras para o emprego de X, S e Z, ve-
remos como essas normas sao aplicadas e quais sado os erros mais frequentes. Além disso, exploraremos a
distingdo entre pardnimos e homénimos, palavras que, por sua semelhanca grafica ou sonora, costumam cau-
sar confuséo.

O ALFABETO NA LINGUA PORTUGUESA

O alfabeto da lingua portuguesa € composto por 26 letras, sendo que cada uma possui um som e uma
fungéo especifica na formagao de palavras. Essas letras estao divididas em dois grupos principais: vogais e
consoantes. As vogais séo cinco: A, E, I, O, U, enquanto as demais letras do alfabeto séo classificadas como
consoantes.

A principal fungdo das vogais é servir de nucleo das silabas, enquanto as consoantes tém a fungéo de
apoiar as vogais na formacao de silabas e palavras. Essa divisdo permite uma vasta combinag¢édo de sons, 0
que torna o portugués uma lingua rica e complexa em termos de fonologia e grafia.

» Inclusado das Letras K,WeY

Com a implementagao do Novo Acordo Ortografico, assinado pelos paises lusdéfonos em 1990 e efetivado
em 2009, houve a reintroducéo das letras K, W e Y no alfabeto oficial da lingua portuguesa. Essas letras, que
anteriormente eram consideradas estranhas ao alfabeto, passaram a ser aceitas oficialmente em determinadas
circunstancias especificas.

As letras K, W e Y sio utilizadas em:

= Nomes préprios estrangeiros: Ex.: Katia, William, Yakov.

= Abreviaturas e simbolos internacionais: Ex.: km (quildmetro), watts (W).

O objetivo dessa inclusao foi alinhar a ortografia portuguesa com o uso global dessas letras em contextos
internacionais, especialmente para garantir a correta grafia de nomes e simbolos que fazem parte da cultura e
ciéncia contemporaneas.

» Relevancia do Alfabeto para a Ortografia

Compreender o alfabeto e suas caracteristicas é o primeiro passo para dominar a ortografia oficial. A com-
binagao correta das letras, assim como o reconhecimento dos sons que elas representam, é fundamental para
escrever com precisao. A distingdo entre vogais e consoantes e 0 uso adequado das letras adicionadas pelo
Acordo Ortografico sao pilares essenciais para evitar erros na grafia de palavras.

A familiaridade com o alfabeto também ajuda a identificar casos de empréstimos linguisticos e termos
estrangeiros que foram incorporados ao portugués, reforcando a necessidade de se adaptar as mudancas or-
tograficas que ocorrem com o tempo.
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Legislacéo da Defensoria

CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL DE 1988

Nés, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembléia Nacional Constituinte para instituir um
Estado Democratico, destinado a assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a seguran-
¢a, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justica como valores supremos de uma sociedade fraterna,
pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia social e comprometida, ha ordem interna e internacional,
com a solugéo pacifica das controvérsias, promulgamos, sob a protecéo de Deus, a seguinte CONSTITUICAO
DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL.

(...)

TITULO Il
DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS

CAPITULO |
DOS DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS

Art. 5° Todos sao iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e
aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e
a propriedade, nos termos seguintes:

| - homens e mulheres s&o iguais em direitos e obrigagbes, nos termos desta Constituicao;

Il - ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendao em virtude de lei;

[l - ninguém sera submetido a tortura nem a tratamento desumano ou degradante;

IV - é livre a manifestacdo do pensamento, sendo vedado o anonimato;

V - é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo, além da indenizagdo por dano material,
moral ou a imagem;

VI - é inviolavel a liberdade de consciéncia e de crenga, sendo assegurado o livre exercicio dos cultos reli-
giosos e garantida, na forma da lei, a protecdo aos locais de culto e a suas liturgias;

VII - é assegurada, nos termos da lei, a prestagao de assisténcia religiosa nas entidades civis e militares de
internacédo coletiva,

VIII - ninguém sera privado de direitos por motivo de crenca religiosa ou de convicgao filoséfica ou politica,
salvo se as invocar para eximir-se de obrigacao legal a todos imposta e recusar-se a cumprir prestagao alter-
nativa, fixada em lei;

IX - é livre a expressao da atividade intelectual, artistica, cientifica e de comunicacao, independentemente
de censura ou licenca,

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a
indenizacao pelo dano material ou moral decorrente de sua violagao;

XI - a casa ¢ asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem consentimento do morador,
salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou, durante o dia, por determinagao
judicial; (Vide Lei n® 13.105, de 2015) (Vigéncia)

XII - é inviolavel o sigilo da correspondéncia e das comunicagdes telegraficas, de dados e das comunica-
¢Oes telefbnicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipéteses e na forma que a lei estabelecer para
fins de investigagao criminal ou instru¢ao processual penal; (Vide Lei n® 9.296, de 1996)

O,
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Conhecimentos Juridicos e Institucionais

BASE CONSTITUCIONAL DO ACESSO A JUSTICA E DA ASSISTENCIA JURIDICA INTEGRAL

» Direito fundamental de assisténcia juridica e protecao das pessoas em situacao de insuficiéncia de
recursos

A Constituicdo da Republica trata a assisténcia juridica integral e gratuita como garantia ligada ao acesso
efetivo a ordem juridica. A expressao “assisténcia juridica” € mais ampla do que a simples presenca em processo
judicial: compreende orientacio preventiva, esclarecimento sobre direitos e deveres, analise de documentos,
busca de solugdes consensuais, atuagao perante 6rgaos publicos e, quando necessario, representagcdo em
juizo. A gratuidade, por sua vez, impede que a falta de recursos econémicos se transforme em barreira absoluta
ao exercicio de direitos. O foco constitucional ndo esta apenas em permitir o ingresso formal perante o Poder
Judiciario, mas em criar condi¢cdes para que pessoas vulneraveis compreendam sua situacao, identifiquem
caminhos legitimos e tenham apoio técnico para defender interesses individuais ou coletivos.

Integralidade, vulnerabilidade e igualdade material

A integralidade exige atendimento compativel com o problema apresentado e com suas consequéncias
concretas. Uma pessoa que procura orientagao por risco de perda da moradia, por exemplo, pode necessitar de
leitura de contrato, identificacao de documentos faltantes, dialogo com o credor, articulagido com servigo publico e
eventual medida judicial. Tratar cada uma dessas etapas como compartimento isolado enfraqueceria a protecao.
Aigualdade material também orienta a atuacdo: pessoas em posi¢des sociais desiguais podem exigir respostas
institucionais diferenciadas para alcangar protecdo equivalente. Essa percepgao é particularmente relevante
quando se somam barreiras econémicas, informacionais, territoriais, etarias, linguisticas, de deficiéncia ou de
discriminacao.

» A Defensoria Publica como instituicdo permanente e funcao essencial a justica

A Constituicdo reconhece a Defensoria Publica como instituicdo permanente, essencial a funcao jurisdicional
do Estado e vinculada a orientacao juridica, a promoc¢ao dos direitos humanos e a defesa judicial e extrajudicial
de direitos individuais e coletivos. A Emenda Constitucional n° 80/2014 consolidou essa formula¢do ampliada
no texto constitucional. Essa posicdo constitucional afasta a ideia de que a instituicdo atue apenas como
representante processual de pessoas sem recursos. Seu desenho permite presenca preventiva, coletiva e
transformadora, inclusive em situagdes em que a solugdo adequada decorre de dialogo institucional ou corregéo
administrativa, sem necessidade de litigio.

Autonomia e expressdao do regime democratico

A autonomia funcional e administrativa protege a capacidade institucional de organizar servigos, definir
prioridades legitimas e exercer atribui¢des sem subordinagao funcional a outro Poder. A autonomia nao significa
auséncia de controles: orgamento, gestao, atos administrativos e conduta funcional permanecem submetidos ao
ordenamento juridico e aos mecanismos de fiscalizagdo competentes. O carater democratico aparece quando
a instituicao reduz assimetrias de informacao e de poder, amplia o acesso a direitos e oferece canais para que
grupos socialmente vulnerabilizados apresentem demandas ao Estado em condi¢cdes mais equilibradas.

A comparacao entre formas de atuagédo ajuda a visualizar a amplitude constitucional da prote¢ao, sem
reduzir o acesso a justica a existéncia de uma agao judicial.

O,
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Conhecimentos Especificos

» Introducéo

O Servigo Social, enquanto profissao e campo de conhecimento, evoluiu significativamente ao longo do
tempo, moldando-se e adaptando-se a partir de diversas influéncias tedricas e filoséficas. Desde suas origens,
inserido em um contexto de respostas as questdes sociais emergentes no inicio do século XX, até sua configu-
ragéo contemporanea, o Servigo Social tem sido marcado por um dialogo constante com diferentes correntes
de pensamento.

Essas correntes, que vao desde o positivismo e o funcionalismo até o marxismo e as teorias criticas, desem-
penharam papéis fundamentais na construgéo teérico-metodolédgica da profisséo, influenciando tanto a forma
como os problemas sociais sdo compreendidos quanto os métodos de intervencao adotados pelos profissionais.

A compreensao dessas influéncias é essencial para a formacao e a atuacao de assistentes sociais, uma vez
que fornece uma base sélida para a analise critica das realidades sociais e para a intervengao qualificada nas
multiplas dimensdes da vida social. Este texto propde-se a explorar as principais correntes tedricas e filosoéficas
que contribuiram para a construgédo do arcabougo tedrico-metodoldgico do Servigo Social, destacando seus
impactos e desdobramentos na pratica profissional.

» A Construcdo Histérica do Servigo Social

O Servico Social, enquanto profissao, teve seu surgimento vinculado as transformacgdes sociais e econémi-
cas que ocorreram no final do século XIX e inicio do século XX, especialmente em resposta as consequéncias
da Revolucao Industrial.

Esse periodo foi marcado por profundas mudangas na estrutura social, que geraram novas questodes e
desafios, como a urbanizagao acelerada, o crescimento das desigualdades sociais e a precarizagao das condi-
¢bes de vida de grandes parcelas da populacgéo.

» As Primeiras Praticas e a Influéncia da Caridade

As primeiras iniciativas que deram origem ao Servi¢o Social estavam fortemente ligadas a caridade e a filan-
tropia, praticas comuns nas sociedades europeias e norte-americanas do século XIX. Essas praticas eram, em
grande parte, conduzidas por organizagoes religiosas e grupos de voluntarios que buscavam mitigar os efeitos
da pobreza e da exclusdo social. Nesse contexto, as intervengbes eram marcadas por um carater assistencia-
lista e moralizador, onde o “pobre” era visto como um objeto de caridade e controle social.

No Brasil, 0 Servigo Social comecgou a se estruturar institucionalmente a partir da década de 1930, durante
o processo de industrializagdo e urbanizacao do pais. A criagdo das primeiras Escolas de Servigco Social, como
a Escola de Servigo Social de Sao Paulo (1936) e a Escola de Servigo Social do Rio de Janeiro (1937), reflete
a necessidade de uma formacéo profissional que fosse além da caridade religiosa, buscando uma intervencao
mais técnica e organizada.

» A Influéncia do Positivismo e do Funcionalismo

Nas primeiras décadas do século XX, o Servigo Social passou a buscar legitimidade cientifica, apoiando-se
em teorias positivistas e funcionalistas. O positivismo, com sua énfase na observagdo empirica e na objeti-
vidade cientifica, ofereceu uma base para que o Servigo Social se afirmasse como uma profissdo técnica e
especializada. Nessa fase, a pratica profissional era orientada por métodos padronizados, que visavam a adap-
tacdo dos individuos as normas e valores sociais estabelecidos.

O funcionalismo, por sua vez, influenciou o Servigo Social ao promover uma visdo da sociedade como um
sistema integrado, onde cada individuo e instituicdo desempenha um papel essencial para o funcionamento
harmonioso do todo. Nessa perspectiva, os problemas sociais eram vistos como disfun¢des que precisavam ser
corrigidas para restabelecer o equilibrio social. O assistente social, entdo, atuava como um mediador e

O,
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