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Lingua Portuguesa

A compreenséo e a interpretacio de textos sdo habilidades essenciais para que a comunicag¢ao alcance seu
objetivo de forma eficaz. Em diversos contextos, como na leitura de livros, artigos, propagandas ou imagens,
€ necessario que o leitor seja capaz de entender o conteudo proposto e, além disso, atribuir significados mais
amplos ao que foi lido ou visto.

Para isso, é importante distinguir os conceitos de compreenséo e interpretagdo, bem como reconhecer que
um texto pode ser verbal (composto por palavras) ou ndo-verbal (constituido por imagens, simbolos ou outros
elementos visuais).

Compreender um texto implica decodificar sua mensagem explicita, ou seja, captar o que esta diretamente
apresentado. Ja a interpretacao vai além da compreensao, exigindo que o leitor utilize seu repertério pessoal e
conhecimentos prévios para gerar um sentido mais profundo do texto. Dessa forma, dominar esses dois proces-
sos € essencial ndo apenas para a leitura cotidiana, mas também para o desempenho em provas e concursos,
onde a analise de textos e imagens é frequentemente exigida.

Essa distingdo entre compreensao e interpretagao é crucial, pois permite ao leitor ir além do que esta expli-
cito, alcangando uma leitura mais critica e reflexiva.

O PROCESSO DE LEITURA

A leitura é uma atividade que vai além da decodificacdo de palavras. Ela envolve a interagao entre o leitor,
o texto e o contexto. O leitor, ao entrar em contato com o texto, traz consigo um repertério prévio que inclui
conhecimentos linguisticos, culturais e experiéncias pessoais, elementos que influenciam diretamente sua ca-
pacidade de interpretar. O texto, por sua vez, apresenta informagdes organizadas em uma estrutura légica, que
podem ser explicitas ou implicitas. Ja o contexto refere-se ao ambiente ou situagdo em que a leitura ocorre, o
que também impacta a interpretagao.

Um bom leitor é aquele que consegue relacionar esses trés elementos, identificando ndo apenas o signi-
ficado literal das palavras e frases, mas também os sentidos implicitos, as intengdes do autor e os elementos
subjacentes que complementam a mensagem textual.

» A Importancia da Leitura Critica

Além da compreensao literal, a leitura critica envolve questionar o texto, identificar possiveis vieses, enten-
der o ponto de vista do autor e considerar as implicagées das informagdes apresentadas. Um leitor critico ndo
apenas entende o texto, mas também reflete sobre ele, formando opinides fundamentadas.

Aleitura e a interpretagao de textos sdo habilidades essenciais que envolvem a identificagcao precisa de pa-
lavras, expressoes, frases e paragrafos. Esses elementos, quando bem compreendidos, permitem ao leitor ndo
apenas captar o significado do texto, mas também interagir com ele de forma reflexiva e critica. Desenvolver
essas competéncias exige pratica constante e um olhar atento para as nuances da linguagem, tornando o ato
de ler uma experiéncia enriquecedora e transformadora.

CONCEITO DE COMPREENSAO

A compreensao de um texto € o ponto de partida para qualquer analise textual. Ela representa o processo de
decodificagao da mensagem explicita , ou seja, a habilidade de extrair informagbes diretamente do conteudo
apresentado pelo autor, sem a necessidade de agregar inferéncias ou significados subjetivos. Quando com-
preendemos um texto, estamos simplesmente absorvendo o que esta dito de maneira clara, reconhecendo os
elementos essenciais da comunicagao, como o tema , os fatos e os argumentos centrais.
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Matematica

A teoria dos conjuntos é a teoria matematica capaz de agrupar elementos’.

Dessa forma, os elementos (que podem ser qualquer coisa: numeros, pessoas, frutas) sdo indicados por
letra minuscula e definidos como um dos componentes do conjunto.

Exemplo: o elemento “a” ou a pessoa “X”

Assim, enquanto os elementos do conjunto s&o indicados pela letra minuscula, os conjuntos, sao represen-
tados por letras maiusculas e, normalmente, dentro de chaves ({ }).

Além disso, os elementos sao separados por virgula ou ponto e virgula, por exemplo:
A={a,e,i,o,u}
DIAGRAMA DE EULER-VENN

No modelo de Diagrama de Euler-Venn (Diagrama de Venn), os conjuntos sao representados graficamente:

RELAGAO DE PERTINENCIA
A relacao de pertinéncia € um conceito muito importante na “Teoria dos Conjuntos”.
Ela indica se o elemento pertence (e) ou ndo pertence (¢) ao determinado conjunto, por exemplo:
D ={w,x,y,z}
Logo:
w e D (w pertence ao conjunto D);
j € D (j ndo pertence ao conjunto D).

RELAGAO DE INCLUSAO

A relagdo de inclusdo aponta se tal conjunto esta contido (C), ndo esta contido (£) ou se um conjunto con-
tém o outro (O), por exemplo:

A={a,e,i,o,u}

B ={a,e,i,o,u,m,n,0}
C ={p,q,s,t}

Logo:

A C B (A esta contido em B, ou seja, todos os elementos de A estdo em B);

C € B (C nao esta contido em B, na medida em que os elementos do conjunto sao diferentes);
B O A (B contém A, donde os elementos de A estdo em B).

1 https://www.todamateria.com.br/teoria-dos-conjuntos/
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Conhecimentos Especificos

CONTROLE DE ACESSO, FISCALIZAGAO, IDENTIFICAGAO E REGISTRO
» Fundamentos do controle de acesso

Finalidade operacional da portaria

O controle de acesso é o conjunto de procedimentos destinados a permitir, restringir, orientar e registrar a
entrada, a permanéncia e a saida de pessoas, veiculos, materiais e prestadores de servico em uma edificagao ou
area institucional. A atuagao do porteiro deve combinar atengao, urbanidade, impessoalidade e cumprimento das
regras internas. A fungao nao se reduz a abrir e fechar portdes: envolve observar o fluxo, conferir autorizagées,
identificar situacdes incompativeis com a rotina do local e encaminhar corretamente cada demanda.

A fiscalizagdo na portaria deve ocorrer de forma continua e proporcional ao risco do ambiente. Isso significa
observar movimentacgoées, horarios, areas de circulacido e comportamentos que destoem do padréo esperado,
sem constrangimentos indevidos. A abordagem precisa ser objetiva, respeitosa e limitada as atribui¢cdes
funcionais. Quando houver duvida sobre uma autorizagéo, o procedimento mais seguro é confirmar a informagéao
pelos canais internos definidos, evitando improvisacdes e decisdes baseadas apenas em familiaridade pessoal.

Critérios de autorizagao e restricdo

A autorizacdo de entrada deve decorrer de regra previamente estabelecida pela instituicdo. Moradores,
servidores, alunos, visitantes, fornecedores, entregadores e equipes de manutencio podem ter procedimentos
distintos, conforme a natureza do local. O porteiro deve conhecer essas diferencas e aplica-las de modo
uniforme. Pessoas conhecidas ndo devem ser dispensadas de controles obrigatérios quando a norma interna
exigir identificagdo ou registro.

O bloqueio de acesso também precisa seguir critérios objetivos. A negativa de entrada pode decorrer
da auséncia de autorizacio, da impossibilidade de confirmar o vinculo, da apresentacdo de documentacao
incompativel com o procedimento, da tentativa de acessar area restrita ou de situagao que represente risco
imediato. Nessas hipoteses, o porteiro deve manter postura profissional, explicar a necessidade do procedimento
quando isso for apropriado e acionar o responsavel interno sempre que a decisao ultrapassar sua competéncia.

» Identificagao e registro de entradas e saidas

Conferéncia de identidade e finalidade da visita

A identificacdo permite vincular a pessoa a finalidade declarada para o ingresso. Dependendo da politica
da instituicdo, podem ser solicitados nome, documento de identificagdo, empresa de origem, pessoa ou
setor procurado, horario de entrada e motivo da visita. O porteiro deve coletar apenas os dados previstos no
procedimento interno, evitando anotacbes desnecessarias ou exposi¢cao publica de informagdes pessoais.

O regqistro deve ser legivel, completo e feito no momento adequado. Sistemas eletrénicos, livros proprios
ou formularios podem ser utilizados, desde que se preserve a sequéncia das ocorréncias. O porteiro ndao deve
preencher informacdes retroativamente com base em suposi¢ao. Se houver erro material, a correcéo precisa
manter a rastreabilidade conforme a rotina da instituicao.
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