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Géneros e tipos de texto

Significacao das palavras

Figuras de Sintaxe. Figuras de Linguagem

Articulacdo textual: operadores sequenciais, expressoes referenciais. Coesdo e
coeréncia textual

Identificacao, definicdo, classificacdo, flexdao e emprego das classes de palavras.
Verbos: flexdo, conjugagéao, vozes, correlagéo entre tempos e modos verbais

Formacéao de palavras
Concordancia verbal e nominal
Regéncia verbal e nominal
Colocagao pronominal
Estrutura da oracdo e do periodo: aspectos sintaticos e semanticos
Acentuagéao grafica
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Conjuntos numéricos: naturais, inteiros, racionais e reais. Operacdes de adicao,
subtracdo, multiplicagao, divisdo, potenciacao e radiciagdo; numeros decimais; valor
absoluto; propriedades no conjunto dos numeros naturais; decomposi¢cdo de um
numero natural em fatores primos; multiplos e divisores; maximo divisor comum e
minimo multiplo comum

Razdes e proporgdes: grandezas direta e inversamente proporcionais; regra de trés
simples e composta

Porcentagem
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tabelas-verdade; negacdo de proposi¢coes; equivaléncias e implicagcbes ldgicas;
quantificadores

Argumentacgéo logica: premissas e conclusdes; inferéncias; analise e validade de
argumentos

Diagramas logicos; Linguagem dos conjuntos: notagéo e representacao; elementos e
relacdo de pertinéncia; igualdade de conjuntos; relagdo de inclusdo e subconjuntos;
conjunto unitario, conjunto vazio, conjunto universo e conjunto das partes; conjuntos
finitos e infinitos; operagdes com conjuntos - unido, intersegcdo, diferenca e
complementar

Sequéncias légicas com numeros, letras, palavras e figuras

Problemas de associacao légica e de verdades e mentiras

Analise combinatéria: principio fundamental da contagem, arranjos, permutagdes e
COMDBINAGOES. ..o

Probabilidade: conceitos basicos e calculo de probabilidades em espagos amostrais
finitos

Resolugéo de problemas envolvendo raciocinio légico e sequencial
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NOGOES DE INFORMATICA

Sistema operacional Microsoft Windows (versdes 10 e 11): conceitos basicos; uso
de janelas, menus, barra de tarefas e area de trabalho; Explorador de Arquivos;
gerenciamento de arquivos e pastas - localizagdo, criagdo, cépia, movimentagao,
renomeacgao e exclusdo; area de transferéncia e compartiihamento de arquivos;
configuragdes essenciais - resolucao de tela, cores, fontes e impressoras

Ambientes Microsoft 365 e Google Workspace: elaboragao, edi¢ao e formatagéo de
documentos, planilhas e apresentagdes; organizacdo de conteudos; integracao entre
aplicativos; recursos de colaboragao e comunicagao em equipe

Noc¢des de hardware e software: fundamentos de computacao; organizagcao e arquitetura
de computadores; componentes de um computador; periféricos e dispositivos de
armazenamento

Noc¢des de redes de computadores: conceitos de internet e intranet; tecnologias,
protocolos, servicos, ferramentas, aplicativos e procedimentos associados a internet
e a intranet; navegadores; recursos de pesquisa e busca; computagado em nuvem e
armazenamento de dados na nuvem

Nocbes de banco de dados: conceitos basicos
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Nocbes de sistemas de backup: tipos de backup; procedimentos e politicas de backup
e de recuperacao de dados; meios de armazenamento; planos de contingéncia

Inteligéncia artificial: conceitos basicos; aplicagdes no ambiente de trabalho;
assistentes virtuais e automacéao de tarefas; ferramentas de IA generativa; recursos
inteligentes integrados a softwares de produtividade; limitagdes, uso responsavel e
boas praticas
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CONHECIMENTOS GERAIS DO MUNICIPIO

Conhecimentos Gerais e Atualidades: aspectos geograficos, histéricos, fisicos,
econdmicos, sociais, politicos e estatisticos do Municipio; Nogdes de cidadania;
Simbolos municipais; Questdes da realidade, econdmica, cultural, histéria, geografica
e socioambiental do Municipio. Humanidades: movimentos artisticos, culturais e
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ambiente, justica, seguranca publica, saude, cultura, educagao, religido, qualidade de
vida, esportes, turismo, georreferenciamento, inovagdes tecnologicas e cientificas do
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Legislagbes Municipais: Lei Organica do Municipio de Contagem/MG

Estatuto dos Servidores Publicos do Municipio de Contagem/MG (Lei Municipal n°®
2.160/1990)
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Seguranga e Saude no Trabalho: legislacdo e normas regulamentadoras aplicaveis;
principios e fundamentos da segurancga do trabalho; acidentes de trabalho, causas,
prevencdo, comunicagao e registro; identificacdo, avaliagdo e controle de riscos
ocupacionais

Higiene Ocupacional: agentes fisicos, quimicos e biolégicos; ruido e vibragdes; calor
e conforto térmico; ventilagao; iluminacao; radiagcdes ionizantes e nao ionizantes;
contaminantes quimicos e medidas de controle
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Gestao de Riscos Ocupacionais: analise e avaliacdo de riscos; Analise Preliminar de
Riscos (APR); observacao planejada do trabalho; prevengéao e controle de perdas;
medidas de prevencgao e controle

Ergonomia e Doencas Ocupacionais: principios de ergonomia; organizagdo do
trabalho; fadiga; Lesdes por Esfor¢cos Repetitivos (LER/DORT); doencas relacionadas
ao trabalho e medidas preventivas

Maquinas, Equipamentos e Instalagbes: segurangca em maquinas e equipamentos;
instalacbes e equipamentos elétricos; ferramentas manuais e motorizadas;
equipamentos de transporte e movimentagao de cargas; vasos de pressao, caldeiras
e equipamentos pneumaticos; tanques, silos e tubulagdes; seguranga em obras de
construcao, demoligcao e reforma

Equipamentos de Protegéo: Equipamentos de Protec¢ao Individual (EPI) e Equipamentos
de Protecgao Coletiva (EPC); selecao, utilizagao, conservagao e controle

Prevencdo e Combate a Incéndios: principios basicos do fogo; prevencao; extintores,
hidrantes e sistemas de protegédo contra incéndio; procedimentos de emergéncia e
evacuacgao

Primeiros Socorros: avaliagao inicial da vitima; sinais vitais; desmaios; queimaduras;
fraturas; hemorragias; intoxicacbes e envenenamentos; transporte de acidentados e
procedimentos basicos de emergéncia

Saneamento e Meio Ambiente do Trabalho: residuos, efluentes e esgotos;
acondicionamento, coleta e destinagao de residuos; aspectos ambientais relacionados
a segurancga e saude no trabalho

Atuacao profissional em Seguranga do Trabalho: inspegdes e pericias; andlise de
ambientes e processos de trabalho; elaboracdo de relatérios e pareceres técnicos;
educacao e treinamento em seguranga do trabalho; participagdo na elaboracdo e
implementacao de politicas de saude e seguranca do trabalho

Legislacao nacional, estadual e municipal aplicavel a Seguranca e Saude no Trabalho
no ambito da Administragao Publica de Contagem/MG
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Lingua Portuguesa

A compreenséo e a interpretacio de textos sdo habilidades essenciais para que a comunicag¢ao alcance seu
objetivo de forma eficaz. Em diversos contextos, como na leitura de livros, artigos, propagandas ou imagens,
€ necessario que o leitor seja capaz de entender o conteudo proposto e, além disso, atribuir significados mais
amplos ao que foi lido ou visto.

Para isso, é importante distinguir os conceitos de compreenséo e interpretagdo, bem como reconhecer que
um texto pode ser verbal (composto por palavras) ou ndo-verbal (constituido por imagens, simbolos ou outros
elementos visuais).

Compreender um texto implica decodificar sua mensagem explicita, ou seja, captar o que esta diretamente
apresentado. Ja a interpretacao vai além da compreensao, exigindo que o leitor utilize seu repertério pessoal e
conhecimentos prévios para gerar um sentido mais profundo do texto. Dessa forma, dominar esses dois proces-
sos € essencial ndo apenas para a leitura cotidiana, mas também para o desempenho em provas e concursos,
onde a analise de textos e imagens é frequentemente exigida.

Essa distingdo entre compreensao e interpretagao € crucial, pois permite ao leitor ir além do que esta expli-
cito, alcangando uma leitura mais critica e reflexiva.

CONCEITO DE COMPREENSAO

A compreensao de um texto é o ponto de partida para qualquer analise textual. Ela representa o processo de
decodificagao da mensagem explicita , ou seja, a habilidade de extrair informagdes diretamente do conteudo
apresentado pelo autor, sem a necessidade de agregar inferéncias ou significados subjetivos. Quando com-
preendemos um texto, estamos simplesmente absorvendo o que esta dito de maneira clara, reconhecendo os
elementos essenciais da comunicagao, como o tema , os fatos e os argumentos centrais.

» A Compreensédo em Textos Verbais

Nos textos verbais , que utilizam a linguagem escrita ou falada como principal meio de comunicagao, a com-
preensao passa pela habilidade de ler com ateng¢ao e reconhecer as estruturas linguisticas. Isso inclui:

= Vocabulario : O entendimento das palavras usadas no texto € fundamental. Palavras desconhecidas po-
dem comprometer a compreensao, tornando necessario o uso de dicionarios ou ferramentas de pesquisa
para esclarecer o significado.

= Sintaxe: A maneira como as palavras estdo organizadas em frases e paragrafos também influencia o
processo de compreensao. Sentengcas complexas, inversdes sintaticas ou o uso de conectores como con-
juncdes e preposi¢des requerem atengao redobrada para garantir que o leitor compreenda as relagdes entre
as ideias.

= Coesao e coeréncia: sao dois pilares essenciais da compreensao. Um texto coeso é aquele cujas ideias
estdo bem conectadas, e a coeréncia se refere a logica interna do texto, onde as ideias se articulam de
maneira fluida e compreensivel.

] Ao realizar a leitura de um texto verbal, a compreensao exige a decodificacdo de todas essas estruturas.
E a partir dessa leitura atenta e detalhada que o leitor podera garantir que absorveu o conteudo proposto pelo
autor de forma plena.

» A Compreenséo em Textos N&o-Verbais

Além dos textos verbais, a compreensao se estende aos textosndo-verbais , que utilizam simbolos, imagens,
graficos ou outras representagdes visuais para transmitir uma mensagem. Exemplos de textos ndo-verbais in-
cluem obras de arte, fotografias, infograficos e até gestos em uma linguagem de sinais.
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Raciocinio Légico

A histéria dos conjuntos numeéricos reflete a evolugdo do pensamento matematico e a necessidade de
representar diferentes tipos de quantidades. Desde os tempos antigos, os seres humanos sentiram a necessi-
dade de contar e medir, 0 que levou ao surgimento dos numeros naturais (N). Esses numeros, utilizados para
a contagem e a representacao de quantidades inteiras e positivas, foram essenciais nas primeiras civilizagées,
como a suméria e a egipcia.

Com o desenvolvimento do comércio e a necessidade de lidar com perdas e débitos, surgiu a nogéo de
numeros negativos, levando a criagdo do conjunto dos numeros inteiros (Z). Este avang¢o permitiu representar
tanto ganhos quanto perdas, enriquecendo a aritmética da época.

A descoberta das fragdes, que sdo representadas pelos numeros racionais (Q), marcou outro passo impor-
tante. Esses numeros foram usados para expressar divisdes e proporgoes, sendo fundamentais em atividades
como agricultura, construgdo e comércio.

No entanto, nem todas as quantidades podiam ser representadas por fracoes, levando a descoberta dos
numeros irracionais, como a raiz quadrada de 2. Isso expandiu o conjunto dos numeros racionais para formar
0s numeros reais (R), que incluem tanto os racionais quanto os irracionais e sdo essenciais para descrever uma
linha continua de valores.

Finalmente, no século XVI, os matematicos introduziram os niumeros complexos (C) para resolver equagoes
que nao tinham solugdes no Conjunto dos Numeros Reais. Embora inicialmente abstratos, os numeros comple-
xos encontraram aplicagdes praticas significativas, especialmente na engenharia e na fisica.

Essa evolucgao histérica dos conjuntos numéricos ilustra como a matematica tem se adaptado para resolver
problemas cada vez mais complexos, refletindo o progresso do conhecimento humano ao longo dos séculos.

A seguir, veremos as definicbes e as propriedades essenciais dos conjuntos de numeros naturais, inteiros,
racionais, irracionais, reais e complexos:

Conjuntos Numéricos

O agrupamento de termos ou elementos que associam caracteristicas semelhantes € denominado conjunto.
Quando aplicamos essa ideia a matematica, se os elementos com caracteristicas semelhantes sdo nimeros,
referimo-nos a esses agrupamentos como conjuntos numéericos.

Em geral, os conjuntos numéricos podem ser representados graficamente ou de maneira extensiva, sendo
esta ultima a forma mais comum ao lidar com operagdes matematicas. Na representacdo extensiva, os nime-
ros sao listados entre chaves {}. Caso o conjunto seja infinito, ou seja, contenha uma quantidade incontavel de
nameros, utilizamos reticéncias apos listar alguns exemplos. Exemplo: N ={0, 1, 2, 3, 4, ...}.

Existem cinco conjuntos considerados essenciais, pois sdo 0os mais utilizados em problemas e questdes
durante o estudo da Matematica. Esses conjuntos sdo os Naturais, Inteiros, Racionais, Irracionais e Reais.
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Nocdes de Informética

wiNDOWS 10

O sistema operacional é o programa responsavel por controlar o funcionamento geral do computador. Ele
atua como uma ponte entre o usuario, os programas instalados e os componentes fisicos da maquina, como
processador, memoria, armazenamento, teclado, mouse, monitor e impressora. Sem um sistema operacional,
o computador teria grande limitagcdo de uso, pois 0 usuario ndo teria uma interface organizada para abrir
programas, salvar arquivos, configurar dispositivos ou executar tarefas basicas.

No caso do Windows 10, o sistema operacional apresenta um ambiente grafico voltado a facilidade de
uso. Por meio de janelas, menus, icones, botdes e barras, 0 usuario consegue interagir com o computador de
maneira visual, sem precisar digitar comandos complexos para realizar atividades comuns. Essa caracteristica
torna o Windows amplamente utilizado em computadores pessoais, ambientes escolares, escritorios e diversos
contextos profissionais.

» Caracteristicas gerais do Windows 10

Ambiente de trabalho e recursos principais

O Windows 10 é um sistema operacional da Microsoft desenvolvido para computadores, notebooks, tablets
e outros dispositivos compativeis. Ele sucedeu o Windows 8.1 e trouxe recursos voltados a produtividade, a
organizacao das tarefas e a integracdo com diferentes tipos de equipamentos. Entre seus elementos mais
conhecidos estdo o Menu Iniciar, a Area de Trabalho, a Barra de Tarefas, o Explorador de Arquivos e as
ferramentas de configuragao do sistema.

Um dos pontos de destaque do Windows 10 é a retomada do Menu Iniciar em formato mais familiar ao
usuario, combinando a organizacao tradicional dos programas com blocos dindmicos e atalhos para aplicativos.
Além disso, o sistema permite trabalhar com varias janelas ao mesmo tempo, alternar entre programas abertos
e organizar atividades em multiplas areas de trabalho, recurso Util para quem precisa separar tarefas pessoais,
escolares ou profissionais.

» Menu Iniciar e acesso aos programas ==

Centro de acesso aos recursos do sistema

O Menu Iniciar € uma das principais portas de entrada para os recursos do Windows 10. Ele permite acessar
programas instalados, configura¢gdes do sistema, documentos recentes, opgdes de conta e comandos de
energia. Por meio dele, o usuario pode localizar aplicativos, abrir ferramentas administrativas, acessar pastas
importantes e personalizar parte da experiéncia de uso.

O Botao Iniciar, localizado geralmente no canto inferior esquerdo da tela, abre esse menu e funciona como
um centro de comando do computador. A partir dele, € possivel acessar a lista de programas, pesquisar arquivos,
entrar nas configuragdes, bloquear a conta, sair do usuario atual, reiniciar ou desligar o equipamento. Por essa
razao, conhecer o Menu Iniciar € essencial para utilizar o Windows com seguranga e autonomia.
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Conhecimentos Gerais do Municipio

GEOGRAFIA, TERRITORIO E PERFIL ESTATiISTICO DO MUNICiPIO DE CONTAGEM

» Localizag&o e Insercéao Regional

Contagem esta localizada no estado de Minas Gerais, na Regido Sudeste do Brasil, e ocupa posi¢ao de
destaque dentro da Regido Metropolitana de Belo Horizonte. O municipio integra a Regido Geografica Imediata
de Belo Horizonte e a Regidao Geografica Intermediaria de Belo Horizonte, categorias definidas pela nova
divisao regional do territorio brasileiro. Essa posicéo geografica privilegiada, imediatamente a oeste da capital
mineira, explica grande parte da trajetéria urbana e econémica de Contagem, marcada por um processo intenso
de conurbacgao.

Localizagdo do municipio de Contagem no estado de Minas Gerais1

Limites e Conurbacéo

Os limites administrativos de Contagem tornaram-se, ao longo do tempo, praticamente imperceptiveis
na paisagem urbana, em razdo do crescimento horizontal do municipio em direcao a Belo Horizonte. Essa
conurbagéo criou uma continuidade urbana entre as duas cidades, tornando dificil, para quem circula pela
regido, identificar onde termina uma e comecga a outra. O municipio também mantém proximidade direta com
Betim, formando, junto com a capital, um dos eixos mais dindmicos da Grande BH.

1 https://pt.wikipedia.org/wiki/Contagem
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Conhecimentos Especificos

FUNDAMENTOS DA SEGURANGA E SAUDE NO TRABALHO
» Bases preventivas e responsabilidades

Principios de prevencéo

A seguranga do trabalho busca evitar lesées e agravos por meio da antecipagao de perigos e do controle
das condicbes que podem produzir dano. A saude no trabalho amplia essa perspectiva ao considerar exposi-
¢Oes crbnicas, fatores ergondmicos e aspectos da organizagao do trabalho. A preveng¢ao deve ser incorporada
ao planejamento das atividades e nao tratada apenas como resposta posterior a incidentes. A analise deve
considerar como a condi¢cao aparece no trabalho real, quais pessoas podem estar expostas, que consequ-
éncias sao plausiveis e quais controles ja existem. Em seguranca e saude no trabalho, a prevenc¢ao depende
da integragado entre medidas técnicas, organizagao do trabalho, procedimentos, manutengao, capacitagao e
participacao dos trabalhadores. Registros objetivos permitem relacionar o perigo a decisdo adotada e verificar
posteriormente se a medida produziu o efeito esperado.

Deveres e participacéo

A responsabilidade organizacional envolve disponibilizar condi¢ées seguras, estabelecer controles e asse-
gurar que informagdes e procedimentos sejam compreendidos. Os trabalhadores também participam ao seguir
medidas de prevencdo, comunicar situacdes de risco e colaborar com processos de melhoria. A participacéo
efetiva melhora a identificagdo de perigos porque aproxima a gestao formal das condigdes observadas no tra-
balho real. A analise deve considerar como a condigdo aparece no trabalho real, quais pessoas podem estar
expostas, que consequéncias sdo plausiveis e quais controles ja existem. Em seguranca e saude no trabalho, a
prevencéo depende da integragao entre medidas técnicas, organizagéo do trabalho, procedimentos, manuten-
¢do, capacitacdo e participacado dos trabalhadores. Registros objetivos permitem relacionar o perigo a deciséo
adotada e verificar posteriormente se a medida produziu o efeito esperado.

» Legislacéo e normas regulamentadoras

Estrutura normativa aplicavel

As Normas Regulamentadoras constituem requisitos de seguranga e saude no trabalho e possuem cam-
pos de aplicagao préprios. A NR-1 reune disposi¢des gerais e as diretrizes do Gerenciamento de Riscos
Ocupacionais, enquanto outras NRs tratam de temas especificos, como EPI, eletricidade, maquinas, ergonomia
e construcdo. A identificacdo dos requisitos aplicaveis deve considerar atividade econdémica, processo, insta-
lagdes, agentes presentes e caracteristicas das tarefas. A andlise deve considerar como a condi¢gdo aparece
no trabalho real, quais pessoas podem estar expostas, que consequéncias sao plausiveis e quais controles
ja existem. Em seguranca e saude no trabalho, a preveng¢ao depende da integracao entre medidas técnicas,
organizacgao do trabalho, procedimentos, manutencao, capacitagao e participagao dos trabalhadores. Registros
objetivos permitem relacionar o perigo a decisdo adotada e verificar posteriormente se a medida produziu o
efeito esperado.

Gerenciamento de Riscos Ocupacionais

O GRO organiza a identificacado de perigos, a avaliagcao dos riscos e a definicdo de medidas de prevencao.
O PGR materializa esse processo por meio de documentos como inventario de riscos e plano de agéao, inte-
grando-se a outros programas e documentos de seguranca e saude quando necessario. O processo deve ser
continuo e acompanhar modificages tecnolégicas, organizacionais e operacionais que possam criar ou alterar
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