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Língua Portuguesa

A compreensão e a interpretação de textos são habilidades essenciais para que a comunicação alcance seu 
objetivo de forma eficaz. Em diversos contextos, como na leitura de livros, artigos, propagandas ou imagens, 
é necessário que o leitor seja capaz de entender o conteúdo proposto e, além disso, atribuir significados mais 
amplos ao que foi lido ou visto. 

Para isso, é importante distinguir os conceitos de compreensão e interpretação, bem como reconhecer que 
um texto pode ser  verbal (composto por palavras) ou não-verbal (constituído por imagens, símbolos ou outros 
elementos visuais).

Compreender um texto implica decodificar sua mensagem explícita, ou seja, captar o que está diretamente 
apresentado. Já a interpretação vai além da compreensão, exigindo que o leitor utilize seu repertório pessoal e 
conhecimentos prévios para gerar um sentido mais profundo do texto. Dessa forma, dominar esses dois proces-
sos é essencial não apenas para a leitura cotidiana, mas também para o desempenho em provas e concursos, 
onde a análise de textos e imagens é frequentemente exigida.

Essa distinção entre compreensão e interpretação é crucial, pois permite ao leitor ir além do que está explí-
cito, alcançando uma leitura mais crítica e reflexiva.

Conceito de Compreensão
A compreensão de um texto é o ponto de partida para qualquer análise textual. Ela representa o processo de 

decodificação da mensagem explícita  , ou seja, a habilidade de extrair informações diretamente do conteúdo 
apresentado pelo autor, sem a necessidade de agregar inferências ou significados subjetivos. Quando com-
preendemos um texto, estamos simplesmente absorvendo o que está dito de maneira clara, reconhecendo os 
elementos essenciais da comunicação, como o tema , os fatos e os argumentos centrais.

 ▸A Compreensão em Textos Verbais
Nos textos verbais , que utilizam a linguagem escrita ou falada como principal meio de comunicação, a com-

preensão passa pela habilidade de ler com atenção e reconhecer as estruturas linguísticas. Isso inclui:

 ▪ Vocabulário : O entendimento das palavras usadas no texto é fundamental. Palavras desconhecidas po-
dem comprometer a compreensão, tornando necessário o uso de dicionários ou ferramentas de pesquisa 
para esclarecer o significado.

 ▪ Sintaxe: A maneira como as palavras estão organizadas em frases e parágrafos também influencia o 
processo de compreensão. Sentenças complexas, inversões sintáticas ou o uso de conectores como con-
junções e preposições requerem atenção redobrada para garantir que o leitor compreenda as relações entre 
as ideias.

 ▪ Coesão e coerência: são dois pilares essenciais da compreensão. Um texto coeso é aquele cujas ideias 
estão bem conectadas, e a coerência se refere à lógica interna do texto, onde as ideias se articulam de 
maneira fluida e compreensível.

Ao realizar a leitura de um texto verbal, a compreensão exige a decodificação de todas essas estruturas. 
É a partir dessa leitura atenta e detalhada que o leitor poderá garantir que absorveu o conteúdo proposto pelo 
autor de forma plena.

 ▸A Compreensão em Textos Não-Verbais
Além dos textos verbais, a compreensão se estende aos textosnão-verbais  , que utilizam símbolos, imagens, 

gráficos ou outras representações visuais para transmitir uma mensagem. Exemplos de textos não-verbais in-
cluem obras de arte, fotografias, infográficos e até gestos em uma linguagem de sinais. 

Esta é apenas uma amostra gratuita. Adquira a apostila completa com desconto clicando aqui.

https://www.maxieduca.com.br/apostilas/transpetro-profissional-transpetro-nivel-superior-junior-comunicacao-soc-relacoes-publicas?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-MX-092AG-26-TRANSPETRO-COM-SOC


2

Língua Inglesa

A compreensão e interpretação de textos em língua inglesa vão muito além da simples tradução de pala-
vras. Esse processo envolve a capacidade de entender o significado global do texto, reconhecer relações entre 
suas partes e identificar como ele dialoga com outros textos e contextos. Para que isso ocorra de forma eficien-
te, é fundamental desenvolver tanto o domínio do vocabulário e da estrutura da língua quanto a habilidade de 
perceber relações intratextuais e intertextuais.

O processo de leitura em inglês requer não apenas o reconhecimento de palavras isoladas, mas a capa-
cidade de entender como essas palavras se organizam para construir significados complexos. Além disso, 
é essencial que o leitor consiga identificar relações internas no texto, como a coesão entre parágrafos e a 
progressão de ideias, bem como conexões externas, que envolvem referências a outros textos, contextos his-
tóricos, culturais ou literários.

A seguir, o tema será explorado em três partes: o domínio do vocabulário e da estrutura da língua, as rela-
ções intratextuais e a intertextualidade no processo de leitura.

Domínio do vocabulário e da estrutura da língua
O primeiro passo para uma compreensão eficaz de textos em inglês é o domínio do vocabulário. O vocabu-

lário pode ser dividido em dois tipos principais:

 ▪ Active vocabulary (vocabulário ativo): composto por palavras que o leitor é capaz de usar em sua pró-
pria produção oral e escrita.

 ▪ Passive vocabulary (vocabulário passivo): formado por palavras que o leitor reconhece e compreende 
quando encontra em um texto, mas que pode não usar com frequência em suas próprias falas ou escritas.

Para interpretar textos com precisão, é necessário ampliar o vocabulário passivo, pois ele representa uma 
grande parte das palavras encontradas em leituras acadêmicas, jornalísticas, literárias e técnicas. Estratégias 
como a leitura regular de diferentes tipos de textos, o uso de flashcards, a prática de contextos de uso e o es-
tudo de sinônimos e antônimos ajudam a expandir esse repertório.

Além do vocabulário isolado, é fundamental compreender o uso de expressões idiomáticas (idiomatic ex-
pressions), phrasal verbs, collocations (combinações de palavras que ocorrem naturalmente) e false cognates 
(falsos cognatos), que podem levar a interpretações equivocadas se não forem bem conhecidos. Por exemplo, 
o termo “actually” em inglês significa “na verdade” e não “atualmente”, o que é um erro comum entre estudantes 
de inglês.

O domínio da estrutura da língua (grammar structures) também é essencial. Isso inclui o conhecimento de 
tempos verbais (verb tenses), vozes ativa e passiva (active and passive voice), uso de modais (modal verbs), 
estruturas condicionais (conditional sentences) e conjunções (conjunctions) que conectam ideias. A compreen-
são da gramática permite que o leitor identifique o papel de cada elemento no texto, facilitando a interpretação 
de informações implícitas e explícitas.

Por exemplo, ao ler a frase “If I had known about the meeting, I would have attended,” o leitor deve reconhe-
cer que se trata de uma third conditional sentence, que expressa uma situação hipotética no passado, indicando 
que o falante não sabia da reunião e, portanto, não compareceu. Esse entendimento é crucial para interpretar 
o significado além das palavras individuais.

O conhecimento gramatical também contribui para a identificação de referências anafóricas e catafóricas 
(quando um pronome ou termo faz referência a algo já mencionado ou que será mencionado no texto), o que é 
fundamental para manter a coesão e entender como as ideias se relacionam.

Assim, o domínio do vocabulário e da estrutura gramatical da língua inglesa é o alicerce para uma leitura 
eficiente, permitindo que o leitor vá além da decodificação de palavras para compreender o significado comple-
to do texto.
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Conhecimentos Específicos

Fundamentos das teorias da comunicação: escolas, paradigmas e modelos

 ▸Comunicação como processo social e campo de conhecimento
A comunicação pode ser compreendida como um processo de produção, circulação, interpretação e disputa 

de sentidos em contextos sociais determinados. Ela não se reduz à transmissão de mensagens entre um emis-
sor e um receptor, porque envolve linguagens, códigos, tecnologias, instituições, relações de poder, repertórios 
culturais e condições históricas que influenciam tanto a forma quanto o significado dos conteúdos. As teorias 
da comunicação procuram explicar como esses elementos se articulam, por que determinadas mensagens ga-
nham relevância e como diferentes públicos interpretam, negociam ou rejeitam os sentidos propostos.

O campo teórico consolidou-se por meio de escolas e paradigmas que enfatizam problemas distintos. 
Perspectivas de orientação funcional concentram-se nos efeitos dos meios, nas funções sociais da comuni-
cação e na organização dos fluxos informacionais. Perspectivas críticas investigam desigualdades estruturais, 
concentração de poder, mercantilização da cultura e processos ideológicos. Abordagens culturais destacam a 
interpretação dos públicos, as identidades, os usos sociais da mídia e as práticas cotidianas. Já as abordagens 
sistêmicas e tecnológicas examinam redes, infraestruturas, mediações e transformações produzidas por novos 
ambientes comunicacionais.

Paradigmas e pressupostos de análise
Um paradigma define questões consideradas relevantes, conceitos privilegiados e formas de interpretar 

fenômenos comunicacionais. Quando a comunicação é tratada como transmissão, a análise tende a observar 
eficiência, ruído, alcance, frequência e recepção. Quando é tratada como interação simbólica, tornam-se cen-
trais a linguagem, o contexto, a negociação de sentidos e as relações entre grupos. Quando a comunicação é 
compreendida como estrutura de poder, o foco desloca-se para propriedade dos meios, controle de recursos, 
regulação, visibilidade pública e capacidade de definição da agenda social.

Essas perspectivas não são necessariamente excludentes. Um mesmo fenômeno pode ser analisado por 
vários ângulos. Uma campanha institucional, por exemplo, pode ser examinada quanto à clareza da mensagem, 
aos canais usados, às respostas do público, aos valores culturais mobilizados e aos interesses organizacionais 
envolvidos.

 ▸Modelos de comunicação e suas limitações
Os modelos de comunicação são representações simplificadas de processos complexos. Servem para iden-

tificar componentes, relações e fluxos, mas não reproduzem integralmente a realidade social. Modelos lineares 
costumam representar a comunicação como deslocamento de uma mensagem do emissor ao receptor por 
meio de um canal, sujeito a interferências. Essa formulação é útil para compreender problemas de transmissão, 
mas tende a subestimar a participação ativa dos públicos e o contexto social.

Modelos circulares introduzem retorno, resposta e adaptação, reconhecendo que os participantes influen-
ciam continuamente o processo. Modelos relacionais acrescentam a ideia de que identidades, expectativas 
e vínculos são construídos durante a interação. Em ambientes digitais, modelos em rede tornam-se espe-
cialmente relevantes, pois os fluxos não seguem necessariamente um centro único: usuários, organizações, 
plataformas e sistemas automatizados podem produzir, reorganizar e redistribuir conteúdos simultaneamente.

Alguns componentes aparecem de forma recorrente na análise comunicacional e ajudam a organizar o diag-
nóstico de processos concretos:

 ▪ Emissor ou instância produtora: agente individual, coletivo, institucional ou automatizado responsável 
pela produção inicial do conteúdo.
 ▪ Mensagem: conjunto de signos, informações, argumentos, imagens ou narrativas postos em circulação.
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