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1

Língua Portuguesa

A compreensão e a interpretação de textos são habilidades essenciais para que a comunicação alcance seu 
objetivo de forma eficaz. Em diversos contextos, como na leitura de livros, artigos, propagandas ou imagens, 
é necessário que o leitor seja capaz de entender o conteúdo proposto e, além disso, atribuir significados mais 
amplos ao que foi lido ou visto. 

Para isso, é importante distinguir os conceitos de compreensão e interpretação, bem como reconhecer que 
um texto pode ser  verbal (composto por palavras) ou não-verbal (constituído por imagens, símbolos ou outros 
elementos visuais).

Compreender um texto implica decodificar sua mensagem explícita, ou seja, captar o que está diretamente 
apresentado. Já a interpretação vai além da compreensão, exigindo que o leitor utilize seu repertório pessoal e 
conhecimentos prévios para gerar um sentido mais profundo do texto. Dessa forma, dominar esses dois proces-
sos é essencial não apenas para a leitura cotidiana, mas também para o desempenho em provas e concursos, 
onde a análise de textos e imagens é frequentemente exigida.

Essa distinção entre compreensão e interpretação é crucial, pois permite ao leitor ir além do que está explí-
cito, alcançando uma leitura mais crítica e reflexiva.

Conceito de Compreensão
A compreensão de um texto é o ponto de partida para qualquer análise textual. Ela representa o processo de 

decodificação da mensagem explícita  , ou seja, a habilidade de extrair informações diretamente do conteúdo 
apresentado pelo autor, sem a necessidade de agregar inferências ou significados subjetivos. Quando com-
preendemos um texto, estamos simplesmente absorvendo o que está dito de maneira clara, reconhecendo os 
elementos essenciais da comunicação, como o tema , os fatos e os argumentos centrais.

 ▸A Compreensão em Textos Verbais
Nos textos verbais , que utilizam a linguagem escrita ou falada como principal meio de comunicação, a com-

preensão passa pela habilidade de ler com atenção e reconhecer as estruturas linguísticas. Isso inclui:

 ▪ Vocabulário : O entendimento das palavras usadas no texto é fundamental. Palavras desconhecidas po-
dem comprometer a compreensão, tornando necessário o uso de dicionários ou ferramentas de pesquisa 
para esclarecer o significado.

 ▪ Sintaxe: A maneira como as palavras estão organizadas em frases e parágrafos também influencia o 
processo de compreensão. Sentenças complexas, inversões sintáticas ou o uso de conectores como con-
junções e preposições requerem atenção redobrada para garantir que o leitor compreenda as relações entre 
as ideias.

 ▪ Coesão e coerência: são dois pilares essenciais da compreensão. Um texto coeso é aquele cujas ideias 
estão bem conectadas, e a coerência se refere à lógica interna do texto, onde as ideias se articulam de 
maneira fluida e compreensível.

Ao realizar a leitura de um texto verbal, a compreensão exige a decodificação de todas essas estruturas. 
É a partir dessa leitura atenta e detalhada que o leitor poderá garantir que absorveu o conteúdo proposto pelo 
autor de forma plena.

 ▸A Compreensão em Textos Não-Verbais
Além dos textos verbais, a compreensão se estende aos textosnão-verbais  , que utilizam símbolos, imagens, 

gráficos ou outras representações visuais para transmitir uma mensagem. Exemplos de textos não-verbais in-
cluem obras de arte, fotografias, infográficos e até gestos em uma linguagem de sinais. 
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Matemática e Raciocínio Lógico

Números Naturais
Os números naturais são o modelo matemático necessário para efetuar uma contagem.

Começando por zero e acrescentando sempre uma unidade, obtemos o conjunto infinito dos números 
naturais

 ▪ Todo número natural dado tem um sucessor 

a) O sucessor de 0 é 1.

b) O sucessor de 1000 é 1001.

c) O sucessor de 19 é 20.

Usamos o * para indicar o conjunto sem o zero.

{1,2,3,4,5,6... . }

 ▪ Todo número natural dado N, exceto o zero, tem um antecessor (número que vem antes do número dado).

Exemplos: Se m é um número natural finito diferente de zero.

a) O antecessor do número m é m-1.

b) O antecessor de 2 é 1.

c) O antecessor de 56 é 55.

d) O antecessor de 10 é 9.

Expressões Numéricas
Nas expressões numéricas aparecem adições, subtrações, multiplicações e divisões. Todas as opera-

ções podem acontecer em uma única expressão. Para resolver as expressões numéricas utilizamos alguns 
procedimentos:

Se, em uma expressão numérica, aparecerem as quatro operações, devemos resolver a multiplicação ou a 
divisão primeiramente, na ordem em que elas aparecerem e somente depois a adição e a subtração, também 
na ordem em que aparecerem e os parênteses são resolvidos primeiro.

Exemplo 1 
10 + 12 – 6 + 7 

22 – 6 + 7

16 + 7

23
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Noções de Informática

Windows 10
O sistema operacional é o programa responsável por controlar o funcionamen

to geral do computador. Ele atua como uma ponte entre o usuário, os programas instalados e os componentes 
físicos da máquina, como processador, memória, armazenamento, teclado, mouse, monitor e impressora. Sem 
um sistema operacional, o computador teria grande limitação de uso, pois o usuário não teria uma interface 
organizada para abrir programas, salvar arquivos, configurar dispositivos ou executar tarefas básicas.

No caso do Windows 10, o sistema operacional apresenta um ambiente gráfico voltado à facilidade de 
uso. Por meio de janelas, menus, ícones, botões e barras, o usuário consegue interagir com o computador de 
maneira visual, sem precisar digitar comandos complexos para realizar atividades comuns. Essa característica 
torna o Windows amplamente utilizado em computadores pessoais, ambientes escolares, escritórios e diversos 
contextos profissionais.

 ▸Características gerais do Windows 10

Ambiente de trabalho e recursos principais
O Windows 10 é um sistema operacional da Microsoft desenvolvido para computadores, notebooks, tablets 

e outros dispositivos compatíveis. Ele sucedeu o Windows 8.1 e trouxe recursos voltados à produtividade, à 
organização das tarefas e à integração com diferentes tipos de equipamentos. Entre seus elementos mais 
conhecidos estão o Menu Iniciar, a Área de Trabalho, a Barra de Tarefas, o Explorador de Arquivos e as 
ferramentas de configuração do sistema.

Um dos pontos de destaque do Windows 10 é a retomada do Menu Iniciar em formato mais familiar ao 
usuário, combinando a organização tradicional dos programas com blocos dinâmicos e atalhos para aplicativos. 
Além disso, o sistema permite trabalhar com várias janelas ao mesmo tempo, alternar entre programas abertos 
e organizar atividades em múltiplas áreas de trabalho, recurso útil para quem precisa separar tarefas pessoais, 
escolares ou profissionais.

 ▸Menu Iniciar e acesso aos programas  

Centro de acesso aos recursos do sistema
O Menu Iniciar é uma das principais portas de entrada para os recursos do Windows 10. Ele permite acessar 

programas instalados, configurações do sistema, documentos recentes, opções de conta e comandos de 
energia. Por meio dele, o usuário pode localizar aplicativos, abrir ferramentas administrativas, acessar pastas 
importantes e personalizar parte da experiência de uso.

O Botão Iniciar, localizado geralmente no canto inferior esquerdo da tela, abre esse menu e funciona como 
um centro de comando do computador. A partir dele, é possível acessar a lista de programas, pesquisar arquivos, 
entrar nas configurações, bloquear a conta, sair do usuário atual, reiniciar ou desligar o equipamento. Por essa 
razão, conhecer o Menu Iniciar é essencial para utilizar o Windows com segurança e autonomia.
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Noções de Administração e Situações Gerenciais

A administração pode ser compreendida como o processo de planejar, organizar, dirigir e controlar recursos, 
humanos, materiais, financeiros e tecnológicos, com o objetivo de alcançar metas organizacionais de maneira 
eficiente e eficaz. Trata-se de uma atividade essencial em qualquer tipo de organização, independentemente de 
seu porte ou finalidade, pois está diretamente relacionada à coordenação de esforços coletivos.

Nesse sentido, a administração não se limita a um conjunto de técnicas, mas constitui um campo de conhe-
cimento estruturado, com fundamentos teóricos e aplicações práticas. Sua atuação envolve tomada de decisão, 
alocação de recursos e adaptação constante às mudanças do ambiente.

 ▸Evolução do pensamento administrativo até a abordagem sistêmica

Das teorias clássicas à complexidade organizacional
O pensamento administrativo evoluiu ao longo do tempo, acompanhando as transformações sociais, econô-

micas e tecnológicas. Inicialmente, predominavam abordagens mecanicistas, como a Administração Científica 
e a Teoria Clássica, que enxergavam a organização como uma estrutura rígida, focada na eficiência interna.

Posteriormente, surgiram abordagens mais voltadas ao fator humano e às relações sociais, como a Teoria 
das Relações Humanas. No entanto, essas perspectivas ainda apresentavam limitações ao analisar as orga-
nizações de forma isolada. Foi nesse contexto que emergiu a abordagem sistêmica, propondo uma visão mais 
ampla, integrada e dinâmica das organizações.

 ▸Conceito de sistema e seus elementos

Definição de sistema
Um sistema pode ser definido como um conjunto de elementos interdependentes que interagem entre si 

com o objetivo de formar um todo organizado. Esses elementos não funcionam de maneira isolada, mas sim em 
constante interação, o que faz com que alterações em uma parte do sistema afetem o conjunto como um todo.

Elementos fundamentais de um sistema
Para compreender o funcionamento de um sistema, é importante identificar seus principais componentes. 

De forma didática, esses elementos podem ser apresentados da seguinte maneira:

 ▪ Entradas (inputs): recursos ou informações que ingressam no sistema

 ▪ Processamento (transformação): atividades que convertem as entradas em resultados

 ▪ Saídas (outputs): produtos, serviços ou resultados gerados pelo sistema

 ▪ Retroalimentação (feedback): informações sobre o desempenho do sistema

 ▪ Ambiente: contexto externo que influencia e é influenciado pelo sistema

Esses elementos permitem compreender como os sistemas operam de forma dinâmica e integrada, sendo 
essenciais para a análise organizacional.
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Conhecimentos Específicos

LEI Nº 8.069, DE 13 DE JULHO DE 1990.
Dispõe sobre o Estatuto da Criança e do Adolescente e dá outras providências.

O PRESIDENTE DA REPÚBLICA: Faço saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte 
Lei:

TÍTULO I
DAS DISPOSIÇÕES PRELIMINARES

(...)
Art. 3º A criança e o adolescente gozam de todos os direitos fundamentais inerentes à pessoa humana, sem 

prejuízo da proteção integral de que trata esta Lei, assegurando-se-lhes, por lei ou por outros meios, todas as 
oportunidades e facilidades, a fim de lhes facultar o desenvolvimento físico, mental, moral, espiritual e social, 
em condições de liberdade e de dignidade.

Parágrafo único. Os direitos enunciados nesta Lei aplicam-se a todas as crianças e adolescentes, sem 
discriminação de nascimento, situação familiar, idade, sexo, raça, etnia ou cor, religião ou crença, deficiência, 
condição pessoal de desenvolvimento e aprendizagem, condição econômica, ambiente social, região e local 
de moradia ou outra condição que diferencie as pessoas, as famílias ou a comunidade em que vivem. (Incluído 
pela Lei nº 13.257, de 2016)

Art. 4º É dever da família, da comunidade, da sociedade em geral e do poder público assegurar, com abso-
luta prioridade, a efetivação dos direitos referentes à vida, à saúde, à alimentação, à educação, ao esporte, ao 
lazer, à profissionalização, à cultura, à dignidade, ao respeito, à liberdade e à convivência familiar e comunitária.

§1º A garantia de prioridade compreende: (Incluído pela Lei nº 15.240, de 2025)

a) primazia de receber proteção e socorro em quaisquer circunstâncias;

b) precedência de atendimento nos serviços públicos ou de relevância pública;

c) preferência na formulação e na execução das políticas sociais públicas;

d) destinação privilegiada de recursos públicos nas áreas relacionadas com a proteção à infância e à 
juventude.

§ 2º Compete aos pais, além de zelar pelos direitos de que trata o art. 3º desta Lei, prestar aos filhos as-
sistência afetiva, por meio de convívio ou de visitação periódica, que permita o acompanhamento da formação 
psicológica, moral e social da pessoa em desenvolvimento. (Incluído pela Lei nº 15.240, de 2025)

§ 3º Para efeitos desta Lei, considera-se assistência afetiva: (Incluído pela Lei nº 15.240, de 2025)

I – orientação quanto às principais escolhas e oportunidades profissionais, educacionais e culturais; (Incluído 
pela Lei nº 15.240, de 2025)

II – solidariedade e apoio nos momentos de intenso sofrimento ou de dificuldade; (Incluído pela Lei nº 
15.240, de 2025)

III – presença física espontaneamente solicitada pela criança ou adolescente quando possível de ser aten-
dida. (Incluído pela Lei nº 15.240, de 2025)

Art. 5º Nenhuma criança ou adolescente será objeto de qualquer forma de negligência, discriminação, ex-
ploração, violência, crueldade e opressão, punido na forma da lei qualquer atentado, por ação ou omissão, aos 
seus direitos fundamentais.
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Conhecimentos Específicos - Bibliografia Sugerida 

Sociologia da Educação é um livro didático elaborado por Danyelle Nilin Gonçalves, Elizabeth Furtado 
e Epitácio Macário Moura para o curso de Pedagogia da Universidade Estadual do Ceará, publicado pela 
EdUECE, em Fortaleza, em sua terceira edição de 2019. A obra está organizada em quatro capítulos, cada um 
estruturado com objetivos, introdução, seções teóricas, textos complementares, sínteses e atividades de ava-
liação, seguindo o formato próprio do ensino a distância universitário.

O livro percorre um itinerário que vai da apresentação dos clássicos da sociologia da educação até a aná-
lise da situação educacional brasileira contemporânea, articulando teoria sociológica, filosofia política e dados 
empíricos sobre o sistema educacional do Brasil.

 ▸Estrutura geral

CAPÍTULO 1: EDUCAÇÃO E SOCIEDADE, EXPLICAÇÕES INTRODUTÓRIAS À SOCIOLOGIA 
DA EDUCAÇÃO

O primeiro capítulo apresenta o pensamento de cinco autores clássicos sobre a relação entre educação e 
sociedade. Examina Karl Marx e o projeto de superação da sociedade capitalista, mostrando como a educa-
ção pode tanto reforçar a alienação quanto contribuir para a emancipação humana. Analisa Émile Durkheim 
e a educação voltada à conservação da sociedade, a partir da ideia de que a educação prepara, no íntimo 
das crianças, as condições essenciais da própria existência social. Discute Max Weber e a relação entre o 
desencantamento do mundo, os três tipos de dominação, racional-legal, tradicional e carismática, e as corres-
pondentes pedagogias de treinamento, cultivo e despertar do carisma. Apresenta Antonio Gramsci e a proposta 
de escola unitária, que uniria formação humanista e capacidade de trabalho manual e intelectual. Encerra com 
Pierre Bourdieu e a análise da escola como instância de legitimação das desigualdades sociais por meio do 
conceito de violência simbólica.

CAPÍTULO 2: SOCIEDADE E INDIVÍDUO
O segundo capítulo confronta duas grandes matrizes de pensamento sobre a relação entre indivíduo e so-

ciedade. A primeira parte expõe a matriz liberal clássica, percorrendo o contexto histórico do liberalismo, a ideia 
de natureza humana e o individualismo possessivo em Thomas Hobbes e John Locke, e os fundamentos do 
liberalismo econômico em Adam Smith. A segunda parte desenvolve a crítica marxista a essa matriz, a partir do 
conceito de práxis, da compreensão de sociedade e indivíduo como duas dimensões de um mesmo processo 
histórico, e da análise do individualismo como expressão teórica da alienação capitalista.

CAPÍTULO 3: REPRODUÇÃO SOCIAL
O terceiro capítulo desenvolve o conceito de reprodução social, distinguindo-o da reprodução biológica e 

situando-o na práxis produtiva e social dos homens. Examina como a educação, em sentido amplo e em sentido 
restrito, opera essa reprodução, e como essa operação se relaciona às classes sociais e à ideologia, por meio 
de três mecanismos, o obstáculo de acesso das classes trabalhadoras à escola, a desigualdade na qualidade 
do acesso e a veiculação de valores ideológicos dominantes. O capítulo conclui discutindo a relação entre 
educação e transformação social, argumentando que a educação, embora reprodutora, é atravessada pelas 
contradições sociais e por isso mantém potencial crítico e emancipatório.
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Legislação Municipal

LEI COMPLEMENTAR Nº 1.326, DE 26/10/2018
DISPÕE SOBRE O ESTATUTO DOS SERVIDORES PÚBLICOS MUNICIPAIS DO MUNICÍPIO DA 

ESTÂNCIA BALNEÁRIA DE ILHABELA.

O PREFEITO MUNICIPAL DA ESTÂNCIA BALNEÁRIA DE ILHABELA, MARCIO BATISTA TENÓRIO, 
no uso das suas atribuições legais, faz saber que a Câmara Municipal aprovou e ele sanciona a seguinte Lei 
Complementar:

TÍTULO I
DAS DISPOSIÇÕES PRELIMINARES

Art. 1º O Regime Jurídico dos Servidores Públicos do Município da Estância Balneária de Ilhabela, incluídos 
os órgãos do Poder Legislativo e da Administração Direta do Poder Executivo Municipal, bem como a Fundação 
Arte e Cultura de Ilhabela - FUNDACI e o Instituto de Previdência dos Servidores Municipais - ILHABELAPREV, 
é o estatutário, nos termos desta Lei Complementar.

Art. 2º Para os efeitos desta Lei Complementar, servidor público é a pessoa legalmente investida em cargo 
público, de provimento efetivo ou em comissão.

Art. 3º Para os efeitos desta Lei Complementar, considera-se:

 I - Adicional: vantagem remuneratória calculada sobre o vencimento-base do servidor ou devida, a título 
de valor nominal fixo ao servidor, em decorrência de condições funcionais temporárias ou permanentes, nos 
termos desta legislação;

 II - Avaliação Especial de Desempenho: avaliação utilizada para fins de aquisição da estabilidade no serviço 
público, conforme o art. 41, § 4º, da Constituição Federal;

 III - Cargo: unidade laborativa com denominação própria e número certo, que implica o desempenho, pelo 
seu titular, de um conjunto de atribuições e responsabilidades, disciplinadas pelo regime estatutário;

 IV - Cargo Amplo: unidade laborativa com denominação própria e número certo, que implica o desempenho, 
pelo seu titular, de conjunto de atribuições e responsabilidades genéricas, mas passível de operacionalização 
em atribuições especializadas, definidas segundo perfil;

 V - Cargo Efetivo: unidade laborativa com denominação própria e número certo, que implica no desempe-
nho, pelo seu titular, de um conjunto de atribuições e responsabilidades, provido através de concurso público, 
nos termos do art. 37, II, da Constituição Federal;

 VI - Cargo em Comissão: unidade laborativa com denominação própria e número certo, que implica o 
desempenho, pelo seu titular, de conjunto de atribuições e responsabilidades de direção, chefia ou assessora-
mento, provido por livre nomeação, nos termos do art. 37, V, da Constituição Federal;

 VII - Cargo Estrutural: unidade laborativa com denominação própria e número certo, que implica o desem-
penho, pelo seu titular, de conjunto de atribuições e responsabilidades de direção, chefia ou assessoramento 
no âmbito de Cargo em Comissão e Função de Confiança;

 VIII - Carreira: perspectiva de evolução e desenvolvimento funcional no âmbito do cargo efetivo do qual 
o servidor é titular, operacionalizado por meio da Progressão Vertical e Horizontal, nos termos de legislação 
específica;

 IX - Comissão de Avaliação Especial de Desempenho: colegiado responsável por promover e gerenciar o 
processo de avaliação especial de desempenho;
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