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Língua Portuguesa

A compreensão e a interpretação de textos são habilidades essenciais para que a comunicação alcance seu 
objetivo de forma eficaz. Em diversos contextos, como na leitura de livros, artigos, propagandas ou imagens, 
é necessário que o leitor seja capaz de entender o conteúdo proposto e, além disso, atribuir significados mais 
amplos ao que foi lido ou visto. 

Para isso, é importante distinguir os conceitos de compreensão e interpretação, bem como reconhecer que 
um texto pode ser  verbal (composto por palavras) ou não-verbal (constituído por imagens, símbolos ou outros 
elementos visuais).

Compreender um texto implica decodificar sua mensagem explícita, ou seja, captar o que está diretamente 
apresentado. Já a interpretação vai além da compreensão, exigindo que o leitor utilize seu repertório pessoal e 
conhecimentos prévios para gerar um sentido mais profundo do texto. Dessa forma, dominar esses dois proces-
sos é essencial não apenas para a leitura cotidiana, mas também para o desempenho em provas e concursos, 
onde a análise de textos e imagens é frequentemente exigida.

Essa distinção entre compreensão e interpretação é crucial, pois permite ao leitor ir além do que está explí-
cito, alcançando uma leitura mais crítica e reflexiva.

Conceito de Compreensão
A compreensão de um texto é o ponto de partida para qualquer análise textual. Ela representa o processo de 

decodificação da mensagem explícita  , ou seja, a habilidade de extrair informações diretamente do conteúdo 
apresentado pelo autor, sem a necessidade de agregar inferências ou significados subjetivos. Quando com-
preendemos um texto, estamos simplesmente absorvendo o que está dito de maneira clara, reconhecendo os 
elementos essenciais da comunicação, como o tema , os fatos e os argumentos centrais.

 ▸ A Compreensão em Textos Verbais
Nos textos verbais , que utilizam a linguagem escrita ou falada como principal meio de comunicação, a com-

preensão passa pela habilidade de ler com atenção e reconhecer as estruturas linguísticas. Isso inclui:

 ▪ Vocabulário : O entendimento das palavras usadas no texto é fundamental. Palavras desconhecidas po-
dem comprometer a compreensão, tornando necessário o uso de dicionários ou ferramentas de pesquisa 
para esclarecer o significado.

 ▪ Sintaxe: A maneira como as palavras estão organizadas em frases e parágrafos também influencia o 
processo de compreensão. Sentenças complexas, inversões sintáticas ou o uso de conectores como con-
junções e preposições requerem atenção redobrada para garantir que o leitor compreenda as relações entre 
as ideias.

 ▪ Coesão e coerência: são dois pilares essenciais da compreensão. Um texto coeso é aquele cujas ideias 
estão bem conectadas, e a coerência se refere à lógica interna do texto, onde as ideias se articulam de 
maneira fluida e compreensível.

Ao realizar a leitura de um texto verbal, a compreensão exige a decodificação de todas essas estruturas. 
É a partir dessa leitura atenta e detalhada que o leitor poderá garantir que absorveu o conteúdo proposto pelo 
autor de forma plena.

 ▸ A Compreensão em Textos Não-Verbais
Além dos textos verbais, a compreensão se estende aos textosnão-verbais  , que utilizam símbolos, imagens, 

gráficos ou outras representações visuais para transmitir uma mensagem. Exemplos de textos não-verbais in-
cluem obras de arte, fotografias, infográficos e até gestos em uma linguagem de sinais. 

A compreensão desses textos exige uma leitura visual aguçada, na qual o observador decodifica os elemen-
tos presentes, como:
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Raciocínio Lógico e Matemático

Resolução de problemas
O raciocínio lógico numérico com números reais envolve a interpretação de situações-problema que utilizam 

operações como adição, subtração, multiplicação, divisão, porcentagens, proporções, médias e comparações 
entre valores. Para resolver esse tipo de questão, é importante identificar os dados fornecidos, compreender o 
que está sendo pedido e aplicar as operações adequadas com atenção aos detalhes do enunciado.

1. Em uma promoção, o preço de um produto foi reduzido de R$ 250,00 para R$ 212,50. Qual foi o percen-
tual de desconto aplicado?

(A) 10%

(B) 12%

(C) 15%

(D) 17,5%

(E) 20%

Resolução: A diferença entre os preços é 250 - 212,50 = 37,50.

Agora, calculamos o desconto em relação ao preço inicial: 37,50 ÷ 250 = 0,15.

Transformando em porcentagem: 0,15 = 15%.

resposta: C

2. Um número real x somado ao seu dobro resulta em 45. Qual é o valor de x?

(A) 10

(B) 12

(C) 15

(D) 18

(E) 20

Resolução: O número é x e seu dobro é 2x.

Então: x + 2x = 45.

Logo, 3x = 45.

Dividindo por 3: x = 15.

resposta: C

3. Em uma viagem, um carro percorreu 180 km consumindo 12 litros de combustível. Mantendo o mesmo 
consumo médio, quantos litros serão necessários para percorrer 300 km?

(A) 18 litros

(B) 20 litros

(C) 22 litros

(D) 24 litros

(E) 25 litros
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Conhecimentos gerais e legislação

Aspectos Históricos, Geográficos, Econômicos e Políticos do Brasil

 ▸ As Regionalizações do Território Brasileiro1

A regionalização corresponde ao processo de divisão de um território em áreas que apresentam carac-
terísticas semelhantes, definidas a partir de critérios previamente estabelecidos, como aspectos naturais, 
econômicos, políticos ou culturais. Essa prática permite identificar diferentes porções do espaço como unidades 
distintas, facilitando sua análise e compreensão.

Além disso, a regionalização desempenha papel fundamental no planejamento territorial. Ao organizar o 
espaço em regiões, o poder público e instituições privadas conseguem elaborar políticas e projetos mais ade-
quados à realidade local, considerando fatores como população, infraestrutura e condições socioeconômicas. 

 ▸ Critérios de Divisão Regional do Território
O Brasil apresenta grande diversidade natural, social e econômica, o que torna essencial a escolha crite-

riosa dos parâmetros utilizados na regionalização. Cada região possui particularidades próprias, o que exige 
diferentes abordagens para sua análise.

Os principais critérios utilizados incluem aspectos naturais, como clima, relevo, hidrografia e vegetação, 
bem como fatores sociais, econômicos e culturais. Dessa forma, é possível estabelecer diferentes tipos de re-
gionalização, como regiões industriais, demográficas ou de uso do solo. 

 ▸ As Regiões Geoeconômicas
A regionalização geoeconômica foi proposta na década de 1960 pelo geógrafo Pedro Geiger, com o objetivo 

de compreender as desigualdades econômicas e sociais do Brasil. Essa divisão considera o nível de desenvol-
vimento como principal critério.

Características das Regiões Geoeconômicas
Amazônia

Caracteriza-se pela baixa densidade populacional e pela predominância de atividades extrativistas. Nas 
últimas décadas, tem enfrentado intenso processo de desmatamento devido à expansão agropecuária.

Nordeste

Apresenta forte desigualdade socioeconômica e histórico de concentração de terras e poder político nas 
mãos de elites agrárias.

Centro-Sul

Destaca-se pela elevada concentração industrial, urbana e populacional, além de grande diversidade de 
atividades econômicas.

Essa divisão permite identificar diferentes níveis de desenvolvimento no território nacional. Entretanto, seus 
limites não coincidem com os dos estados e podem se alterar conforme mudanças econômicas. 

1  FURQUIM Junior, Laercio. Geografia cidadã. 1ª edição. São Paulo: Editora AJS, 2015.
TERRA, Lygia. Conexões: estudos de geografia geral e do Brasil – Lygia Terra; Regina Araújo; Raul Borges Guimarães. 2ª edição. 

São Paulo: Moderna, 2013.
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Noções de informática

Fundamentos de Informática
 ▪ Computador: é uma máquina capaz de receber, armazenar, processar e transmitir informações. Os com-

putadores modernos são compostos por hardware (componentes físicos, como processador, memória, 
disco rígido) e software (programas e sistemas operacionais).

 ▪ Hardware e Software: hardware refere-se aos componentes físicos do computador, enquanto o software 
refere-se aos programas e aplicativos que controlam o hardware e permitem a execução de tarefas.

 ▪ Sistema Operacional: é um software fundamental que controla o funcionamento do computador e forne-
ce uma interface entre o hardware e os programas. Exemplos de sistemas operacionais incluem Windows, 
macOS, Linux, iOS e Android.

 ▪ Periféricos: são dispositivos externos conectados ao computador que complementam suas funcionalida-
des, como teclado, mouse, monitor, impressora, scanner, alto-falantes, entre outros.

 ▪ Armazenamento de Dados: refere-se aos dispositivos de armazenamento utilizados para guardar infor-
mações, como discos rígidos (HDs), unidades de estado sólido (SSDs), pen drives, cartões de memória, 
entre outros.

 ▪ Redes de Computadores: são sistemas que permitem a comunicação entre computadores e dispositi-
vos, permitindo o compartilhamento de recursos e informações. Exemplos incluem a Internet, redes locais 
(LANs) e redes sem fio (Wi-Fi).

 ▪ Segurança da Informação: Refere-se às medidas e práticas utilizadas para proteger os dados e sistemas 
de computadores contra acesso não autorizado, roubo, danos e outros tipos de ameaças.

Tipos de computadores
 ▪ Desktops: são computadores pessoais projetados para uso em um único local, geralmente composto por 

uma torre ou gabinete que contém os componentes principais, como processador, memória e disco rígido, 
conectados a um monitor, teclado e mouse.

 ▪ Laptops (Notebooks): são computadores portáteis compactos que oferecem as mesmas funcionalidades 
de um desktop, mas são projetados para facilitar o transporte e o uso em diferentes locais.

 ▪ Tablets: são dispositivos portáteis com tela sensível ao toque, menores e mais leves que laptops, proje-
tados principalmente para consumo de conteúdo, como navegação na web, leitura de livros eletrônicos e 
reprodução de mídia.

 ▪ Smartphones: são dispositivos móveis com capacidades de computação avançadas, incluindo acesso à 
Internet, aplicativos de produtividade, câmeras de alta resolução, entre outros.

 ▪ Servidores: são computadores projetados para fornecer serviços e recursos a outros computadores em 
uma rede, como armazenamento de dados, hospedagem de sites, processamento de e-mails, entre outros.

 ▪ Mainframes: são computadores de grande porte projetados para lidar com volumes massivos de dados e 
processamento de transações em ambientes corporativos e institucionais, como bancos, companhias aére-
as e agências governamentais.

 ▪ Supercomputadores: são os computadores mais poderosos e avançados, projetados para lidar com cál-
culos complexos e intensivos em dados, geralmente usados em pesquisa científica, modelagem climática, 
simulações e análise de dados.
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Conhecimentos Específicos

Inter-relações familiares e orientação psicológica da família

 ▸ Família como sistema de vínculos, funções e comunicações
As inter-relações familiares constituem um campo de organização afetiva, simbólica e social no qual cada 

integrante ocupa posições, desempenha funções e participa de padrões de comunicação que influenciam o 
desenvolvimento psíquico. A família não se reduz à convivência doméstica nem à soma de indivíduos isolados. 
Trata-se de uma rede de relações em que cuidado, autoridade, pertencimento, conflito, proteção e transmissão 
de valores se articulam de modo contínuo. A qualidade dessas relações interfere na construção da identidade, 
na regulação emocional, na aquisição de limites, na formação da autonomia e na forma como a criança ou o 
adolescente interpreta a si mesmo e o mundo.

A orientação psicológica da família exige compreensão das funções parentais e dos modos de exercício 
dessas funções. O cuidado envolve proteção física e emocional, mas também demanda previsibilidade, escu-
ta, reconhecimento das necessidades da criança e capacidade de estabelecer limites proporcionais à etapa 
do desenvolvimento. A autoridade familiar tem função estruturante quando se apresenta de forma coerente, 
estável e não violenta. Quando a autoridade se converte em arbitrariedade, negligência, humilhação ou puni-
ção excessiva, deixa de organizar a experiência infantil e passa a produzir insegurança, medo, retraimento ou 
reação oposicionista.

Padrões relacionais e efeitos psíquicos
Os vínculos familiares podem favorecer integração emocional ou intensificar conflitos internos. Relações 

marcadas por ambivalência extrema, alianças rígidas, desqualificação constante, comunicação contraditória ou 
inversão de papéis tendem a gerar sofrimento psíquico e dificuldades de adaptação. A criança pode ser colo-
cada em posições incompatíveis com sua maturidade, como mediadora de conflitos conjugais, confidente de 
adultos ou responsável pelo bem-estar emocional dos pais. Nessas circunstâncias, a organização subjetiva fica 
atravessada por exigências que comprometem espontaneidade, confiança e segurança afetiva.

Alguns elementos são especialmente relevantes para compreender a dinâmica familiar e orientar interven-
ções psicológicas:

 ▪ Coerência entre fala e prática parental, pois a criança organiza expectativas a partir da estabilidade das 
respostas adultas.

 ▪ Distribuição adequada de papéis, evitando que filhos assumam funções conjugais, parentais ou decisórias 
próprias dos adultos.

 ▪ Capacidade de escuta das manifestações infantis, incluindo sintomas, mudanças de comportamento, re-
gressões e reações emocionais intensas.

 ▪ Estabelecimento de limites sem violência, com regras compreensíveis, proporcionais e sustentadas por 
vínculos afetivos seguros.

 ▸ A criança e a separação dos pais
A separação dos pais representa uma reorganização profunda da vida familiar. Seu impacto psicológico 

depende menos do rompimento conjugal em si e mais da forma como os adultos conduzem a transição, pre-
servam a criança de disputas destrutivas e mantêm referências estáveis de cuidado. A criança pode vivenciar 
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