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Concurso Unificado Pl
SASC-PI - Agente Socioeducativo

LINGUA PORTUGUESA

Leitura e interpretacéo textual. Leitura, compreensdao e interpretacdo de textos
Estruturacdo do texto e dos paragrafos

Articulacdo do texto: pronomes e expressdes referenciais, nexos e operadores
sequenciais

Significagdo contextual de palavras e expressoes
Equivaléncia e transformacgao de estruturas

Linguagem verbal e n&o verbal: icone, indice e simbolo
Modalizadores discursivos

Sintaxe e construcdo frasal. Sintaxe: processos de coordenacido e subordinacao.
Sintaxe do periodo simples e composto

Pontuacéo
Concordancia nominal e verbal
Regéncia nominal e verbal

Pronomes: emprego, formas de tratamento e colocagdo; Fun¢bes das classes de
palavras

Morfologia e estrutura das palavras. Estrutura e formacgao de palavras
Flexao nominal e verbal; Emprego de tempos € modos verbais
Norma-padrdo da lingua portuguesa

Ortografia oficial

Acentuagéao grafica

QUESTOES

Gabarito

NOCOES DE INFORMATICA

Hardware e componentes computacionais. Hardware: dispositivos de armazenamento,
memoarias e periféricos

Sistemas operacionais

Sistemas Operacionais Windows/Linux: conceito de pastas, diretérios, arquivos e
atalhos. Area de trabalho e area de transferéncia. Manipulagao de arquivos e pastas.
Uso dos menus, programas, aplicativos e interagdo com o conjunto de aplicativos.
Extensdes e arquivos
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MSOffice M365 (Word, Excel, PowerPoint, OneDrive e Sharepoint). Editor de textos.
Estrutura basica dos documentos. Edicdo e formatacdo de textos. Cabecalhos,
paragrafos, fontes, colunas, marcadores simbdlicos e numéricos. Tabelas e impressao.
Controle de quebras e numeragao de paginas. Legendas, indices, insercéao de objetos,
campos predefinidos e caixas de texto. Planilhas eletrénicas. Estrutura basica das
planilhas. Conceitos de células, linhas, colunas, pastas e graficos. Elaboragdo de
tabelas e graficos. Uso de formulas, fungdes e macros. Impressao, insergao de objetos,
campos predefinidos, controle de quebras e numeragdo de paginas. Obtengédo e
classificacdo de dados externos

Correio eletrénico. Uso de correio eletrénico. Preparo e envio de mensagens. Anexagao
de arquivos

Ferramentas de comunicacdo e reunides on-line. Microsoft Teams. Google Meet.

Internet e navegacao. Internet, intranet e extranet. Protocolos e servigos. Sitios de
busca e pesquisa na internet. Conceitos de URL, links e sites. Navegadores: Mozilla
Firefox e Google Chrome. Navegacéo, busca e impressao de paginas na internet

Computacdo em nuvem
Redes sociais

Tecnologia da informacdo e seguranca da informacgdo.Tecnologia da informacéo e
segurancga de dados. Principios de seguranga, confidencialidade e assinatura digital.
Procedimentos de seguranga. Ferramentas de seguranga (antivirus e firewalls).
Malwares e ataques

Tecnologias emergentes no setor publico. Conceitos basicos de inteligéncia artificial.
Técnicas de prompts

QUESTOES
GABARITO

CONHECIMENTOS REGIONAIS DO ESTADO DO PIAUI

Historia, geografia, cultura, ética, politica e economia do Estado do Piaui
Questbes
GABARITO

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Fundamentos da socioeducacio; Execug¢ao das medidas socioeducativas;
Atendimento socioeducativo

Plano Individual de Atendimento
Rotinas das unidades socioeducativas
Seguranca institucional
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Procedimentos operacionais; Observagao, acompanhamento e registro de
ocorréncias; Elaboragao de registros funcionais

Disciplina e convivéncia institucional
Gerenciamento e mediacao de conflitos
Comunicagao nao violenta

Justica restaurativa

Etica no servico publico

Atendimento humanizado

Relagdes interpessoais; Trabalho em equipe multiprofissional
Desenvolvimento humano
Desenvolvimento da crianga e do adolescente
Saude mental

Dependéncia quimica

Primeiros socorros

Gerenciamento de crises

Prevencgao da violéncia institucional
Diversidade, equidade e incluséo
Direitos da populacdo LGBTQIA+
Relagdes étnico-raciais

Reintegracao familiar e comunitaria
Reinsercéo social

Noc¢des de seguranga preventiva
Noc0Oes de gerenciamento de riscos
Nocdes de defesa pessoal institucional

Técnicas de abordagem, contengao e uso diferenciado da for¢a, observados os
principios da legalidade, necessidade, proporcionalidade e razoabilidade

Legislacdo Socioeducativa e Direitos Humanos: Constituicado Federal: principios
fundamentais

Direitos e garantias fundamentais
Administracao publica
Protecao integral a crianga, ao adolescente e ao jovem

Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n° 8.069/1990); Promogao dos direitos da
crianca e do adolescente

Sistema de Garantia dos Direitos da Crianga e do Adolescente
Medidas socioeducativas

Direitos Humanos aplicados ao atendimento socioeducativo
Doutrina da Protegao Integral

Regras de Beijing

Regras de Havana

Diretrizes de Riad
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Convengao sobre os Direitos da Crianga

Convengao Americana sobre Direitos Humanos

Lei Federal n® 9.455/1997

Lei Federal n° 13.869/2019

Lei Federal n° 13.146/2015

Politicas Publicas: Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS)
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)

Lei Federal n® 8.742/1993 (Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS)
Lei Federal n° 8.080/1990 (Sistema Unico de Satide — SUS)

Portaria GM/MS n° 1.082, de 23 de maio de 2014 e Portaria de Consolidagado GM/
MS n° 2, de 28 de setembro de 2017 (no Anexo XVII) (Politica Nacional de Atengao
Integral a Saude de Adolescentes em Conflito com a Lei — PNAISARI)

Lei Federal n® 12.594/2012 (Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo —
SINASE)

Politicas publicas de educacgao, profissionalizacao, cultura, esporte, lazer e inclusdo
social; intersetorialidade das politicas publicas

Questbdes
Gabarito

LEGISLAGAO E ETICA NO SERVIGO PUBLICO

Legislacao aplicada ao servigco publico: Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de
2018 - Lei Geral de Protecado de Dados Pessoais (LGPD); Lei Federal n® 12.527, de
18 de novembro de 2011 - Lei de Acesso a Informacgao (LAI)

Etica no servico publico

Etica e funcdo publica

Etica e moral: definicao e distingado; Valores, virtude, honestidade, integridade, decoro
e zelo no servigo publico: conceitos

Etica, democracia, cidadania e o papel do servidor publico

Principios da Administragdo Publica aplicados a ética: Principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia; Aplicacdo dos principios éticos
na Administragdo Publica

Legislacao Interna: Lei Complementar n° 13, de 03 de janeiro de 1994 (Estatuto dos
Servidores Publicos Civis do Estado do Piaui); Lei Complementar n°® 28/2003 (Lei
Organica da Administragao Publica do Estado do Piaui); Constituicdo do Estado do
Piaui, de 05 de outubro de 1989
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GABARITO
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Lingua Portuguesa

A compreenséo e a interpretacio de textos sdo habilidades essenciais para que a comunicag¢ao alcance seu
objetivo de forma eficaz. Em diversos contextos, como na leitura de livros, artigos, propagandas ou imagens,
€ necessario que o leitor seja capaz de entender o conteudo proposto e, além disso, atribuir significados mais
amplos ao que foi lido ou visto.

Para isso, é importante distinguir os conceitos de compreenséo e interpretacdo, bem como reconhecer que
um texto pode ser verbal (composto por palavras) ou ndo-verbal (constituido por imagens, simbolos ou outros
elementos visuais).

Compreender um texto implica decodificar sua mensagem explicita, ou seja, captar o que esta diretamente
apresentado. Ja a interpretacao vai além da compreensao, exigindo que o leitor utilize seu repertério pessoal e
conhecimentos prévios para gerar um sentido mais profundo do texto. Dessa forma, dominar esses dois proces-
sos é essencial ndo apenas para a leitura cotidiana, mas também para o desempenho em provas e concursos,
onde a analise de textos e imagens é frequentemente exigida.

Essa distingdo entre compreensao e interpretagao é crucial, pois permite ao leitor ir além do que esta expli-
cito, alcangando uma leitura mais critica e reflexiva.

O PROCESSO DE LEITURA

A leitura é uma atividade que vai além da decodificacdo de palavras. Ela envolve a interagao entre o leitor,
o texto e o contexto. O leitor, ao entrar em contato com o texto, traz consigo um repertério prévio que inclui
conhecimentos linguisticos, culturais e experiéncias pessoais, elementos que influenciam diretamente sua ca-
pacidade de interpretar. O texto, por sua vez, apresenta informagdes organizadas em uma estrutura légica, que
podem ser explicitas ou implicitas. Ja o contexto refere-se ao ambiente ou situagcdo em que a leitura ocorre, o
que também impacta a interpretagéo.

Um bom leitor € aquele que consegue relacionar esses trés elementos, identificando ndo apenas o signi-
ficado literal das palavras e frases, mas também os sentidos implicitos, as intencdes do autor e os elementos
subjacentes que complementam a mensagem textual.

» A Importancia da Leitura Critica

Além da compreensao literal, a leitura critica envolve questionar o texto, identificar possiveis vieses, enten-
der o ponto de vista do autor e considerar as implicagbes das informagdes apresentadas. Um leitor critico ndo
apenas entende o texto, mas também reflete sobre ele, formando opinides fundamentadas.

A leitura e a interpretacao de textos sao habilidades essenciais que envolvem a identificagao precisa de pa-
lavras, expressoes, frases e paragrafos. Esses elementos, quando bem compreendidos, permitem ao leitor ndo
apenas captar o significado do texto, mas também interagir com ele de forma reflexiva e critica. Desenvolver
essas competéncias exige pratica constante e um olhar atento para as nuances da linguagem, tornando o ato
de ler uma experiéncia enriquecedora e transformadora.

CONCEITO DE COMPREENSAO

A compreensao de um texto é o ponto de partida para qualquer andlise textual. Ela representa o processo de
decodificagao da mensagem explicita , ou seja, a habilidade de extrair informacgbes diretamente do conteudo
apresentado pelo autor, sem a necessidade de agregar inferéncias ou significados subjetivos. Quando com-
preendemos um texto, estamos simplesmente absorvendo o que esta dito de maneira clara, reconhecendo os
elementos essenciais da comunicag¢ado, como o tema , os fatos e os argumentos centrais.
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Nocoes de Informatica

HARDWARE E SOFTWARE

A informética € a area relacionada ao tratamento automético da informacdo por meio de recursos
computacionais. Ela envolve o uso de computadores, programas, redes, dispositivos digitais e sistemas capazes
de receber dados, processa-los, armazena-los e apresentar resultados Uteis ao usuario. Em sentido amplo, a
informatica n&o se limita ao uso de computadores pessoais, pois também esta presente em celulares, caixas
eletrénicos, sistemas bancarios, plataformas educacionais, equipamentos hospitalares, veiculos, industrias e
diversos servicos digitais.

O termo “informacao” é essencial para compreender essa area. Dados isolados, como numeros, letras ou
simbolos, passam a ter valor quando sédo organizados e interpretados dentro de um contexto. Um computador,
por exemplo, pode receber os dados de uma planilha de notas escolares, processa-los e gerar médias, relatérios
e graficos. Nesse processo, a informatica transforma dados brutos em informagdes compreensiveis e Uteis para
a tomada de decisofes.

» Diferenga entre hardware e software

Componentes fisicos e componentes légicos

Em um sistema computacional, hardware e software sdo elementos complementares. O hardware
corresponde a parte fisica do computador, isto é, tudo aquilo que pode ser tocado, como monitor, teclado,
mouse, placa-mée, processador, memdéria, impressora, gabinete, cabos e demais dispositivos. Ja o software
corresponde a parte logica, formada por programas, sistemas e instru¢cdes que orientam o funcionamento da
maquina.

Para compreender essa diferenca de modo didatico, pode-se comparar o computador a um corpo organizado.
O hardware seria a estrutura fisica, composta por pecas e dispositivos. O software seria o conjunto de comandos
e regras que permite a essa estrutura executar tarefas. Um computador sem software é apenas um conjunto
de componentes eletrénicos sem orientagcao funcional; por outro lado, um software sem hardware ndo possui
meio fisico para ser executado.

Atabela a seguir sintetiza as principais diferencas entre hardware e software, permitindo visualizar de maneira
objetiva como esses dois elementos se distinguem e, ao mesmo tempo, se complementam no funcionamento
do computador.

Aspecto comparado Hardware Software
Natureza Parte fisica do computador Parte I6gica do computador
Forma de existéncia Pode ser tocado e visualizado N&o pode ser tocado; existe como
fisicamente instrugdes, codigos e programas
Funcéo principal Executar fisicamente as operagoes e Orientar, controlar e organizar o
permitir a interagdo com o sistema funcionamento do hardware
Exemplos Teclado, mouse, monitor, processador, | Sistema operacional, navegador,
memoria, HD, SSD e impressora editor de texto, antivirus,
aplicativos e jogos
Dependéncia Precisa de software para executar Precisa de hardware para ser
tarefas Uteis instalado, executado e utilizado
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Conhecimentos Regionais do Estado do Piaui

FORMAGAO HISTORICA DO PIAUIi E CONSTRUGAO TERRITORIAL'
» Origem territorial e sentido historico do nome Piaui

A formacao de uma identidade ligada aos rios, ao sertao e aos povos originarios

O Piaui possui uma formagao histérica marcada pela relacéo entre territorio, rios, deslocamentos humanos
e ocupacao do interior nordestino. O proprio nome do estado remete a presencga indigena e a importancia das
aguas na organizagao simbdlica e material da regido. A interpretacdo mais conhecida associa o topénimo Piaui
a ideia de “rio das piabas”, indicando a forca dos elementos naturais na nomeacao do espago. Também ha
interpretacdes que relacionam o nome a presenca de pajés e povos indigenas, reforcando que, antes da coloni-
zacgao europeia, o territorio ja era habitado, conhecido e culturalmente organizado por diferentes grupos nativos.

Essa dimensao anterior a colonizagcao é fundamental para compreender o Piaui ndo como um espaco va-
zio posteriormente “descoberto”, mas como uma regiao de longa ocupagéo humana. A Serra da Capivara, no
sudeste do estado, tornou-se um dos simbolos mais expressivos dessa antiguidade. Suas pinturas rupestres,
seus vestigios arqueoldgicos e sua relevancia cientifica indicam que o territério piauiense ocupa lugar central
nas discussdes sobre os primeiros povoamentos das Américas. Mesmo quando ha debates académicos sobre
a datacdo de alguns achados, a importancia cultural e histérica da regido permanece incontestavel, pois ela
revela formas antigas de presenga humana, expressao simbdlica, adaptagdo ambiental e organizagao social.

» Colonizagao, pecuaria e ocupacao do interior

Um processo diferente de outras areas do Nordeste

A colonizacdo do Piaui apresentou uma caracteristica particular: ocorreu predominantemente do interior
para o litoral. Enquanto grande parte do Nordeste colonial foi estruturada inicialmente pela ocupacéo litoranea,
pela economia agucareira e pelos portos, o Piaui foi ocupado sobretudo a partir da expansao da pecuaria.
Vaqueiros vindos do Vale do Sao Francisco penetraram no territério em busca de pastagens, estabelecendo
fazendas de gado ao longo de rios e areas propicias a criagdo animal.

Esse movimento deu ao Piaui uma feicdo sertaneja muito forte. A pecuaria organizou o espaco, estimulou a
criagcdo de caminhos internos, favoreceu o surgimento de nucleos populacionais e estruturou relagbes sociais
baseadas na grande propriedade rural, no trabalho nas fazendas, na mobilidade dos vaqueiros e na ocupagao
de areas distantes dos principais centros coloniais. O gado nao foi apenas uma atividade econémica; ele mol-
dou a sociedade, a cultura e a prépria forma de povoamento do territorio.

A presencga de sesmarias e grandes fazendas também revela os conflitos envolvidos nesse processo. A
expansao colonial avangou sobre areas ocupadas por povos indigenas, gerando confrontos, deslocamentos
e perdas culturais. Além disso, africanos escravizados foram trazidos para trabalhar em atividades ligadas a
pecuaria e a agricultura, compondo uma sociedade marcada por desigualdades profundas, mas também por
intensa mistura cultural.

» Capitania, vilas e consolidagao politica

Da Vila da Mocha a Oeiras

Com o crescimento da ocupagao, o territério piauiense passou por reorganizacdes administrativas. Apos ter
estado vinculado a outras jurisdigdes coloniais, foi criada a Capitania do Piaui no século XVIII. A Vila da Mocha,
primeiro nucleo de maior importancia politica, foi elevada a condi¢do de cidade com o nome de Oeiras,

1 https://pt.wikipedia.org/wiki/Piau%C3%AD
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Conhecimentos Especificos

FUNDAMENTOS DA SOCIOEDUCAGAO

» Sentido juridico, pedagégico e social da socioeducacgao

A socioeducacéao constitui um campo de intervencgao publica voltado a responsabilizacdo de adolescentes
pela pratica de ato infracional, com preservacao de sua condi¢ao peculiar de desenvolvimento e garantia de
direitos. Sua finalidade nao se reduz a resposta estatal diante de uma conduta ilicita, pois envolve a construgao
de condigdes institucionais, familiares, comunitarias e subjetivas para que o adolescente compreenda os efeitos
de seus atos, reorganize vinculos sociais e acesse oportunidades concretas de desenvolvimento. A dimensao
socioeducativa exige equilibrio entre responsabilizacéo e protecao integral, sem transformar o atendimento em
punicao desprovida de finalidade formativa.

O fundamento central da socioeducacéo estd na compreenséo de que adolescentes nao podem ser trata-
dos como adultos em miniatura nem como sujeitos sem responsabilidade. A intervencdo deve reconhecer a
autoria do ato infracional, os danos produzidos, os direitos das pessoas envolvidas e a necessidade de resposta
organizada pelo poder publico. Ao mesmo tempo, deve considerar que a adolescéncia é marcada por proces-
sos de formacao da identidade, experimentagao de papéis sociais, busca de pertencimento e maior exposicao
a influéncias familiares, territoriais, econdmicas e culturais.

Responsabilizagao sem ruptura com a protecao

A responsabilizagdo socioeducativa ndo equivale a vinganga institucional nem a neutralizagdo social do
adolescente. Ela se organiza como um processo de reconhecimento do ato praticado, de compreensao de
seus impactos e de construcéo de trajetdérias menos vulneraveis a repeticdo de condutas lesivas. A protecéo
integral, nesse contexto, ndo elimina a responsabilizacao; ela define os limites éticos e técnicos dessa respon-
sabilizacdo. A medida deve produzir responsabilizagéo possivel, proporcional, individualizada e orientada ao
desenvolvimento.

A socioeducacao também se apoia na ideia de que o ato infracional ndo pode ser interpretado isoladamente.
A conduta individual existe, mas sua analise exige atengéo as condi¢des de vida, ao acesso a politicas publicas,
ao histdrico de vinculos, a escolarizacao, a convivéncia familiar, a saiude mental, as experiéncias de violéncia
e as dindmicas do territério. Esse olhar ndo serve para justificar a infragdo, mas para orientar respostas institu-
cionais capazes de enfrentar fatores que aumentam a vulnerabilidade social e relacional.

Alguns eixos estruturam a identidade da socioeducagao como pratica publica qualificada:

» Responsabilizagao: reconhecimento do ato praticado, de suas consequéncias e da necessidade de res-
posta proporcional.

* Protecao integral: garantia de direitos fundamentais durante todo o processo de atendimento.

* Individualizagdo: adequacao da intervencéo a historia, as necessidades e as possibilidades concretas do
adolescente.

= Convivéncia comunitaria: preservagao e reconstrucdo de vinculos familiares, territoriais e institucionais
sempre que compativeis com a protegao.

» Finalidade educativa: organizagao de experiéncias capazes de favorecer autonomia, pertencimento social
e participacao responsavel.

» Natureza interdisciplinar da intervengao socioeducativa
A socioeducacao depende de articulagdo entre saberes juridicos, pedagdgicos, psicologicos, sociais, admi-
nistrativos e comunitarios. Nenhuma dessas areas, isoladamente, esgota a complexidade do atendimento. O
campo juridico delimita garantias, procedimentos, direitos e deveres. A pedagogia organiza experiéncias
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Q Legislacdo e Etica no Servigo Publico

LEI N°13.709, DE 14 DE AGOSTO DE 2018
Lei Geral de Protegcéo de Dados Pessoais (LGPD)

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte
Lei:

CAPITULO I
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta Lei dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natu-
ral ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

Paragrafo unico. As normas gerais contidas nesta Lei sdo de interesse nacional e devem ser observadas
pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019) Vigéncia

Art. 2° A disciplina da protecao de dados pessoais tem como fundamentos:

| - o respeito a privacidade;

Il - a autodeterminacéao informativa;

Il - a liberdade de expresséo, de informagéo, de comunicacao e de opiniao;
IV - a inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem;

V - 0 desenvolvimento econémico e tecnoldgico e a inovagao;

VI - a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor; e

VII - os direitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a dignidade e o exercicio da cidadania
pelas pessoas naturais.

Art. 3° Esta Lei aplica-se a qualquer operacao de tratamento realizada por pessoa natural ou por pessoa ju-
ridica de direito publico ou privado, independentemente do meio, do pais de sua sede ou do pais onde estejam
localizados os dados, desde que:

| - a operacao de tratamento seja realizada no territério nacional,;

Il - a atividade de tratamento tenha por objetivo a oferta ou o fornecimento de bens ou servigcos ou o trata-
mento de dados de individuos localizados no territério nacional; ou(Redagao dada pela Lei n°® 13.853, de 2019)
Vigéncia

Il - os dados pessoais objeto do tratamento tenham sido coletados no territério nacional.

§1° Consideram-se coletados no territério nacional os dados pessoais cujo titular nele se encontre no mo-
mento da coleta.

§2° Excetua-se do disposto no inciso | deste artigo o tratamento de dados previsto no inciso IV do caput do
art. 4° desta Lei.

Art. 4° Esta Lei ndo se aplica ao tratamento de dados pessoais:

| - realizado por pessoa natural para fins exclusivamente particulares e ndo econémicos;
Il - realizado para fins exclusivamente:

a) jornalistico e artisticos; ou

b) académicos, aplicando-se a esta hipotese os arts. 7° e 11 desta Lei;
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