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A fonologia também é um ramo de estudo da Linguística, mas ela se preocupa em analisar a organização e 
a classificação dos sons, separando-os em unidades significativas. É responsabilidade da fonologia, também, 
cuidar de aspectos relativos à divisão silábica, à acentuação de palavras, à ortografia e à pronúncia. 

Ou seja, a fonologia estuda os sons, preocupando-se com o significado de cada um e não só com sua es-
trutura física. 

Para ficar mais claro, leia os quadrinhos: 

O humor da tirinha é construído a partir do uso das palavras Cestas, Sestas e Sextas.

Embora possuam significados distintos, ambas apresentam a mesma pronúncia.

É importante lembrar que a fonética se preocupa com os sons e os representa por meio de um alfabeto 
específico. Portanto, para a fonética, essas duas palavras seriam transcritas da seguinte forma:

Cestas ˈsɛs.tas
Sestas ˈsɛs.tas
Sextas ˈsɛs.tas

A transcrição é idêntica, uma vez que os sons também são. Já a fonologia analisa cada som em relação ao 
seu significado, sendo ela a responsável por distinguir uma palavra da outra.

Agora que já sabemos todas essas diferenciações, vamos entender melhor o que é e como se compõe uma 
sílaba. 

 ▪ Fonema: os fonemas são as menores unidades sonoras da fala. Atenção: estamos nos referindo às me-
nores unidades de som, e não às sílabas. Observe a diferença: na palavra pato, a primeira sílaba é pa-. No 
entanto, o primeiro som é /p/ (representado pela letra P) e o segundo som é /a/.

 ▪ Letra: as letras são as menores unidades gráficas que compõem uma palavra.

Agora que compreendemos essas distinções, vamos entender melhor o que é e como se compõe uma 
sílaba.

 ▪ Sílaba: A sílaba é um fonema ou conjunto de fonemas que emitido em um só impulso de voz e que tem 
como base uma vogal. 

As sílabas são classificadas de dois modos: 

Classificação quanto ao número de sílabas:
As palavras podem ser:

 ▪ Monossílabas: apresentam apenas uma sílaba (pé, pá, mão, boi, luz, é);

 ▪ Dissílabas: apresentam duas sílabas (café, leite, noites, caí, bota, água);

 ▪ Trissílabas: apresentam três sílabas (caneta, cabeça, saúde, circuito, boneca);

 ▪ Polissílabas: apresentam quatro ou mais sílabas (casamento, jesuíta, irresponsabilidade, paralelepípedo).

Classificação quanto à tonicidade:
As palavras podem ser:

 ▪ Oxítonas: têm a última sílaba como tônica (ca-fé, ma-ra-cu-já, ra-paz, u-ru-bu);

 ▪ Paroxítonas: têm a penúltima sílaba como tônica (me-sa, sa-bo-ne-te, ré-gua);

 ▪ Proparoxítonas: têm a antepenúltima sílaba como tônica (sá-ba-do, tô-ni-ca, his-tó-ri-co).
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Raciocínio Lógico-Matemático

Princípio da regressão ou reversão
Princípio da regressão é uma abordagem que visa encontrar um valor inicial requerido pelo problema 

com base em um valor final fornecido. Em outras palavras, é um método utilizado para resolver problemas 
de primeiro grau, ou seja, problemas que podem ser expressos por equações lineares, trabalhando de for-
ma inversa, ou “de trás para frente”.

Esteja atento:

Você precisa saber transformar algumas operações:

 ▪ Soma: a regressão é feita pela subtração.

 ▪ Subtração: a regressão é feita pela soma.

 ▪ Multiplicação: a regressão é feita pela divisão.

 ▪ Divisão: a regressão é feita pela multiplicação

Ex.: (SENAI)

O sr. Altair deu muita sorte em um programa de capitalização bancário. Inicialmente, ele apresentava 
um saldo devedor X no banco, mas resolveu depositar 500 reais, o que cobriu sua dívida e ainda lhe sobrou 
uma certa quantia A. Essa quantia A, ele resolveu aplicar no programa e ganhou quatro vezes mais do que 
tinha, ficando então com uma quantia B. Uma segunda vez, o sr. Altair resolveu aplicar no programa, agora a 
quantia B que possuía, e novamente saiu contente, ganhou três vezes o valor investido. Ao final, ele passou 
de devedor para credor de um valor de R$ 3600,00 no banco. Qual era o saldo inicial X do sr. Altair?

(A) -R$ 350,00.

(B) -R$ 300,00.

(C) -R$ 200,00.

(D) -R$ 150,00.

(E) -R$ 100,00.

Resolução:

Devemos partir da última aplicação. Sabemos que a última aplicação é 3B, logo:

3B = 3600 → B = 3600/3 → B = 1200

A 1º aplicação resultou em B e era 4A: B = 4A → 1200 = 4A → A = 1200/4 → A = 300

A é o saldo que sobrou do pagamento da dívida X com os 500 reais: A = 500 – X → 300 = 500 – X →

 ▪ X = 300 – 500 → -X = -200. (-1) → X = 200.

Como o valor de X representa uma dívida representamos com o sinal negativo: a dívida era de R$ 
-200,00.

Resposta: C.
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Informática

Conceitos básicos e modos de utilização
A informática é um campo fundamental atualmente, influenciando desde a comunicação até a automação de 

processos empresariais. Dominar os conceitos básicos e saber utilizar corretamente as ferramentas disponíveis 
tornou-se essencial em diversas áreas profissionais.

 ▸ Conceitos Básicos de Informática
A informática refere-se ao conjunto de conhecimentos e técnicas voltados ao processamento de informa-

ções por meio de dispositivos eletrônicos, como computadores, smartphones e tablets. Para compreender o 
funcionamento dessas tecnologias, é importante conhecer alguns conceitos fundamentais:

 ▪ Hardware: Componentes físicos de um sistema computacional, como processadores, memória RAM, dis-
cos rígidos (HDs ou SSDs), monitores, teclados e mouses.

 ▪ Software: Programas e sistemas operacionais que controlam o funcionamento dos dispositivos eletrôni-
cos, permitindo a execução de tarefas diversas.

 ▪ Sistema Operacional (SO): Software que gerencia os recursos do computador, facilitando a interação 
entre o usuário e o hardware. Exemplos incluem Windows, macOS, Linux e Android.

 ▪ Arquitetura de Computadores: Estrutura e organização dos componentes do sistema computacional, 
incluindo a CPU, memórias e dispositivos de entrada e saída.

 ▸ Utilização das Tecnologias e Ferramentas
O uso  das tecnologias de informática envolve o domínio de ferramentas e aplicativos que otimizam a pro-

dutividade e a comunicação. A seguir, destacamos algumas das principais áreas e suas aplicações:

Sistemas Operacionais
Os sistemas operacionais fornecem a base para a utilização do computador e outros dispositivos. Entre 

suas principais funções, destacam-se:

 ▪ Gerenciamento de arquivos e pastas (explorador de arquivos);

 ▪ Gerenciamento de processos e aplicativos em execução;

 ▪ Configuração de dispositivos e redes.

Aplicativos de Escritório
Os pacotes de produtividade, como o Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint) e o Google Workspace 

(Docs, Sheets, Slides), são amplamente utilizados para criação de documentos, planilhas e apresentações.

 ▪ Processadores de Texto: Softwares como Microsoft Word e Google Docs permitem a edição e formata-
ção de textos, além da inclusão de imagens, tabelas e gráficos.

 ▪ Planilhas Eletrônicas: Ferramentas como Excel e Google Sheets possibilitam cálculos, organização de 
dados e criação de gráficos interativos.

 ▪ Apresentações: Softwares como PowerPoint e Google Slides são utilizados para elaborar apresentações 
visuais com animações, imagens e textos.
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Legislação do CRA-PR e do CFA

LEI Nº  4.769, DE 9 DE SETEMBRO DE 1965.
Dispõe sôbre o exercício da profissão de Técnico de Administração, e dá outras providências.

O PRESIDENTE DA REPÚBLICA , faço saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte 
Lei:

Art 1º O Grupo da Confederação Nacional das Profissões Liberais, constante do Quadro de Atividades e 
Profissões, anexo à Consolidação das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-lei nº 5.452, de 1º de maio de 
1943, é acrescido da categoria profissional de Técnico de Administração.

§ 1º VETADO.

§ 2º Terão os mesmos direitos e prerrogativas dos bacharéis em Administração, para o provimento dos 
cargos de Técnico de Administração do Serviço Público Federal, os que hajam sido diplomados no exterior, 
em cursos regulares de administração, após a revalidação dos diplomas no Ministério da Educação e Cultura 
bem como os que, embora não diplomados, VETADO, ou diplomados em outros cursos de ensino superior e 
médio, contem cinco anos, ou mais, de atividades próprias ao campo profissional de Técnico de Administração, 
VETADO.

Art 2º A atividade profissional de Técnico de Administração será exercida, como profissão liberal ou não, 
VETADO, mediante:

a) pareceres, relatórios, planos, projetos, arbitragens, laudos, assessoria em geral, chefia intermediária, 
direção superior;

b) pesquisas, estudos, análise, interpretação, planejamento, implantação, coordenação e contrôle dos tra-
balhos nos campos da administração VETADO, como administração e seleção de pessoal, organização 
e métodos, orçamentos, administração de material, administração financeira, relações públicas, adminis-
tração mercadológica, administração de produção, relações industriais, bem como outros campos em que 
êsses se desdobrem ou aos quais sejam conexos;

c) VETADO.

Art 3º O exercício da profissão de Técnico de Administração é privativo:

a) dos bacharéis em Administração Pública ou de Emprêsas, diplomados no Brasil, em cursos regulares 
de ensino superior, oficial, oficializado ou reconhecido, cujo currículo seja fixado pelo Conselho Federal de 
Educação, nos têrmos da Lei nº 4.024, de 20 de dezembro de 1961;

b) dos diplomados no exterior, em cursos regulares de Administração, após a revalidação do diploma no 
Ministério da Educação e Cultura, bem como dos diplomados, até à fixacão do referido currículo, por cursos 
de bacharelado em Administração, devidamente reconhecidos;

c) dos que, embora não diplomados nos têrmos das alíneas anteriores, ou diplomados em outros cursos 
superiores e de ensino médio, contem, na data da vigência desta lei, cinco anos, ou mais, de atividades 
próprias no campo profissional de Técnico de Administração definido no art. 2º. (Parte vetada e mantida pelo 
Congresso Nacional)

Parágrafo único. A aplicação dêste artigo não prejudicará a situação dos que, até a data da publicação desta 
Lei, ocupem o cargo de Técnico de Administração, VETADO, os quais gozarão de todos os direitos e prerroga-
tivas estabelecidos neste diploma legal.

Art 4º Na administração pública, autárquica, VETADO, é obrigatória, a partir da vigência desta Lei, a apre-
sentação de diploma de Bacharel em Administração, para o provimento e exercício de cargos técnicos de 
administração, ressalvados os direitos dos atuais ocupantes de cargos de Técnico de Administração.

§ 1º Os cargos técnicos a que se refere êste artigo serão definidos no regulamento da presente Lei, a ser 
elaborado pela Junta Executiva, nos têrmos do artigo 18.
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Conhecimentos Específicos

Estado 

 ▸Conceito, Elementos e Princípios
Adentrando ao contexto histórico, o conceito de Estado veio a surgir por intermédio do antigo conceito de 

cidade, da polis grega e da civitas romana. Em meados do século XVI o vocábulo Estado passou a ser utilizado 
com o significado moderno de força, poder e direito. 

O Estado pode ser conceituado como um ente, sujeito de direitos, que possui como elementos: o povo, o 
território e a soberania. Nos dizeres de Vicente Paulo e Marcelo Alexandrino (2010, p. 13), “Estado é pessoa 
jurídica territorial soberana, formada pelos elementos povo, território e governo soberano”. 

O Estado como ente, é plenamente capacitado para adquirir direitos e obrigações. Ademais, possui perso-
nalidade jurídica própria, tanto no âmbito interno, perante os agentes públicos e os cidadãos, quanto no âmbito 
internacional, perante outros Estados.

Vejamos alguns conceitos acerca dos três elementos que compõem o Estado:

 ▪ Povo: Elemento legitima a existência do Estado. Isso ocorre por que é do povo que origina todo o poder re-
presentado pelo Estado, conforme dispões expressamente art. 1º, parágrafo único, da Constituição Federal:

Parágrafo único. Todo o poder emana do povo, que o exerce por meio de representantes eleitos ou direta-
mente, nos termos desta Constituição.

O povo se refere ao conjunto de indivíduos que se vincula juridicamente ao Estado, de forma estabilizada. 

Entretanto, isso não ocorre com estrangeiros e apátridas, diferentemente da população, que tem sentido 
demográfico e quantitativo, agregando, por sua vez, todos os que se encontrem sob sua jurisdição territorial, 
sendo desnecessário haver quaisquer tipos de vínculo jurídico do indivíduo com o poder do Estado.

Com vários sentidos, o termo pode ser usado pela doutrina como sinônimo de nação e, ainda, no sentido de 
subordinação a uma mesma autoridade política. 

No entanto, a titularidade dos direitos políticos é determinada pela nacionalidade, que nada mais é que o 
vínculo jurídico estabelecido pela Constituição entre os cidadãos e o Estado. 

O Direito nos concede o conceito de povo como sendo o conjunto de pessoas que detém o poder, a sobe-
rania, conforme já foi explicitado por meio do art. 1º. Parágrafo único da CFB/88  dispondo que “Todo poder 
emana do povo, que exerce por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta Constituição”.

 ▪ Território: pode ser conceituado como a área na qual o Estado exerce sua soberania. Trata-se da base 
física ou geográfica de um determinado Estado, seu elemento constitutivo, base delimitada de autoridade, 
instrumento de poder com vistas a dirigir o grupo social, com tal delimitação que se pode assegurar à eficá-
cia do poder e a estabilidade da ordem.

O território é delimitado pelas fronteiras, que por sua vez, podem ser naturais ou convencionais. O território 
como elemento do Estado, possui duas funções, sendo uma negativa limitante de fronteiras com a competência 
da autoridade política, e outra positiva, que fornece ao Estado a base correta de recursos materiais para ação.

Por traçar os limites do poder soberanamente exercido, o território é elemento essencial à existência do 
Estado, sendo, desta forma, pleno objeto de direitos do Estado, o qual se encontra a serviço do povo e pode 
usar e dispor dele com poder absoluto e exclusivo, desde que estejam presentes as características essenciais 
das relações de domínio. O território é formado pelo solo, subsolo, espaço aéreo, águas territoriais e plataforma 
continental, prolongamento do solo coberto pelo mar.

Esta é apenas uma amostra gratuita. Adquira a apostila completa com desconto clicando aqui.
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Dos Direitos E Garantias Fundamentais
Os direitos individuais estão elencados no caput do Artigo 5º da CF. São eles:

 ▸Direito à Vida
O direito à vida deve ser observado por dois prismas: o direito de permanecer vivo e o direito de uma vida 

digna.

O direito de permanecer vivo pode ser observado, por exemplo, na vedação à pena de morte (salvo em caso 
de guerra declarada).

Já o direito à uma vida digna, garante as necessidades vitais básicas, proibindo qualquer tratamento desu-
mano como a tortura, penas de caráter perpétuo, trabalhos forçados, cruéis, etc.

 ▸Direito à Liberdade
O direito à liberdade consiste na afirmação de que ninguém será obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma 

coisa, senão em virtude de lei. Tal dispositivo representa a consagração da autonomia privada.

Trata-se a liberdade, de direito amplo, já que compreende, dentre outros, as liberdades: de opinião, de pen-
samento, de locomoção, de consciência, de crença, de reunião, de associação e de expressão.

 ▸Direito à Igualdade
A igualdade, princípio fundamental proclamado pela Constituição Federal e base do princípio republicano e 

da democracia, deve ser encarada sob duas óticas, a igualdade material e a igualdade formal.

A igualdade formal é a identidade de direitos e deveres concedidos aos membros da coletividade por meio 
da norma.

Por sua vez, a igualdade material tem por finalidade a busca da equiparação dos cidadãos sob todos os 
aspectos, inclusive o jurídico. É a consagração da máxima de Aristóteles, para quem o princípio da igualdade 
consistia em tratar igualmente os iguais e desigualmente os desiguais na medida em que eles se desigualam.

Sob o pálio da igualdade material, caberia ao Estado promover a igualdade de oportunidades por meio de 
políticas públicas e leis que, atentos às características dos grupos menos favorecidos, compensassem as desi-
gualdades decorrentes do processo histórico da formação social.

 ▸Direito à Privacidade
Para o estudo do Direito Constitucional, a privacidade é gênero, do qual são espécies a intimidade, a honra, 

a vida privada e a imagem. De maneira que, os mesmos são invioláveis e a eles assegura-se o direito à inde-
nização pelo dano moral ou material decorrente de sua violação.

 ▸Direito à Honra
O direito à honra almeja tutelar o conjunto de atributos pertinentes à reputação do cidadão sujeito de direi-

tos, exatamente por tal motivo, são previstos no Código Penal.

 ▸Direito de Propriedade
É assegurado o direito de propriedade, contudo, com restrições, como por exemplo, de que se atenda à 

função social da propriedade. Também se enquadram como espécies de restrição do direito de propriedade, a 
requisição, a desapropriação, o confisco e o usucapião.
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