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Língua Portuguesa

Compreender e interpretar textos é essencial para que o objetivo de comunicação seja alcançado satisfato-
riamente. Com isso, é importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lembrar que o texto pode ser verbal 
ou não-verbal, desde que tenha um sentido completo. 

A compreensão se relaciona ao entendimento de um texto e de sua proposta comunicativa, decodificando 
a mensagem explícita. Só depois de compreender o texto que é possível fazer a sua interpretação.

A interpretação são as conclusões que chegamos a partir do conteúdo do texto, isto é, ela se encontra para 
além daquilo que está escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a interpretação é subjetiva, contando 
com o conhecimento prévio e do repertório do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um texto, é necessário fazer a decodificação de có-
digos linguísticos e/ou visuais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhecer o sentido de conjunções e 
preposições, por exemplo, bem como identificar expressões, gestos e cores quando se trata de imagens.

Dicas práticas
 ▪ Faça um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um conceito) sobre o assunto e os argumentos apre-

sentados em cada parágrafo, tentando traçar a linha de raciocínio do texto. Se possível, adicione também 
pensamentos e inferências próprias às anotações.

 ▪ Tenha sempre um dicionário ou uma ferramenta de busca por perto, para poder procurar o significado de 
palavras desconhecidas.

 ▪ Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados, fonte de referências e datas.

 ▪ 4. Sublinhe as informações importantes, separando fatos de opiniões.

 ▪ Perceba o enunciado das questões. De um modo geral, questões que esperam compreensão do texto 
aparecem com as seguintes expressões: o autor afirma/sugere que...; segundo o texto...; de acordo com 
o autor... Já as questões que esperam interpretação do texto aparecem com as seguintes expressões: 
conclui-se do texto que...; o texto permite deduzir que...; qual é a intenção do autor quando afirma que...

Significação das palavras: sinônimos, antônimos, homônimos e parônimos

Este é um estudo da semântica, que pretende classificar os sentidos das palavras, as suas relações de 
sentido entre si. Conheça as principais relações e suas características:

 ▸ Sinonínima e antonímia
As palavras sinônimas são aquelas que apresentam significado semelhante, estabelecendo relação de 

proximidade. 

Ex.: inteligente <—> esperto

Já as palavras antônimas são aquelas que apresentam significados opostos, estabelecendo uma relação 
de contrariedade. 

Ex.: forte <—> fraco
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Raciocínio Lógico Quantitativo

Associação de informações
Aqui veremos questões que envolvem correlação de elementos, pessoas e objetos fictícios, através de da-

dos fornecidos. Vejamos o passo a passo:

01. Três homens, Luís, Carlos e Paulo, são casados com Lúcia, Patrícia e Maria, mas não sabemos quem 
ê casado com quem. Eles trabalham com Engenharia, Advocacia e Medicina, mas também não sabemos quem 
faz o quê. Com base nas dicas abaixo, tente descobrir o nome de cada marido, a profissão de cada um e o 
nome de suas esposas.

a) O médico é casado com Maria.

b) Paulo é advogado.

c) Patrícia não é casada com Paulo.

d) Carlos não é médico.

Vamos montar o passo a passo para que você possa compreender como chegar a conclusão da questão.

 ▪ 1º passo – Construir a tabela dos dados. Vamos montar uma tabela para facilitar a visualização da resolu-
ção, a mesma deve conter as informações prestadas no enunciado, nas quais podem ser divididas em três 
grupos: homens, esposas e profissões.

Medicina Engenharia Advocacia Lúcia Patrícia Maria
Carlos
Luís

Paulo
Lúcia

Patrícia
Maria

Também criamos abaixo do nome dos homens, o nome das esposas.

 ▪ 2º passo – Construir a tabela gabarito. Essa tabela não servirá apenas como gabarito, mas em alguns ca-
sos ela é fundamental para que você enxergue informações que ficam meio escondidas na tabela principal. 
Uma tabela complementa a outra, podendo até mesmo que você chegue a conclusões acerca dos grupos 
e elementos.

Homens Profissões Esposas
Carlos
Luís

Paulo
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Noções de Administração/Situações Gerenciais

A administração pode ser compreendida como o processo de planejar, organizar, dirigir e controlar recursos, 
humanos, materiais, financeiros e tecnológicos, com o objetivo de alcançar metas organizacionais de maneira 
eficiente e eficaz. Trata-se de uma atividade essencial em qualquer tipo de organização, independentemente de 
seu porte ou finalidade, pois está diretamente relacionada à coordenação de esforços coletivos.

Nesse sentido, a administração não se limita a um conjunto de técnicas, mas constitui um campo de conhe-
cimento estruturado, com fundamentos teóricos e aplicações práticas. Sua atuação envolve tomada de decisão, 
alocação de recursos e adaptação constante às mudanças do ambiente.

 ▸ Evolução do pensamento administrativo até a abordagem sistêmica

Das teorias clássicas à complexidade organizacional
O pensamento administrativo evoluiu ao longo do tempo, acompanhando as transformações sociais, econô-

micas e tecnológicas. Inicialmente, predominavam abordagens mecanicistas, como a Administração Científica 
e a Teoria Clássica, que enxergavam a organização como uma estrutura rígida, focada na eficiência interna.

Posteriormente, surgiram abordagens mais voltadas ao fator humano e às relações sociais, como a Teoria 
das Relações Humanas. No entanto, essas perspectivas ainda apresentavam limitações ao analisar as orga-
nizações de forma isolada. Foi nesse contexto que emergiu a abordagem sistêmica, propondo uma visão mais 
ampla, integrada e dinâmica das organizações.

 ▸ Conceito de sistema e seus elementos

Definição de sistema
Um sistema pode ser definido como um conjunto de elementos interdependentes que interagem entre si 

com o objetivo de formar um todo organizado. Esses elementos não funcionam de maneira isolada, mas sim em 
constante interação, o que faz com que alterações em uma parte do sistema afetem o conjunto como um todo.

Elementos fundamentais de um sistema
Para compreender o funcionamento de um sistema, é importante identificar seus principais componentes. 

De forma didática, esses elementos podem ser apresentados da seguinte maneira:

 ▪ Entradas (inputs): recursos ou informações que ingressam no sistema

 ▪ Processamento (transformação): atividades que convertem as entradas em resultados

 ▪ Saídas (outputs): produtos, serviços ou resultados gerados pelo sistema

 ▪ Retroalimentação (feedback): informações sobre o desempenho do sistema

 ▪ Ambiente: contexto externo que influencia e é influenciado pelo sistema

Esses elementos permitem compreender como os sistemas operam de forma dinâmica e integrada, sendo 
essenciais para a análise organizacional.
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Noções Básicas de Informática

Noções de informática
A informática, ou ciência da computação, é a área dedicada ao processamento automático da informação 

por meio de sistemas computacionais. Seu nome, derivado da fusão das palavras “informação” e “automática”, 
reflete o objetivo principal: utilizar computadores e algoritmos para tratar, armazenar e transmitir dados de forma 
eficiente e precisa.

A evolução da informática começou com dispositivos de cálculo simples, como o ábaco, e avançou significa-
tivamente ao longo dos séculos. No século 17, Blaise Pascal criou a Pascaline, uma das primeiras calculadoras 
mecânicas. Já no século 19, Charles Babbage projetou a Máquina Analítica, precursora dos computadores 
modernos. Ada Lovelace, sua colaboradora, escreveu o primeiro algoritmo destinado a ser executado por uma 
máquina, tornando-se a primeira programadora da história.

No século 20, a informática passou por transformações revolucionárias. Surgiram os primeiros computado-
res eletrônicos, como o ENIAC, que usava válvulas para realizar cálculos em grande velocidade. A invenção do 
transistor e dos circuitos integrados possibilitou a criação de computadores menores e mais rápidos, e, com a 
chegada dos microprocessadores, os computadores pessoais começaram a se popularizar.

Hoje, a informática permeia praticamente todos os aspectos da vida cotidiana, desde smartphones até 
sistemas avançados de inteligência artificial. A área segue em constante inovação, impulsionando mudanças 
significativas em como nos comunicamos, trabalhamos e interagimos com o mundo ao nosso redor.

 ▸ Fundamentos de Informática
 ▪ Computador: é uma máquina capaz de receber, armazenar, processar e transmitir informações. Os com-

putadores modernos são compostos por hardware (componentes físicos, como processador, memória, 
disco rígido) e software (programas e sistemas operacionais).

 ▪ Hardware e Software: hardware refere-se aos componentes físicos do computador, enquanto o software 
refere-se aos programas e aplicativos que controlam o hardware e permitem a execução de tarefas.

 ▪ Sistema Operacional: é um software fundamental que controla o funcionamento do computador e forne-
ce uma interface entre o hardware e os programas. Exemplos de sistemas operacionais incluem Windows, 
macOS, Linux, iOS e Android.

 ▪ Periféricos: são dispositivos externos conectados ao computador que complementam suas funcionalida-
des, como teclado, mouse, monitor, impressora, scanner, alto-falantes, entre outros.

 ▪ Armazenamento de Dados: refere-se aos dispositivos de armazenamento utilizados para guardar infor-
mações, como discos rígidos (HDs), unidades de estado sólido (SSDs), pen drives, cartões de memória, 
entre outros.

 ▪ Redes de Computadores: são sistemas que permitem a comunicação entre computadores e dispositi-
vos, permitindo o compartilhamento de recursos e informações. Exemplos incluem a Internet, redes locais 
(LANs) e redes sem fio (Wi-Fi).

 ▪ Segurança da Informação: Refere-se às medidas e práticas utilizadas para proteger os dados e sistemas 
de computadores contra acesso não autorizado, roubo, danos e outros tipos de ameaças.

 ▸ Tipos de computadores
 ▪ Desktops: são computadores pessoais projetados para uso em um único local, geralmente composto por 

uma torre ou gabinete que contém os componentes principais, como processador, memória e disco rígido, 
conectados a um monitor, teclado e mouse.
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