
https://www.maxieduca.com.br/apostilas/cidasg-agente-administrativo?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-MX-173MA-26-CIDASG-AGT-ADM




sumário

su
m

ár
io

Língua Portuguesa
Leitura, compreensão e interpretação de textos e gêneros textuais diversos................ 1
Figuras de linguagem...................................................................................................... 3
Funções da linguagem.................................................................................................... 9
Intertextualidade; Tipos de intertextualidade................................................................... 10
Vocabulário: sentido denotativo e conotativo, sinonímia, antonímia, homonímia, 
paronímia e polissemia................................................................................................... 14
Variantes linguísticas, linguagem oral e linguagem escrita, formal e informal e gíria..... 16
Ortografia: emprego das letras e acentuação gráfica..................................................... 18
Fonética: encontros vocálicos e consonantais, dígrafos e implicações na divisão de 
sílabas............................................................................................................................. 22
Regras de acentuação gráfica........................................................................................ 24
Crase............................................................................................................................... 33
Pontuação: emprego de todos os sinais de pontuação.................................................. 37
Classes de palavras: classificações e flexões................................................................ 41
Morfologia e flexões do gênero, número e grau.............................................................. 53
Termos da oração: identificação e classificação; Processos sintáticos de 
coordenação e subordinação; classificação dos períodos e orações............................. 58
Concordâncias nominal e verbal..................................................................................... 66
Regências nominal e verbal............................................................................................ 73
Estrutura e formação das palavras................................................................................. 76
Questões......................................................................................................................... 78
Gabarito........................................................................................................................... 94

Informática
Conceitos básicos de operação de microcomputadores................................................. 1
Conceitos básicos de operação com arquivos em ambiente de rede Windows. 
Conhecimentos básicos e gerais de Sistema Operacional: Microsoft Windows. 
Noções básicas de operação de microcomputadores e periféricos em rede local. 
Conhecimento de interface gráfica padrão Windows...................................................... 3

CIDASG
Agente Administrativo

Esta é apenas uma amostra gratuita. Adquira a apostila completa com desconto clicando aqui.

https://www.maxieduca.com.br/apostilas/cidasg-agente-administrativo?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-MX-173MA-26-CIDASG-AGT-ADM


sumário

su
m

ár
io

Microsoft Office 97- 2003 ou superior. Word, Excel, Internet e PowerPoint. Conceitos 
básicos para utilização dos softwares do pacote Microsoft Office, tais como: 
processador de texto, planilha eletrônica e aplicativo para apresentação e Excel......... 27
Conhecimento básico de consulta pela Internet............................................................. 71
Recebimento e envio de mensagens eletrônicas............................................................ 79
Backup............................................................................................................................ 84
Vírus................................................................................................................................ 86
Ética profissional............................................................................................................. 92
Sugestões Bibliográficas: Livros e apostilas inerentes à área........................................ 93
Questões......................................................................................................................... 94
Gabarito........................................................................................................................... 104

Matemática / Raciocínio Lógico
Números inteiros: operações e propriedades. Números racionais, representação 
fracionária e decimal: operações e propriedades. Números reais: operações e 
propriedades. Números Complexos: operações e propriedades.................................... 1
Razão e proporção.......................................................................................................... 18
Regra de três simples..................................................................................................... 20
Múltiplos e divisores de um número................................................................................ 21
Mínimo Múltiplo Comum e Máximo Divisor Comum: propriedades e problemas............ 24
Álgebra: expressões algébricas...................................................................................... 27
Frações algébricas.......................................................................................................... 31
Monômios e polinômios: operações e propriedades....................................................... 34
Produtos notáveis e fatoração......................................................................................... 41
Equação de 1º grau e do 2º grau. Inequações do 1º e 2º graus. Sistemas de 
equações do 1º e 2º graus. Problemas que envolvem álgebra, equações, inequações 
e sistemas do 1º ou do 2º graus...................................................................................... 45
Relação entre grandezas: tabelas e gráficos. Leitura de gráficos e tabelas................... 58
Estatística. Média Aritmética e Ponderada...................................................................... 64
Funções: função afim, quadrática, modular, exponencial e logarítmica. Gráficos, 
propriedades e problemas envolvendo funções afim, modular, quadrática, 
exponencial e logarítmica................................................................................................ 67
Sequências e Progressões: Progressão Aritmética e Geométrica. Propriedades e 
problemas envolvendo PA e PG. Soma dos termos de uma PA e uma PG.................... 87
Sistema métrico: medidas de tempo, comprimento, superfície e capacidade................ 91
Resolução de situações problema.................................................................................. 96

Esta é apenas uma amostra gratuita. Adquira a apostila completa com desconto clicando aqui.

https://www.maxieduca.com.br/apostilas/cidasg-agente-administrativo?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-MX-173MA-26-CIDASG-AGT-ADM


sumário

su
m

ár
io

su
m

ár
io

Geometria Plana: Ângulos, retas paralelas, estudo dos polígonos e polígonos 
regulares. Triângulo: teoremas dos ângulos internos e externos. Estudo do triângulo 
retângulo; relações métricas no triângulo retângulo; Teorema de Pitágoras. 
Quadriláteros: propriedades dos trapézios e paralelogramos. Círculo e circunferência: 
ângulos e propriedades. Áreas e perímetros de figuras planas...................................... 101
Poliedros, prismas e pirâmides: propriedades, áreas laterais e totais, volume e 
problemas. Relação de Euler. Corpos redondos: propriedades, áreas e volumes. 
volume de sólidos............................................................................................................ 119
Relações trigonométricas (seno, cosseno e tangente); Ciclo trigonométrico – 
trigonometria no círculo: funções trigonométricas........................................................... 130
Sistemas Lineares, Matrizes e Determinantes. Operações, propriedades e problemas 
envolvendo sistemas lineares, matrizes e determinantes............................................... 137
Análise combinatória: princípio multiplicativo, permutações, arranjos e combinações. 
Problemas envolvendo análise combinatória.................................................................. 148
Probabilidade.................................................................................................................. 153
Matemática Financeira: Porcentagem, juros simples e compostos. Problemas 
envolvendo matemática financeira.................................................................................. 157
Raciocínio lógico: diagramas lógicos.............................................................................. 162
Conectivos e Tabelas verdade. Proposições................................................................... 165
Silogismos....................................................................................................................... 175
Correlacionamento de dados e informações................................................................... 180
Sequências não numéricas............................................................................................. 184
Teoria dos Conjuntos....................................................................................................... 187
Questões......................................................................................................................... 193
Gabarito........................................................................................................................... 204

Esta é apenas uma amostra gratuita. Adquira a apostila completa com desconto clicando aqui.

https://www.maxieduca.com.br/apostilas/cidasg-agente-administrativo?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-MX-173MA-26-CIDASG-AGT-ADM


1

Língua Portuguesa

 ▸ Definição Geral
Embora correlacionados, compreensão e interpretação são processos distintos. A compreensão refere-

se ao entendimento das informações explícitas do texto, enquanto a interpretação envolve a elaboração de 
conclusões fundamentadas a partir dessas informações.

Exemplificando, quando uma avaliação exige a compreensão de uma questão, a resposta encontra-se 
explicitamente no texto. Já a interpretação ocorre quando o leitor, a partir das informações textuais, elabora 
conclusões logicamente fundamentadas.

 ▸ Compreensão de Textos
A compreensão textual consiste na análise do que está explícito no texto, ou seja, na identificação da 

mensagem. Compreender um texto é assimilar intelectualmente sua mensagem, identificando com precisão as 
informações explícitas nele contidas. 

Compreender um texto é captar, de forma objetiva, a mensagem transmitida por ele. Portanto, a compreensão 
textual envolve a decodificação da mensagem que é feita pelo leitor.

Por exemplo, ao ouvirmos uma notícia, automaticamente compreendemos a mensagem transmitida por ela, 
assim como o seu propósito comunicativo, que é informar o ouvinte sobre um determinado evento.

 ▸ Interpretação de Textos
É o entendimento que resulta da associação entre as ideias do texto, permitindo ao leitor inferir sentidos 

implícitos, sem ultrapassar os limites estabelecidos pelo próprio texto. Resumidamente, interpretar é atribuir 
sentido ao texto por meio de inferências e da relação entre suas ideias, sempre com base nos elementos 
linguísticos e discursivos apresentados.

A interpretação de textos compreende a habilidade de se chegar a conclusões específicas após a leitura de 
algum tipo de texto, seja ele escrito, oral ou visual.

Grande parte da bagagem interpretativa do leitor é resultado da leitura, integrando um conhecimento que 
foi sendo assimilado ao longo da vida. Interpretação de texto é a habilidade de inferir informações implícitas, 
estabelecer relações entre ideias e compreender sentidos não expressos literalmente, sempre com base nos 
elementos linguísticos e discursivos do texto.

Exemplo de compreensão e interpretação de textos

Para compreender melhor a compreensão e interpretação de textos, analise a questão abaixo, que aborda 
os dois conceitos em um texto misto (verbal e visual):

FGV > SEDUC/PE > Agente de Apoio ao Desenvolvimento Escolar Especial > 2015

Português > Compreensão e interpretação de textos
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Informática

Conceitos básicos e modos de utilização
A informática é um campo fundamental atualmente, influenciando desde a comunicação até a automação de 

processos empresariais. Dominar os conceitos básicos e saber utilizar corretamente as ferramentas disponíveis 
tornou-se essencial em diversas áreas profissionais.

 ▸ Conceitos Básicos de Informática
A informática refere-se ao conjunto de conhecimentos e técnicas voltados ao processamento de informações 

por meio de dispositivos eletrônicos, como computadores, smartphones e tablets. Para compreender o 
funcionamento dessas tecnologias, é importante conhecer alguns conceitos fundamentais:

 ▪ Hardware: Componentes físicos de um sistema computacional, como processadores, memória RAM, 
discos rígidos (HDs ou SSDs), monitores, teclados e mouses.

 ▪ Software: Programas e sistemas operacionais que controlam o funcionamento dos dispositivos eletrônicos, 
permitindo a execução de tarefas diversas.

 ▪ Sistema Operacional (SO): Software que gerencia os recursos do computador, facilitando a interação 
entre o usuário e o hardware. Exemplos incluem Windows, macOS, Linux e Android.

 ▪ Arquitetura de Computadores: Estrutura e organização dos componentes do sistema computacional, 
incluindo a CPU, memórias e dispositivos de entrada e saída.

 ▸ Utilização das Tecnologias e Ferramentas
O uso  das tecnologias de informática envolve o domínio de ferramentas e aplicativos que otimizam a 

produtividade e a comunicação. A seguir, destacamos algumas das principais áreas e suas aplicações:

Sistemas Operacionais
Os sistemas operacionais fornecem a base para a utilização do computador e outros dispositivos. Entre 

suas principais funções, destacam-se:

 ▪ Gerenciamento de arquivos e pastas (explorador de arquivos);

 ▪ Gerenciamento de processos e aplicativos em execução;

 ▪ Configuração de dispositivos e redes.

Aplicativos de Escritório
Os pacotes de produtividade, como o Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint) e o Google Workspace 

(Docs, Sheets, Slides), são amplamente utilizados para criação de documentos, planilhas e apresentações.

 ▪ Processadores de Texto: Softwares como Microsoft Word e Google Docs permitem a edição e formatação 
de textos, além da inclusão de imagens, tabelas e gráficos.

 ▪ Planilhas Eletrônicas: Ferramentas como Excel e Google Sheets possibilitam cálculos, organização de 
dados e criação de gráficos interativos.

 ▪ Apresentações: Softwares como PowerPoint e Google Slides são utilizados para elaborar apresentações 
visuais com animações, imagens e textos.
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Matemática / Raciocínio Lógico

Conjunto dos Números Inteiros (ℤ)
O conjunto dos números inteiros é denotado pela letra maiúscula Z e compreende os números inteiros 

negativos, positivos e o zero. 

ℤ = {..., -4, -3, -2, -1, 0, 1, 2, 3, 4,…}

O conjunto dos números inteiros também possui alguns subconjuntos:

 ▪ ℤ+ = {0, 1, 2, 3, 4…}: conjunto dos números inteiros não negativos.

 ▪ ℤ- = {…-4, -3, -2, -1, 0}: conjunto dos números inteiros não positivos.

 ▪ ℤ*
+ = {1, 2, 3, 4…}: conjunto dos números inteiros não negativos e não nulos, ou seja, sem o zero.

 ▪ ℤ*
- = {… -4, -3, -2, -1}: conjunto dos números inteiros não positivos e não nulos.

 ▸ Módulo
O módulo de um número inteiro é a distância ou afastamento desse número até o zero, na reta numérica 

inteira. Ele é representado pelo símbolo | |.

 ▪ O módulo de 0 é 0 e indica-se |0| = 0

 ▪ O módulo de +6 é 6 e indica-se |+6| = 6

 ▪ O módulo de –3 é 3 e indica-se |–3| = 3

 ▪ O módulo de qualquer número inteiro, diferente de zero, é sempre positivo.
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