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Conhecimentos do sistema operacional Microsoft Windows 10: Area de Trabalho (Exibir,
Classificar, Atualizar, Resolugéo da tela, Gadgets) e Menu Iniciar (Documentos, Imagens,
Computador, Painel de Controle, Dispositivos e Impressoras, programa Padrao, Ajuda e
Suporte, Desligar, Todos os programas, Pesquisar programa e Arquivos e Ponto de Partida):
saber trabalhar, exibir, alterar, organizar, classificar, ver as propriedades, identificar, usar
e configurar, utilizando menus rapidos ou suspensos, painéis, listas, caixa de pesquisa,
menus, icones, janelas, teclado e/ou mouse; Propriedades da Barra de Tarefas, do Menu
Iniciar e do Gerenciador de Tarefas: saber trabalhar, exibir, alterar, organizar, identificar,
usar, fechar programa e configurar, utilizando as partes da janela (botdes, painéis, listas,
caixa de pesquisa, caixas de marcagdo, menus, icones e etc.), teclado e/ou mouse;
Janelas (navegagdo no Windows e o trabalho com arquivos, pastas e bibliotecas),
Painel de Controle e Lixeira: saber exibir, alterar, organizar, identificar, usar e configurar
ambientes, componentes da janela, menus, barras de ferramentas e icones; usar as
funcionalidades das janelas, programa e aplicativos utilizando as partes da janela (botdes,
painéis, listas, caixa de pesquisa, caixas de marcagdo, menus, icones e etc.), teclado e/ou
mouse; Bibliotecas, Arquivos, Pastas, icones e Atalhos: realizar agdes e operagdes sobre
bibliotecas, arquivos, pastas, icones e atalhos: localizar, copiar, mover, criar, criar atalhos,
criptografar, ocultar, excluir, recortar, colar, renomear, abrir, abrir com, editar, enviar para,
propriedades e etc.; e Nomes validos: identificar e utilizar nomes validos para bibliotecas,
arquivos, pastas, icones e atalhos

Conhecimentos sobre o programa Microsoft Office 365 - Word: Ambiente e Componentes
do Programa: saber identificar, caracterizar, usar, alterar, configurar e personalizar o
ambiente, componentes da janela, funcionalidades, menus, icones, barra de ferramentas,
guias, grupos e botdes, incluindo nimero de paginas e palavras, erros de revisao, idioma,
modos de exibicdo do documento e zoom; Documentos: abrir, fechar, criar, excluir, visualizar,
formatar, alterar, salvar, configurar documentos, utilizado as barras de ferramentas,
menus, icones, botdes, guias e grupos da Faixa de Opc¢bes, teclado e/ou mouse; Barra
de Ferramentas: identificar e utilizar os botdes e icones das barras de ferramentas das
guias e grupos Inicio, Inserir, Layout da Pagina, Referéncias, Correspondéncias, Revisao
e Exibicao, para formatar, personalizar, configurar, alterar e reconhecer a formatagao de
textos e documentos; e Ajuda: saber usar a Ajuda

Conhecimentos sobre o programa Microsoft Office 365 - Excel: Ambiente e Componentes do
Programa: saber identificar, caracterizar, usar, alterar, configurar e personalizar o ambiente,
componentes da janela, funcionalidades, menus, icones, barra de ferramentas, guias,
grupos e botdes; Elementos: definir e identificar célula, planilha e pasta; saber selecionar e
reconhecer a selegao de células, planilhas e pastas; Planilhas e Pastas: abrir, fechar, criar,
visualizar, formatar, salvar, alterar, excluir, renomear, personalizar, configurar planilhas e
pastas, utilizar formulas e funcdes, utilizar as barra de ferramentas, menus, icones, botdes,
guias e grupos da Faixa de Opc¢des, teclado e/ou mouse; Barra de Ferramentas: identificar
e utilizar os icones e botdes das barras de ferramentas das guias e grupos Inicio, Inserir,
Layout da Pagina, Féormulas, Dados, Revisao e Exibi¢do, para formatar, alterar, selecionar
células, configurar, reconhecer a formatagdo de textos e documentos e reconhecer a
selecao de células; Formulas: saber o significado e resultado de férmulas; e Ajuda: saber
usar a Ajuda
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saber usar todas as funcionalidades do Mozilla Firefox
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as funcionalidades dos menus; identificar e usar as funcionalidades das barras de Menus,
Favoritos, Botdes do Modo de Exibicdo de Compatibilidade, Barra de Comandos, Barra de
Status; e utilizar teclas de atalho para qualquer operagao

Microsoft Office 365 Outlook 2016: Contas de e-mail, enderecos de e-mail, escrever, enviar,
responder e encaminhar mensagens, destinatario oculto, arquivos anexos, organizar e
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ficticios; deduzir novas informagdes das relagdes fornecidas e avaliar as condicoes
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I6gica, equivaléncia logica. Leis de De Morgan. Sentencas abertas e operacdes logicas
sobre sentencas abertas

Quantificador universal, quantificador existencial, negacdo de proposi¢des
quantificadas

Légica de argumentagdo. Argumentos logicos dedutivos e argumentos categoricos.
Argumentacgédo e deducdo logica
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Noc¢des de Administragcdo Publica
Administracao Direta e Indireta: Caracteristicas, principios constitucionais

Licitagbes Publicas: Conceito, modalidades, limites, caracteristicas, dispensas,
inexigibilidades, contratos, sancdes, tratamento diferenciado as microempresas e
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Lingua Portuguesa

LEITURA E INTERPRETAGAO DE GENEROS TEXTUAIS DIVERSOS

A leitura e interpretacdo de géneros textuais distintos sdo habilidades fundamentais para compreender a
multiplicidade de sentidos produzidos em diferentes contextos comunicativos. Segundo Ingedore Villaga Koch,
0s géneros textuais sdo formas de organizagao discursiva que atendem a propésitos sociais especificos, e sua
identificagao é essencial para uma interpretacdo adequada.

» O que sdo géneros textuais?

Os géneros textuais sao estruturas textuais reconheciveis que se desenvolvem e se transformam em res-
posta as necessidades comunicativas de uma comunidade. Esses géneros sdo determinados pelas condicfes
de producgao, objetivos comunicativos, publico-alvo e contexto histérico-social.

 Exemplos de géneros textuais: carta, noticia, reportagem, poema, receita culinaria, artigo cientifico,
e-mails, posts em redes sociais, entre outros.

» Caracteristicas dos géneros textuais

Cada género possui caracteristicas proprias que orientam a forma como o leitor deve interpreta-lo. Essas
caracteristicas incluem:

Finalidade comunicativa:
= Afungdo do género textual define seu propésito principal.

Ex.: Uma receita culindria instrui o leitor a preparar um prato; um poema busca despertar emocgdes.

Estrutura composicional:
» Refere-se a organizagao tipica do género.

Ex.: Um e-mail apresenta geralmente um cabegalho (destinatario e remetente), um corpo textual e uma
saudacdo final.

Estilo linguistico:
» Depende do nivel de formalidade, da escolha lexical e das construgdes gramaticais.

Ex.: Um contrato apresenta linguagem formal e objetiva, enquanto uma conversa por mensagens utiliza
uma linguagem mais informal.

» Estratégias de leitura e interpretacéo

Para interpretar corretamente textos de géneros diversos, € necessario adotar algumas estratégias
especificas:

Identificar o género textual:

» Reconhega as marcas distintivas do género, como a diagramagéo (em anuncios), o uso de elementos
graficos (em infograficos) ou a segmentagao em tépicos (em manuais de instrugéo).

L/ a
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Informatica

Windows 10

O Windows 10 é um sistema operacional desenvolvido pela Microsoft, parte da familia de sistemas opera-
cionais Windows NT. Langado em julho de 2015, ele sucedeu o Windows 8.1 e trouxe uma série de melhorias
e novidades, como o retorno do Menu Iniciar, a assistente virtual Cortana, o navegador Microsoft Edge e a
funcionalidade de multiplas areas de trabalho. Projetado para ser rapido e seguro, o Windows 10 é compativel
com uma ampla gama de dispositivos, desde PCs e tablets até o Xbox e dispositivos |oT.

Principais Caracteristicas e Novidades

= Menu Iniciar: O Menu Iniciar, ausente no Windows 8, retorna com melhorias no Windows 10. Ele combina
os blocos dindmicos (tiles) do Windows 8 com o design tradicional do Windows 7, permitindo facil acesso a
programas, configuragdes e documentos recentes.

= Assistente Virtual Cortana: A Cortana é uma assistente digital que permite realizar tarefas por comandos
de voz, como enviar e-mails, configurar alarmes e pesquisar na web. Este recurso é similar ao Siri da Apple
e ao Google Assistant.

= Microsoft Edge: O navegador Edge substituiu o Internet Explorer no Windows 10. Ele é mais rapido e
seguro, oferecendo recursos como anota¢des em paginas web e integracdo com a Cortana para pesquisas
rapidas.

« Multiplas Areas de Trabalho: Esse recurso permite criar varias areas de trabalho para organizar melhor
as tarefas e aplicativos abertos, sendo util para multitarefas ou organizagao de projetos.

Instalagdo do Windows

» Baixe a ferramenta de cria¢do de midia no site da Microsoft.

= Use-a para criar um pendrive bootavel com a ISO do Windows.

* Reinicie o PC e entre na BIOS/UEFI para priorizar o boot pelo pendrive.

* Na instalagdo, selecione idioma e versao, depois a particdo (formate se necessario).

= Crie um usuario e siga os passos da configuracao inicial.

L/ a
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Raciocinio Logico

ASSOCIAGAO DE INFORMAGOES

Aqui veremos questdes que envolvem correlagao de elementos, pessoas e objetos ficticios, através de da-
dos fornecidos. Vejamos o passo a passo:

01. Trés homens, Luis, Carlos e Paulo, sido casados com Lucia, Patricia e Maria, mas ndo sabemos quem
€ casado com quem. Eles trabalham com Engenharia, Advocacia e Medicina, mas também ndo sabemos quem
faz o qué. Com base nas dicas abaixo, tente descobrir o nome de cada marido, a profissdo de cada um e o
nome de suas esposas.

a) O médico é casado com Maria.

b) Paulo é advogado.

c¢) Patricia ndo é casada com Paulo.

d) Carlos nao é médico.

Vamos montar 0 passo a passo para gue vocé possa compreender como chegar a conclusdo da questéo.

= 1° passo — Construir a tabela dos dados. Vamos montar uma tabela para facilitar a visualizacdo da resolu-
¢cdo, a mesma deve conter as informagdes prestadas no enunciado, nas quais podem ser divididas em trés
grupos: homens, esposas e profissdes.

Medicina | Engenharia | Advocacia Lacia Patricia Maria

Carlos

Luis

Paulo
Lucia
Patricia
Maria

Também criamos abaixo do nome dos homens, 0 nome das esposas.

= 2° passo — Construir a tabela gabarito. Essa tabela nao servira apenas como gabarito, mas em alguns ca-
sos ela é fundamental para que vocé enxergue informacgdes que ficam meio escondidas na tabela principal.
Uma tabela complementa a outra, podendo até mesmo que vocé chegue a conclusdes acerca dos grupos
e elementos.

HOMENS PROFISSOES ESPOSAS
Carlos

Luis
Paulo

= 3° passo preenchimento de nossa tabela, com as informacdes mais 6bvias do problema, aquelas que ndo
deixam margem a nenhuma didvida. Em nosso exemplo:

O médico é casado com Maria: marque um “S” na tabela principal na célula comum a “Médico” e
“Maria”, e um “N” nas demais células referentes a esse “S”.

L/ a
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Conhecimentos Especificos

» Conceito

Administracao Publica em sentido geral e objetivo, é a atividade que o Estado pratica sob regime publico,
para a realizagao dos interesses coletivos, por intermédio das pessoas juridicas, 6rgaos e agentes publicos.

A Administracdo Publica pode ser definida em sentido amplo e estrito, além disso, é conceituada por Di
Pietro (2009, p. 57), como “a atividade concreta e imediata que o Estado desenvolve, sob regime juridico total
ou parcialmente publico, para a consecucao dos interesses coletivos”.

Nos dizeres de Di Pietro (2009, p. 54), em sentido amplo, a Administracdo Publica é subdividida em érgaos
governamentais e érgaos administrativos, o0 que a destaca em seu sentido subjetivo, sendo ainda subdividida
pela sua fungao politica e administrativa em sentido objetivo.

Ja em sentido estrito, a Administragao Publica se subdivide em 6rgaos, pessoas juridicas e agentes publicos
que praticam fungbes administrativas em sentido subjetivo, sendo subdividida também na atividade exercida
por esses entes em sentido objetivo.

Em suma, temos:

Sentido amplo {6érgdos governamentais e 6rgdos

SENTIDO SUBJETIVO o )
administrativos}.

SENTIDO SUBJETIVO Sentido estrito {pessoas juridicas, 6érgaos e agentes publicos}.
SENTIDO OBJETIVO Sentido amplo {funcao politica e administrativa}.
SENTIDO OBJETIVO Sentido estrito {atividade exercida por esses entes}.

Existem funcdes na Administragcao Publica que sado exercidas pelas pessoas juridicas, 6rgaos e agentes da
Administracéo que s&o subdivididas em trés grupos: fomento, policia administrativa e servi¢o publico.

Para melhor compreensao e conhecimento, detalharemos cada uma das fungdes. Vejamos:

= a. Fomento: E a atividade administrativa incentivadora do desenvolvimento dos entes e pessoas que exer-
cem fungdes de utilidade ou de interesse publico.

» b. Policia administrativa: E a atividade de policia administrativa. S40 os atos da Administrac&do que limi-
tam interesses individuais em prol do interesse coletivo.

= ¢. Servigo publico: resume-se em toda atividade que a Administracao Publica executa, de forma direta ou
indireta, para satisfazer os anseios e as necessidades coletivas do povo, sob o regime juridico e com predo-
minancia publica. O servigo publico também regula a atividade permanente de edigdo de atos normativos e
concretos sobre atividades publicas e privadas, de forma implementativa de politicas de governo.

A finalidade de todas essas fungdes é executar as politicas de governo e desempenhar a fungdo adminis-
trativa em favor do interesse publico, dentre outros atributos essenciais ao bom andamento da Administragéo
Publica como um todo com o incentivo das atividades privadas de interesse social, visando sempre o interesse
publico.

A Administragao Publica também possui elementos que a compde, sao eles: as pessoas juridicas de direito
publico e de direito privado por delegacdo, 6rgdos e agentes publicos que exercem a funcdo administrativa
estatal.
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Q Conhecimentos Gerais Relativos ao Sistema Prisional

ASSOCIAGAO DE INFORMAGOES

Aqui veremos questdes que envolvem correlagao de elementos, pessoas e objetos ficticios, através de da-
dos fornecidos. Vejamos o passo a passo:

01. Trés homens, Luis, Carlos e Paulo, sido casados com Lucia, Patricia e Maria, mas ndo sabemos quem
€ casado com quem. Eles trabalham com Engenharia, Advocacia e Medicina, mas também ndo sabemos quem
faz o qué. Com base nas dicas abaixo, tente descobrir o nome de cada marido, a profissdo de cada um e o
nome de suas esposas.

a) O médico é casado com Maria.

b) Paulo é advogado.

c¢) Patricia ndo é casada com Paulo.

d) Carlos nao é médico.

Vamos montar 0 passo a passo para gue vocé possa compreender como chegar a conclusdo da questéo.

= 1° passo — Construir a tabela dos dados. Vamos montar uma tabela para facilitar a visualizacdo da resolu-
¢cdo, a mesma deve conter as informacgdes prestadas no enunciado, nas quais podem ser divididas em trés
grupos: homens, esposas e profissdes.

Medicina | Engenharia | Advocacia Lacia Patricia Maria

Carlos

Luis

Paulo
Lucia
Patricia
Maria

Também criamos abaixo do nome dos homens, 0 nome das esposas.

= 2° passo — Construir a tabela gabarito. Essa tabela nao servira apenas como gabarito, mas em alguns ca-
sos ela é fundamental para que vocé enxergue informacgdes que ficam meio escondidas na tabela principal.
Uma tabela complementa a outra, podendo até mesmo que vocé chegue a conclusdes acerca dos grupos
e elementos.

HOMENS PROFISSOES ESPOSAS
Carlos

Luis
Paulo

= 3° passo preenchimento de nossa tabela, com as informacdes mais 6bvias do problema, aquelas que ndo
deixam margem a nenhuma didvida. Em nosso exemplo:

O médico é casado com Maria: marque um “S” na tabela principal na célula comum a “Médico” e
“Maria”, e um “N” nas demais células referentes a esse “S”.

L/ a
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