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Lingua Portuguesa

= Mudancgas no alfabeto: O alfabeto tem 26 letras. Foram reintroduzidas as letras k, w e y.
O alfabeto completo é o sequinte: ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

* Trema: N&o se usa mais o trema (), sinal colocado sobre a letra u para indicar que ela deve ser pronun-
ciada nos grupos: gue, gui, que, qui.

Regras de acentuagao:

N&o se usa mais o0 acento dos ditongos abertos éi e 6i das palavras paroxitonas (palavras que tém acento
tbnico na pendultima silaba)

Como era Como fica
alcatéia alcateia
apoia apoia
apoio apoio

= Atencao: essa regra so vale para as paroxitonas. As oxitonas continuam com acento:
= Ex.: papéis, heroi, heroéis, troféu, troféus.

» Nas palavras paroxitonas, ndo se usa mais o acento no i € no u ténicos quando vierem depois de um

ditongo.

Como era Como fica
bailca baiuca
bocailva bocaiuva

= Atencao: se a palavra for oxitona e o i ou 0 u estiverem em posicao final (ou seguidos de s), o acento
permanece. Exemplos: tuiuid, tuiuius, Piaui.

N&o se usa mais o acento das palavras terminadas em éem e 60(s).

Como era Como fica
abencgbo abencgoo
créem creem

» Nao se usa mais o acento que diferenciava os pares para/para, péla(s)/ pela(s), pélo(s)/pelo(s), polo(s)/
polo(s) e péra/pera.

Atencao:
Permanece o acento diferencial em pbde/pode;
Permanece o acento diferencial em pér/por;

Permanecem os acentos que diferenciam o singular do plural dos verbos ter e vir, assim como de seus de-
rivados (manter, deter, reter, conter, convir, intervir, advir etc.);

E facultativo o uso do acento circunflexo para diferenciar as palavras forma/férma.

L/ a N\N
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Matematica e Raciocinio Légico

NUMERAGCAO

A numeracao é o sistema ou processo que utilizamos para representar numeros. Ela € uma construgao
cultural e histérica que permite aos seres humanos quantificar, ordenar e calcular. Ao longo da histdria, diver-
sas civilizagdes desenvolveram seus proprios sistemas de numeragao, muitos dos quais tém influenciado os
métodos que usamos hoje.

Existem alguns sistemas notaveis, incluindo:

= Sistema Decimal: Utiliza dez digitos, de 0 a 9, e é o sistema de numeragao mais utilizado no mundo para a
representacao e o processamento de numeros em diversas areas do conhecimento e atividades cotidianas.

= Sistema Binario: Utiliza apenas dois digitos, 0 e 1, e é a base para a computagdo moderna e o proces-
samento de dados digitais.

= Sistema Octal: Baseado em oito digitos, de 0 a 7, foi usado em alguns sistemas de computagdo no
passado.

= Sistema Hexadecimal: Com 16 simbolos, de 0 a 9 e de A a F, é frequentemente usado em programacéao
e sistemas de computacao para representar valores binarios de forma mais compacta.

= Sistema Romano: Um sistema nao posicional que utiliza letras para representar numeros e foi amplamen-
te usado no Império Romano.

A escolha de um sistema de numeracgao pode depender de varios fatores, como a facilidade de uso em cal-
culos, a tradigao cultural, ou a aplicagao pratica em tecnologia. A seguir, faremos um estudo mais detalhado do
sistema de numeragao decimal:

SISTEMA DE NUMERAGAO DECIMAL

O sistema de numeracgao decimal é de base 10, ou seja utiliza 10 algarismos (simbolos) diferentes para
representar todos 0os niumeros.

Formado pelos algarismos 0, 1, 2, 3,4, 5,6, 7, 8, 9, € um sistema posicional, ou seja, a posicdo do algarismo
no numero modifica o seu valor. E o sistema de numeragao que nds usamos. Ele foi concebido pelos hindus e
divulgado no ocidente pelos arabes, por isso, é também chamado de sistema de numeragao indo-arabico.
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Noc¢oes de Informatica

Windows 10

O Windows 10 é um sistema operacional desenvolvido pela Microsoft, parte da familia de sistemas opera-
cionais Windows NT. Langcado em julho de 2015, ele sucedeu o Windows 8.1 e trouxe uma série de melhorias
e novidades, como o retorno do Menu Iniciar, a assistente virtual Cortana, o navegador Microsoft Edge e a
funcionalidade de multiplas areas de trabalho. Projetado para ser rapido e seguro, o Windows 10 é compativel
com uma ampla gama de dispositivos, desde PCs e tablets até o Xbox e dispositivos loT.

Principais Caracteristicas e Novidades

= Menu Iniciar: O Menu Iniciar, ausente no Windows 8, retorna com melhorias no Windows 10. Ele combina
os blocos dindmicos (tiles) do Windows 8 com o design tradicional do Windows 7, permitindo facil acesso a
programas, configuragdes e documentos recentes.

= Assistente Virtual Cortana: A Cortana é uma assistente digital que permite realizar tarefas por comandos
de voz, como enviar e-mails, configurar alarmes e pesquisar na web. Este recurso é similar ao Siri da Apple
e ao Google Assistant.

= Microsoft Edge: O navegador Edge substituiu o Internet Explorer no Windows 10. Ele € mais rapido e
seguro, oferecendo recursos como anotagdes em paginas web e integragdo com a Cortana para pesquisas
rapidas.

= Multiplas Areas de Trabalho: Esse recurso permite criar varias areas de trabalho para organizar melhor
as tarefas e aplicativos abertos, sendo util para multitarefas ou organizagao de projetos.

Instalagcao do Windows

= Baixe a ferramenta de criacdo de midia no site da Microsoft.

» Use-a para criar um pendrive bootavel com a ISO do Windows.

= Reinicie o PC e entre na BIOS/UEFI para priorizar o boot pelo pendrive.

» Na instalacao, selecione idioma e versao, depois a particao (formate se necessario).
= Crie um usuario e siga os passos da configuragao inicial.

= Apos finalizar, o Windows estara pronto para uso.
Operacgoes de iniciar, reiniciar, desligar, login, logoff, bloquear e desbloquear

Botao Iniciar

O Botéo Iniciar da acesso aos programas instalados no computador, abrindo o Menu Iniciar que funciona
como um centro de comando do PC.

L/ a
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Conhecimentos Especificos

A IMPORTANCIA DA MOTIVAGAO NO TRABALHO

» Conceitos Fundamentais sobre Motivagao

A motivagao é um processo interno que impulsiona 0 comportamento humano em diregdo a metas espe-
cificas. No ambiente de trabalho, é a forgca que move os colaboradores a desempenhar suas fun¢gdes com
empenho, criatividade e foco.

Empresas que investem em motivacdo ndao apenas aumentam a produtividade, mas também reduzem a
rotatividade e promovem um ambiente organizacional mais saudavel.

* Motivacao intrinseca: Vem de dentro do individuo, ligada a realizacdo pessoal, senso de propdsito e
satisfagdo com o trabalho.

= Motivacao extrinseca: Deriva de fatores externos, como remuneragao, beneficios, reconhecimento e
seguranga no emprego.

» Teorias da Motivacao

As teorias da motivacao oferecem diferentes perspectivas sobre o que impulsiona as pessoas no trabalho.
Entre as principais estao:

Teoria da Hierarquia das Necessidades de Maslow:
* Propoe cinco niveis de necessidades: fisioldgicas, seguranga, sociais, estima e autorrealizagao.

= A motivagdo aumenta a medida que os individuos satisfazem cada nivel, buscando alcancar o topo da
piramide (autorrealizagdo).

Teoria dos Dois Fatores de Herzberg:
Divide os fatores que influenciam a satisfacdo no trabalho em:
= Fatores higiénicos: Salario, condi¢cbes de trabalho, politicas da empresa (evitam insatisfac&o).

= Fatores motivacionais: Reconhecimento, crescimento profissional, realizacdo pessoal (geram satisfagao).

Teoria das Necessidades de McClelland:
Baseada em trés necessidades principais:

= Afiliativa: Desejo de pertencer a um grupo.
» De poder: Influenciar e liderar outros.

* De realizagao: Busca por exceléncia e superagéo de desafios.

» Estratégias para Estimular a Motivagdo no Ambiente Organizacional

As empresas que desejam motivar seus colaboradores devem adotar praticas alinhadas as necessidades
individuais e organizacionais. Algumas estratégias incluem:

* Reconhecimento e valorizagado: Reconhecer o esforco e o sucesso dos colaboradores aumenta o en-
gajamento. Programas de recompensas, feedbacks positivos e celebragbes de conquistas sdo exemplos
eficazes.

L/ a
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Legislacdo e Etica no Servigo Publico

A ética é a parte da filosofia que trata da reflexdo sobre os principios que fundamentam a moral. Pode ser
entendida como uma teoria filosofica ou cientifica. Etica € um cdédigo moral que pretende ser o Unico conjunto
de regras de conduta harmonicamente coerentes ao qual toda pessoa considerada moral deva obedecer’.

A necessidade de se definir os caminhos éticos a serem seguidos por profissionais de diversos ramos espe-
cificos fez multiplicar, nos ultimos anos, os chamados “cddigos de éticas” relativos as mais diversas profissdes
(cédigo de ética da advocacia, cddigo de ética da medicina, etc.)?.

Os “codigos de ética” se caracterizam por principios e regras que visam justamente definir condutas a serem
seguidas por um determinado grupo de profissionais.

N&o poderia ser diferente em relagéo a profissao dos servidores publicos, sobretudo quando se leva em
consideracao que a Administragao Publica deve se pautar pelo principio da moralidade, sendo exigido de seus
agentes, aos quais se incumbe a materializagdo da vontade do Estado por meio de atos e procedimentos ad-
ministrativos, um comportamento regido pela ética.

Os “cédigos de ética” sdo mais que mero conjunto de leis a serem observadas por seus destinatarios, no
caso os servidores publicos, sob pena da sangao estatal; os “cddigos de ética” sdo, na realidade um conjunto
de normas a serem observadas, ndo por medo da violéncia do Estado por sua inobservancia (san¢ao), mas por
senso e consciéncia moral livre, autbnoma e intima, por convicgao interna, de que os servigos publicos devem
orientar-se a consecucgédo do bem comum e prestigio a solidariedade social como meios de sobrevivéncia e
harmonia da sociedade para o que se exige o estrito respeito ao elemento ético que deve compor todo o agir
humano.

No que se refere aos Servidores Publicos Civis do Poder Executivo Federal, o Governo Federal, por meio
do Decreto n° 1.171/943, instituiu o Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo
Federal.

Referido Decreto descreve regras de conduta a serem seguidas pelos agentes publicos (regras deontolégi-
cas), deveres fundamentais do servidor publico e também vedagdes ao servidor publico.

Damesmaforma, considerada um dos pilares dalegislagéo anticorrupg¢ao, a Lei de Improbidade Administrativa
(LIA), nome pela qual ficou conhecida a Lei n°® 8.429, de 2 de junho de 19924, é dividida em trés segdes:

“l - Dos Atos de Improbidade Administrativa que Importam Enriquecimento llicito”;
Il - “Dos Atos de Improbidade Administrativa que Causam Prejuizo ao Erario”; e
Il - “Dos Atos de Improbidade Administrativa que Atentam Contra os Principios da Administracdo Publica”.

Os Atos de improbidade administrativa atentam contra o Erario, resultam em enriquecimento ilicito ou aten-
tam contra os principios da administracéo publica. Entre as penas previstas estdo o ressarcimento ao Erario, a
indisponibilidade dos bens e a suspensao dos direitos politicos®.

Nao obstante o reconhecimento da necessidade de atualizagao da Lei, seu texto sofreu alteragao pela Lei n°
14.230, de 25 de outubro de 20218, sendo alvo de intensos debates e controvérsias: para alguns criticos, houve
uma flexibilizagao da LIA, para outros buscou-se evitar seu uso politico.

Da lei original, apenas os artigos 15 e 19 ndo foram objeto de modificacdo. Todos os demais foram alterados
ou revogados.

1 CAVA, Wilson; GOMES, Celso Augusto dos Santos. ETICA NA ADMINISTRACAO PUBLICA: alguns apontamentos. Trabalho
de Concluséo de Curso (Especializagdo) — Curso Gestdo, Assessoramento e Estado-Maior, Escola de Formagao Complementar
do Exército, 2018.

2 BORTOLETO, Leandro; MULLER, Perla. Nogdes de ética no servigo publico. Editora Jus Podivm, 2014.

3 Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d1171.htm.

4 Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8429.htm.

5 Alteragbes na Lei de Improbidade Administrativa - Lei n°® 8.429/1992 (Lei n°® 14.230/2021). CADIP— CENTRO DE APOIO AO
DIREITO PUBLICO. Coordenadoria do Cadip (biénio 2022-2023). Séo Paulo, 15 de margo de 2023 (4%edicéo).

6 Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14230.htm#art1.
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