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AVISO
IMPORTANTE:

Este &€ um Material de Demonstracdo!

Este arquivo € apendas uma amostra do conteudo
completo da Apostila. Aqui vocé encontrard
algumas pdginas selecionadas para que possa
conhecer a qualidade, estrutura e metodologia do
nosso material. No entanto, esta ndo é a apostila
completa.

POR QUE INVESTIR
NA APOSTILA COMPLETA?

x Conteudo totalmente alinhado ao edital

b 4 . 5w .
Teoria clara, objetiva e sempre atualizada
% Diferentes praticas que otimizam seus estudos

Ter o material certo em mdos transforma sua preparagéo e
aproxima vocé da APROVACAO.

x Garanta agora o acesso completo e aumente suas chances de aprovagdo:
https://www.maxieduca.com.br
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SUMARID

Prefeitura Municipal de Franco da Rocha - SP

Agente de Gestao Publica

LINGUA PORTUGUESA

Leitura e interpretacdo de diversos tipos de textos (literarios e nao literarios)
Sinbnimos e anténimos

Sentido préprio e figurado das palavras

Pontuacéo

Classes de palavras: substantivo, adjetivo, numeral, pronome, verbo, advérbio,
preposi¢cao e conjungdo: emprego e sentido que imprimem as relagdes que
estabelecem

Concordancia verbal e nominal

Regéncia verbal e nominal

Colocacao pronominal

Questoes
Gabatrito

MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO

Resolugao de situagdes-problema, envolvendo: adi¢éo, subtragao, multiplicacao,
divisdo, potenciacao ou radiciagao com numeros racionais, nas suas representagcdes
fracionaria ou decimal

Minimo multiplo comum; Méximo divisor comum

Porcentagem

Raz&o e proporcéo

Regra de trés simples ou composta

Equagdes do 1° ou dos 2° graus

Sistema de equacbes do 1° grau

Grandezas e medidas — quantidade, tempo, comprimento, superficie, capacidade e

Relacao entre grandezas — tabela ou grafico
Tratamento da informacao — média aritmética simples

Nocdes de Geometria — forma, angulos, area, perimetro, volume, Teoremas de
ez To o) r=Eo R o 10 e (=T = 1 L= P

Esta é apenas uma amostra gratuita. Adquira a apostila completa com desconto clicando aqui.
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SUMARID

Questodes
Gabarito

ATUALIDADE E CONHECIMENTOS GERAIS

Politica Nacional e Internacional: Eventos politicos recentes no Brasil e no mundo.
Relagdes internacionais, tratados, acordos, conflitos, etc. Economia: Eventos econ6-
micos relevantes. Sociedade e Cultura: Questdes sociais, como saude, educacao,
seguranga, meio ambiente. Tendéncias culturais e sociais. Avancgos cientificos e tec-
noldgicos. Meio Ambiente: Mudancas climaticas e sustentabilidade. Eventos ambien-
tais significativos. Questdes relacionadas a conservacao e preservagcao ambiental.
Tecnologia e Inovagao: Novas tecnologias e inovagdes. Desenvolvimentos na area
de ciéncia da computacgédo, internet e inteligéncia artificial. Relagbes Internacionais:
Discussodes sobre questdes globais

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Rotinas administrativas e atendimento ao cidadao: relagdes de trabalho e hierarquia .
Comunicacéo interpessoal e solugao de conflitos

Atendimento presencial e telefébnico com foco em qualidade, cordialidade, linguagem
clara e acessibilidade

Lei n®12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacéao — LAI)

Lei n® 13.460/2017 (Direitos do Usuario de Servigos Publicos)

Redacao oficial e expedientes administrativos: oficio, memorando, requerimento,
informacéo, despacho

Gestao de documentos: protocolo, classificagao, tramitacao, tabela de temporalidade
e guarda

Gestao de materiais e patriménio: requisi¢cdes, recebimento, armazenamento,
inventario, tombamento, baixa e consumo racional de recursos

Questdes

Gabarito
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Lingua Portuguesa

DIFERENGA ENTRE COMPREENSAO E INTERPRETAGAO

A compreenséo e a interpretagido de textos sao habilidades interligadas, mas que apresentam diferencas
claras e que devem ser reconhecidas para uma leitura eficaz, principalmente em contextos de provas e concur-
sos publicos.

Compreensao refere-se & habilidade de entender o que o texto comunica de forma explicita. E a identifica-
¢ao do conteudo que o autor apresenta de maneira direta, sem exigir do leitor um esfor¢o de interpretagao mais
aprofundado. Ao compreender um texto, o leitor se concentra no significado das palavras, frases e paragrafos,
buscando captar o sentido literal e objetivo daquilo que esta sendo dito. Ou seja, a compreensao € o proces-
so de absorver as informagdes que estdo na superficie do texto, sem precisar buscar significados ocultos ou
inferéncias.

Exemplo de compreensao:

Se o texto afirma: “Jorge era infeliz quando fumava”, a compreensao dessa frase nos leva a concluir apenas
o que esta claramente dito: Jorge, em determinado periodo de sua vida em que fumava, era uma pessoa infeliz.

Por outro lado, a interpretacao envolve a leitura das entrelinhas, a busca por sentidos implicitos e o es-
forgo para compreender o0 que nao esta diretamente expresso no texto. Essa habilidade requer do leitor uma
analise mais profunda, considerando fatores como contexto, intengdes do autor, experiéncias pessoais e co-
nhecimentos prévios. A interpretacado é a construgéo de significados que vao além das palavras literais, e isso
pode envolver deduzir informagdes ndo explicitas, perceber ironias, analogias ou entender o subtexto de uma
mensagem.

Exemplo de interpretagao

Voltando a frase “Jorge era infeliz quando fumava”, a interpretagcao permite deduzir que Jorge provavelmen-
te parou de fumar e, com isso, encontrou a felicidade. Essa conclusao néo esta diretamente expressa, mas é
sugerida pelo contexto e pelas implicacdes da frase.

Em resumo, a compreenséo é o entendimento do que esta no texto, enquanto a interpretagao é a habilidade
de extrair do texto o que ele ndo diz diretamente, mas sugere. Enquanto a compreensao requer uma leitura
atenta e literal, a interpretacao exige uma leitura critica e analitica, na qual o leitor deve conectar ideias, fazer
inferéncias e até questionar as intengdes do autor.

Ter consciéncia dessas diferencas é fundamental para o sucesso em provas que avaliam a capacidade
de lidar com textos, pois, muitas vezes, as questdes irdo exigir que o candidato saiba identificar informagdes
explicitas e, em outras ocasides, que ele demonstre a capacidade de interpretar significados mais profundos e
complexos.

TiPOS DE LINGUAGEM

Para uma interpretagdo de textos eficaz, € fundamental entender os diferentes tipos de linguagem que
podem ser empregados em um texto. Conhecer essas formas de expressdo ajuda a identificar nuances e
significados, o que torna a leitura e a interpretagdo mais precisas. Ha trés principais tipos de linguagem que
costumam ser abordados nos estudos de Lingua Portuguesa: a linguagem verbal, a linguagem nao-verbal e a
linguagem mista (ou hibrida).
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Matematica e Raciocinio Légico

RESOLUGAO DE PROBLEMAS COM NUMEROS FRACIONARIOS E DECIMAIS

A habilidade de resolver problemas matematicos é aprimorada através da pratica e do entendimento dos
conceitos fundamentais. A manipulagdo de niumeros racionais, seja em forma fracionaria ou decimal, mostra-se
como um aspecto essencial. A familiaridade com essas representagdes numéricas e a capacidade de transitar
entre elas sdo competéncias essenciais para a resolu¢gao de uma ampla gama de questdes matematicas.

Vejamos alguns exemplos:
1. (VUNESP)

Em um condominio, a caixa d’agua do bloco A contém 10 000 litros a mais de agua do que a caixa d’agua do
bloco B. Foram transferidos 2 000 litros de agua da caixa d’agua do bloco A para a do bloco B, ficando o bloco
A com o dobro de agua armazenada em relagao ao bloco B. Apds a transferéncia, a diferenga das reservas de
agua entre as caixas dos blocos A e B, em litros, vale

(A) 4 000.
(B) 4 500.

(C) 5 000.

(D) 5 500.

(E) 6 000.

Resolucgéo:

A=B+10000 (1)

Transferidos: A— 2000 = 2.B, ou seja, A=2.B+2000 (Il)
Substituindo a equagao ( Il ) na equagéo ( | ), temos:

2.B + 2000 =B + 10000

2.B-B =10000 - 2000

B = 8000 litros (no inicio)

Assim, A = 8000 + 10000 = 18000 litros (no inicio)

Portanto, apés a transferéncia, fica:

A =18000 — 2000 = 16000 litros

B’ = 8000 + 2000 = 10000 litros

Por fim, a diferenca é de : 16000 — 10000 = 6000 litros

Resposta: E.
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Atualidade e Conhecimentos Gerais

MunDO

O Choque dos titas: Trump versus Musk e as consequéncias para a geopolitica e a economia global

= A recente efervescéncia na relagdo entre Donald Trump e Elon Musk transcende uma mera disputa pes-
soal, revelando-se um episddio marcante com profundas implicagcbes geograficas, histéricas e geopoliticas.
= O embate, iniciado pela critica de Musk a um projeto de lei republicano que visava eliminar subsidios a
veiculos elétricos, escalou rapidamente, com Trump ameacando cortar contratos federais bilionarios com
empresas como Tesla, SpaceX e Starlink.

= A resposta de Musk foi igualmente contundente, sugerindo uma ligagao de Trump com Jeffrey Epstein e
chegando a pedir seu impeachment.

Um olhar histérico: precedentes e rupturas

» Historicamente, a relagao entre o governo e grandes corporagdes nos Estados Unidos sempre foi comple-
xa e, muitas vezes, ambivalente. Desde os “bardes ladrdes” do século XIX, que acumularam vastas fortunas
e influéncia, até as gigantes de tecnologia da atualidade, a dindmica de poder oscilou entre a colaboragao
e o confronto.

= O que torna o embate Trump-Musk particularmente notavel é o rompimento de uma alianga tacita entre
duas figuras de imenso poder e visibilidade.

» Anteriormente, Musk, embora excéntrico, era visto com certa simpatia por setores conservadores, espe-
cialmente por suas criticas a regulagao excessiva e seu foco em inovagao.

= A virada demonstra a fragilidade das aliangas politicas e a disposi¢ao de Trump em utilizar o peso do go-
verno para retaliar oponentes, mesmo que estes sejam pecas-chave da economia americana.

» O pedido de impeachment por parte de Musk, bem como a insinuagao de envolvimento com Jeffrey Epstein,
também evoca um passado de escandalos politicos e figuras controversas na histéria americana. A sombra
de Epstein, com sua rede de contatos influentes e acusacdes de trafico sexual, adiciona uma camada som-
bria e explosiva a esta ja volatil disputa.

A perspectiva geografica: o Vale do Silicio e Washington em colisdao

» Geograficamente, o conflito acentua a tensdo crescente entre Washington D.C. e o Vale do Silicio.
Tradicionalmente, o centro politico dos EUA e o polo de inovagéao tecnolégica operam em esferas distintas,
embora interdependentes.

= O Vale do Silicio, com seu espirito de disrupcdo e busca por autonomia, frequentemente colide com a bu-
rocracia e as regulamentag¢des governamentais.

* A ameacga de Trump de cortar contratos federais atinge o coragdao das operagdes de empresas como
SpaceX e Starlink, que dependem fortemente de acordos governamentais para seus projetos espaciais e
de conectividade.

= A Starlink, por exemplo, tem sido crucial na provisao de internet em areas remotas e zonas de conflito,
como na Ucrénia, demonstrando a intersecgéo entre tecnologia e geopolitica. A possibilidade de interrupcéo
desses servigos ndo € apenas uma questao econémica para Musk, mas pode ter ramificagées significativas
para a infraestrutura digital e a seguranga global.
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Conhecimentos Especificos

CONCEITO E IMPORTANCIA DAS RELAGOES DE TRABALHO

As relagdes de trabalho representam a base da dindmica organizacional entre empregadores e empre-
gados. Trata-se do conjunto de interagdes, normas, praticas e acordos que regulam a prestagao de servigos
dentro de uma organizagao, envolvendo aspectos legais, sociais, econdmicos e humanos.

Estas relagdes se desenvolvem no contexto do contrato de trabalho, mas ultrapassam o mero cumprimento
de obrigagbes contratuais, englobando também elementos como comunicacgédo, clima organizacional, cultura
corporativa e valorizacao do capital humano.

No campo da Administracao Geral, compreender as relagdes de trabalho é essencial para a formulacao de
politicas eficazes de gestdo de pessoas. O modo como essas relagbes sdo conduzidas impacta diretamente o
desempenho organizacional. Quando pautadas pelo respeito, equidade e reconhecimento mutuo, promovem
engajamento, motivagao e produtividade.

Por outro lado, relagdes conflituosas, mal geridas ou desequilibradas podem gerar desmotivagao, alta rota-
tividade, absenteismo e queda nos resultados operacionais.

A funcao estratégica das relagées de trabalho

Uma gestao estratégica das relagdes de trabalho vai além da simples mediagédo de conflitos ou adminis-
tracao de folhas de pagamento. Ela visa criar um ambiente organizacional saudavel e sustentavel, no qual os
colaboradores se sintam parte ativa do processo produtivo. Esse alinhamento é fundamental para que a empre-
sa alcance seus objetivos com eficiéncia e mantenha sua competitividade.

E importante observar que a natureza das relagdes de trabalho também reflete mudancas na sociedade e
no mercado. Fatores como globalizagao, avango tecnolégico e novas configuragcdes contratuais (como o traba-
Iho remoto e o regime de tempo parcial) exigem constante atualizacéo das praticas de gestdo. Assim, empresas
que reconhecem a importancia estratégica das relagdes de trabalho tendem a se adaptar mais rapidamente as
transformagdes do mundo corporativo.

Beneficios da boa gestao das relagoes de trabalho

Investir na qualidade das relagdes de trabalho gera uma série de beneficios para as organizagées. Entre os
principais, destacam-se:

» Melhoria no clima organizacional

» Reducéao de conflitos e acdes trabalhistas

» Fortalecimento da imagem institucional

= Aumento da produtividade e da qualidade dos servigos

= Retencéo de talentos e redugé&o do turnover

» Estimulo a inovagao por meio da valorizagcdo do colaborador

Esses fatores demonstram que a gestado eficaz das relagdes de trabalho ndo € apenas uma questao de
conformidade legal, mas um diferencial competitivo que contribui para o sucesso organizacional a longo prazo.
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