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Compreensdo e interpretacédo de textos de géneros variados
Reconhecimento de tipos e géneros textuais

Dominio da ortografia oficial: Emprego das letras

Emprego da acentuacao grafica

Dominio dos mecanismos de coeséo textual

Emprego de elementos de referenciacao, substituicdo e repeticdo, de conectores e
outros elementos de sequenciagao textual

Emprego/correlagao de tempos e modos verbais

Dominio da estrutura morfossintatica do periodo: Relacdes de coordenagao entre
oracgdes e entre termos da oracao; Relacbes de subordinacido entre oracdes e entre
termos da oracéo

Concordancia verbal € nominal
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Reescritura de frases e paragrafos do texto: Substituicdo de palavras ou de trechos
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ETICA E GESTAO NO SERVIGO PUBLICO

Principios e ética na Administragao Publica: Principios constitucionais; Moralidade
administrativa e interesse publico; Probidade e integridade; Conflito de interesses
Responsabilidade e regime funcional do servidor: Deveres e vedacgdes;
Responsabilizagao administrativa, civil e penal; Processo disciplinar e sangdes
Improbidade administrativa: Atos de improbidade; Aplicagdo em casos concretos; Lei
n°® 8.429/1992 (Lei de Improbidade Administrativa, com alteragdes)
Responsabilizagao de pessoas juridicas: Responsabilidade objetiva; Atos lesivos
contra a Administragdo Publica; Acordo de leniéncia e programas de integridade
Gestao de pessoas e comportamento organizacional: Motivagao, lideranca e
desempenho; Trabalho em equipe e comunicagao; Cultura organizacional
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Papéis e competéncias do administrador
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Lingua Portuguesa

DIFERENGA ENTRE COMPREENSAO E INTERPRETAGAO

A compreenséo e a interpretagido de textos sao habilidades interligadas, mas que apresentam diferencas
claras e que devem ser reconhecidas para uma leitura eficaz, principalmente em contextos de provas e concur-
sos publicos.

Compreenséo refere-se & habilidade de entender o que o texto comunica de forma explicita. E a identifica-
¢ao do conteudo que o autor apresenta de maneira direta, sem exigir do leitor um esfor¢o de interpretagao mais
aprofundado. Ao compreender um texto, o leitor se concentra no significado das palavras, frases e paragrafos,
buscando captar o sentido literal e objetivo daquilo que esta sendo dito. Ou seja, a compreensao € o proces-
so de absorver as informagdes que estdo na superficie do texto, sem precisar buscar significados ocultos ou
inferéncias.

Exemplo de compreenséao:

Se o texto afirma: “Jorge era infeliz quando fumava”, a compreensao dessa frase nos leva a concluir apenas
o que esta claramente dito: Jorge, em determinado periodo de sua vida em que fumava, era uma pessoa infeliz.

Por outro lado, a interpretacéo envolve a leitura das entrelinhas, a busca por sentidos implicitos e o es-
forgo para compreender o0 que nao esta diretamente expresso no texto. Essa habilidade requer do leitor uma
analise mais profunda, considerando fatores como contexto, intengdes do autor, experiéncias pessoais e co-
nhecimentos prévios. A interpretacado é a construgéo de significados que vao além das palavras literais, e isso
pode envolver deduzir informagdes ndo explicitas, perceber ironias, analogias ou entender o subtexto de uma
mensagem.

Exemplo de interpretacao

Voltando a frase “Jorge era infeliz quando fumava”, a interpretagcao permite deduzir que Jorge provavelmen-
te parou de fumar e, com isso, encontrou a felicidade. Essa conclusao nao esta diretamente expressa, mas ¢é
sugerida pelo contexto e pelas implicacdes da frase.

Em resumo, a compreenséo é o entendimento do que esta no texto, enquanto a interpretagao é a habilidade
de extrair do texto o que ele ndo diz diretamente, mas sugere. Enquanto a compreensao requer uma leitura
atenta e literal, a interpretacao exige uma leitura critica e analitica, na qual o leitor deve conectar ideias, fazer
inferéncias e até questionar as intengdes do autor.

Ter consciéncia dessas diferencas é fundamental para o sucesso em provas que avaliam a capacidade
de lidar com textos, pois, muitas vezes, as questdes irdo exigir que o candidato saiba identificar informagdes
explicitas e, em outras ocasides, que ele demonstre a capacidade de interpretar significados mais profundos e
complexos.

TiPOS DE LINGUAGEM

Para uma interpretagdo de textos eficaz, € fundamental entender os diferentes tipos de linguagem que
podem ser empregados em um texto. Conhecer essas formas de expressdo ajuda a identificar nuances e
significados, o que torna a leitura e a interpretagdo mais precisas. Ha trés principais tipos de linguagem que
costumam ser abordados nos estudos de Lingua Portuguesa: a linguagem verbal, a linguagem nao-verbal e a
linguagem mista (ou hibrida).
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Etica e Gest&o no Servico Publico

PRINCiPIOS CONSTITUCIONAIS DA ADMINISTRAGAO PUBLICA

Nocdao geral de regime juridico-administrativo e funcdo dos principios

A Administragdo Publica ndo atua de maneira livre, como se pudesse escolher qualquer conduta que lhe
pareca conveniente. Sua atuacao é juridicamente condicionada por um conjunto de regras e, sobretudo, por
principios que conferem unidade, coeréncia e sentido a atividade administrativa. Esses principios n&do sdo meras
recomendacdes abstratas nem férmulas retéricas sem consequéncia pratica. Eles funcionam como verdadeiros
vetores normativos, orientando a interpretacao das leis, limitando o exercicio do poder estatal e permitindo o
controle da legitimidade dos atos administrativos.

Quando se fala em regime juridico-administrativo, esta-se diante do conjunto de prerrogativas e sujei¢cdes
que caracteriza a atuagdo da Administracdo Publica. De um lado, a Administracdo recebe poderes especiais
para realizar finalidades coletivas; de outro, submete-se a restricbes mais intensas do que aquelas impostas
aos particulares. Essa dupla dimenséao é essencial. O poder administrativo ndo existe para satisfazer a vontade
individual do agente publico, mas para atender a finalidades legalmente definidas e constitucionalmente com-
pativeis com o interesse da coletividade. Por isso, os principios constitucionais ocupam posicao central: eles
orientam o uso legitimo dessas prerrogativas e impedem que a atuacao estatal se converta em arbitrio.

Os principios constitucionais da Administragdo Publica desempenham, portanto, multiplas fungdes. Em pri-
meiro lugar, possuem funcéao interpretativa, pois ajudam a definir o sentido adequado das normas juridicas
quando houver duvida, lacuna ou tenséo entre diferentes comandos normativos. Em segundo lugar, possuem
fungao limitadora, porque impdem fronteiras materiais ao agir administrativo. Em terceiro lugar, possuem fun-
¢ao integradora, ja que permitem reconhecer exigéncias juridicas mesmo quando nao exista regra detalhada
disciplinando determinada situagdo concreta. Em quarto lugar, exercem fungao de controle, servindo como
parametro para a invalidagdo de atos administrativos incompativeis com a Constituigao.

Essa centralidade se revela de forma muito clara nos principios expressamente consagrados no texto cons-
titucional, tradicionalmente sintetizados pela legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.
Esses principios ndao atuam de forma isolada. Ao contrario, eles se inter-relacionam, complementam-se e, mui-
tas vezes, exigem harmonizagao reciproca. Um ato administrativo pode ser formalmente legal e, ainda assim,
revelar-se incompativel com a moralidade ou com a impessoalidade. Da mesma forma, uma busca excessiva
por eficiéncia ndo autoriza o desprezo as garantias juridicas nem a violagdo da publicidade e da motivagao. A
leitura correta do regime juridico-administrativo exige visdo de conjunto, e nao interpretacao fragmentada.

Principios expressos da Constituicdo: visédo sistematica

A Constituicao consagra de maneira expressa os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia como bases da Administracdo Publica. Esses principios estruturam a atividade admi-
nistrativa em todos os niveis e esferas estatais, alcangando a administracao direta e indireta. Nao se trata de
enunciados meramente programaticos. Sao normas dotadas de forga juridica imediata, capazes de orientar
condutas, fundamentar decisbes e justificar mecanismos de responsabilizacao.

A legalidade representa a submissao da Administragdo a ordem juridica. A impessoalidade impede per-
sonalismos, favoritismos e persegui¢coes. A moralidade exige conformidade ética e lealdade institucional. A
publicidade assegura transparéncia, controle social e conhecimento dos atos estatais. A eficiéncia impde atu-
acgao funcionalmente adequada, com qualidade, racionalidade e resultados compativeis com os fins publicos.
Embora cada um possua conteudo préprio, todos compartilham um objetivo comum: garantir que o exercicio do
poder administrativo se realize em beneficio da coletividade, e ndo em favor de interesses privados, arbitrarios
ou desviados.
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Nocoes de Informatica e Protecao de Dados

Nocdes de informética

A informatica, ou ciéncia da computacdo, € a area dedicada ao processamento automatico da informacao
por meio de sistemas computacionais. Seu nome, derivado da fusao das palavras “informagao” e “automatica”,
reflete o objetivo principal: utilizar computadores e algoritmos para tratar, armazenar e transmitir dados de forma
eficiente e precisa.

A evolucgao da informatica comegou com dispositivos de calculo simples, como o dbaco, e avancgou significa-
tivamente ao longo dos séculos. No século 17, Blaise Pascal criou a Pascaline, uma das primeiras calculadoras
mecéanicas. Ja no século 19, Charles Babbage projetou a Maquina Analitica, precursora dos computadores
modernos. Ada Lovelace, sua colaboradora, escreveu o primeiro algoritmo destinado a ser executado por uma
maquina, tornando-se a primeira programadora da historia.

No século 20, a informatica passou por transformacgdes revolucionarias. Surgiram os primeiros computado-
res eletrénicos, como o ENIAC, que usava valvulas para realizar calculos em grande velocidade. A invencao do
transistor e dos circuitos integrados possibilitou a criagdo de computadores menores e mais rapidos, e, com a
chegada dos microprocessadores, os computadores pessoais comegaram a se popularizar.

Hoje, a informatica permeia praticamente todos os aspectos da vida cotidiana, desde smartphones até
sistemas avangados de inteligéncia artificial. A area segue em constante inovagao, impulsionando mudangas
significativas em como nos comunicamos, trabalhamos e interagimos com o mundo ao nosso redor.

Fundamentos de Informatica

= Computador: € uma maquina capaz de receber, armazenar, processar e transmitir informacdes. Os
computadores modernos sdo compostos por hardware (componentes fisicos, como processador, memoria,
disco rigido) e software (programas e sistemas operacionais).

» Hardware e Software: hardware refere-se aos componentes fisicos do computador, enquanto o software
refere-se aos programas e aplicativos que controlam o hardware e permitem a execug¢ao de tarefas.

= Sistema Operacional: é um software fundamental que controla o funcionamento do computador e forne-
ce uma interface entre o hardware e os programas. Exemplos de sistemas operacionais incluem Windows,
macOS, Linux, iOS e Android.

= Periféricos: sao dispositivos externos conectados ao computador que complementam suas funcionalida-
des, como teclado, mouse, monitor, impressora, scanner, alto-falantes, entre outros.

= Armazenamento de Dados: refere-se aos dispositivos de armazenamento utilizados para guardar infor-
macbes, como discos rigidos (HDs), unidades de estado sélido (SSDs), pen drives, cartdes de meméria,
entre outros.

= Redes de Computadores: sao sistemas que permitem a comunicagcédo entre computadores e dispositi-
vos, permitindo o compartilhamento de recursos e informagdes. Exemplos incluem a Internet, redes locais
(LANSs) e redes sem fio (Wi-Fi).

Segurancga da Informacao: Refere-se as medidas e praticas utilizadas para proteger os dados e sistemas
de computadores contra acesso nao autorizado, roubo, danos e outros tipos de ameacas.

Tipos de computadores

= Desktops: sdo computadores pessoais projetados para uso em um unico local, geralmente composto por
uma torre ou gabinete que contém os componentes principais, como processador, memoria e disco rigido,
conectados a um monitor, teclado e mouse.
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Administragao Geral

A administracdo € um campo de conhecimento voltado para a compreensao e a conducgio das atividades
humanas organizadas. Sempre que pessoas se relinem para alcancar um objetivo comum, surge a necessi-
dade de coordenar esforgos, distribuir tarefas, definir prioridades, acompanhar resultados e corrigir desvios. E
nesse contexto que a administracdo se torna essencial. Ela ndo se limita ao ambiente empresarial, pois esta
presente em instituicdes publicas, organizag¢des sociais, escolas, hospitais e em qualquer estrutura que depen-
da de planejamento e cooperacédo para funcionar de modo adequado.

As organizagdes, por sua vez, podem ser entendidas como sistemas sociais formados por pessoas, recur-
S0s, normas, processos e objetivos. Elas existem para produzir bens, prestar servigos, atender necessidades
coletivas ou executar politicas e estratégias. Por tras de toda organizagdo, ha sempre um propdsito. Esse
propésito exige direcao, racionalidade no uso dos recursos e capacidade de adaptagdo ao ambiente. Assim, a
administracdo aparece como a atividade responsavel por transformar intengdes em resultados concretos.

O estudo da teoria geral da administragcao permite compreender como esse campo foi se desenvolvendo ao
longo do tempo. As ideias administrativas ndo surgiram prontas nem permaneceram estaticas. Elas foram sendo
construidas a medida que a sociedade se transformava, especialmente com a industrializagcao, o crescimento
das cidades, a ampliacéo das estruturas produtivas e a complexidade crescente das relagdes de trabalho. Cada
periodo historico trouxe novos problemas e exigiu novas formas de pensar a organizacéo e a gestao.

No inicio, havia uma preocupacédo maior com a eficiéncia operacional, isto €, com a melhor forma de exe-
cutar tarefas, reduzir desperdicios e elevar a produtividade. Em seguida, o foco passou também a incluir a
estrutura organizacional, a autoridade, a comunicagéo, o comportamento humano, a motivagéo, a tomada de
decisdo e a influéncia do ambiente externo. Com o passar do tempo, a administracao deixou de ser vista ape-
nas como um conjunto de técnicas para controlar processos e passou a ser compreendida como um campo
multidimensional, que envolve pessoas, estratégia, cultura, tecnologia e qualidade.

Essa evolugao do pensamento administrativo € importante porque mostra que nao existe uma unica manei-
ra universal de administrar. Muitas contribuicdes do passado continuam uteis, mas precisam ser interpretadas
a luz das necessidades atuais. Um gestor que compreende a origem das teorias administrativas consegue per-
ceber por que determinadas praticas existem, quais sao seus limites e como podem ser combinadas de forma
mais inteligente no cotidiano organizacional.

Nesse percurso, alguns conceitos se tornaram fundamentais para a analise do desempenho das organiza-
cOes. Entre eles, destacam se eficiéncia, eficacia e efetividade. Embora sejam termos préximos, néo significam
a mesma coisa. A eficiéncia esta ligada ao uso racional dos recursos. A eficacia diz respeito ao alcance dos ob-
jetivos propostos. A efetividade envolve os impactos gerados pela agao organizacional na realidade em que ela
se insere. Além disso, a qualidade passou a ocupar posi¢cao central, tanto como atributo de produtos e servigos
quanto como principio de gestao orientado para melhoria continua e satisfagdo das necessidades dos usuarios.

Também é indispensavel compreender o papel do administrador. Administrar ndo significa apenas mandar
ou supervisionar. O administrador atua como articulador de recursos, orientador de pessoas, tomador de de-
cisbes e responsavel pela integracao entre objetivos, processos e resultados. Para isso, precisa desenvolver
competéncias técnicas, humanas e conceituais, além de capacidade ética, visdo sistémica e habilidade para
lidar com mudancas.

Portanto, estudar teoria geral da administracédo e das organizagdes significa analisar como as organizag¢des
funcionam, como a gestao evoluiu historicamente e como conceitos de desempenho e qualidade se relacionam
com a atuacao do administrador. Trata se de um tema essencial para entender a dindmica das instituicbes e o
modo como elas podem alcang¢ar melhores resultados com responsabilidade, coordenacgao e sentido coletivo.
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Q Gestao de Pessoas e Comportamento Organizacional

A gestdo de pessoas € um conjunto de praticas voltadas a administracdo do trabalho humano dentro das
organizagdes. Mais do que controlar tarefas ou distribuir fungdes, ela busca alinhar os objetivos institucionais
as capacidades, competéncias e expectativas dos trabalhadores. Em qualquer tipo de organizagéo, publica
ou privada, o desempenho coletivo depende diretamente da forma como as pessoas sao atraidas, escolhidas,
acolhidas, acompanhadas e mantidas no ambiente de trabalho. Por isso, a gestdo de pessoas deixou de ser
vista apenas como atividade operacional e passou a ocupar posi¢cao estratégica na estrutura organizacional.

Ao longo do tempo, a visdo sobre as pessoas nas organizagdes sofreu importantes transformag¢des. Em mo-
delos mais antigos, o trabalhador era tratado quase exclusivamente como mao de obra, com pouca valorizagao
de aspectos como motivacio, desenvolvimento e participagdo. Com a evolucéo das praticas administrativas,
tornou se evidente que os resultados organizacionais nado dependem apenas de recursos materiais, tecnolo-
gia ou planejamento, mas também da qualidade das rela¢gdes humanas e do aproveitamento do potencial das
equipes. Assim, a gestdo de pessoas passou a envolver politicas e processos destinados a promover melhor
desempenho, maior comprometimento e relacdes de trabalho mais equilibradas.

Nesse contexto, os processos de recrutamento, selecdo, integracdo, desenvolvimento, avaliagéo e retencéo
formam um ciclo légico e interdependente. O recrutamento é responsavel por atrair candidatos. A selegao busca
identificar aqueles que melhor se ajustam ao cargo e a organizagéao. A integragao facilita a adaptagao do novo
colaborador ao ambiente institucional. O desenvolvimento amplia capacidades e prepara a pessoa para novos
desafios. A avaliagdo acompanha resultados e orienta melhorias. Por fim, a retencéo procura manter profissio-
nais qualificados e comprometidos, reduzindo perdas e fortalecendo a continuidade do trabalho.

A importancia dessa visao integrada esta no fato de que falhas em uma etapa tendem a gerar consequén-
cias nas etapas seguintes. Um recrutamento mal conduzido pode atrair candidatos inadequados. Uma selegéo
pouco criteriosa pode levar a escolha de profissionais sem o perfil necessario. Uma integracao deficiente pode
aumentar a insegurancga e a dificuldade de adaptagdo. A auséncia de desenvolvimento reduz a capacidade
de atualizagao e crescimento. Uma avaliagdo mal estruturada pode gerar sensacgao de injustica. Ja a falta de
politicas de retencao favorece a rotatividade e a perda de talentos. Por isso, a eficacia da gestao de pessoas
depende da articulag&o entre todos esses processos.

Além disso, a gestdo de pessoas contribui para a construcdo de um ambiente organizacional mais sauda-
vel. Quando os trabalhadores percebem clareza nos critérios de ingresso, apoio na adaptacao, oportunidades
de aprendizagem, feedback sobre o desempenho e reconhecimento de seu valor, cresce a tendéncia de maior
engajamento e responsabilidade. Isso influencia a produtividade, a qualidade dos servigos, a cooperagao entre
equipes e a imagem institucional. Em sentido contrario, ambientes em que os processos sao frageis ou desar-
ticulados costumam apresentar conflitos, desmotivacéo e baixo aproveitamento do potencial humano.

Portanto, compreender os processos de gestdo de pessoas € essencial para quem atua na area administra-
tiva. Esses processos nao se limitam a atividades burocraticas, mas representam instrumentos fundamentais
para a organizacao alcancar seus objetivos com eficiéncia e qualidade. Ao longo deste texto, serdo examinados
os principais elementos de cada etapa, destacando seus conceitos, finalidades e contribui¢gdes para o fortale-
cimento institucional.

Recrutamento de pessoas

O recrutamento € o processo pelo qual a organizagdo procura atrair candidatos para ocupar determinado
cargo ou fungdo. Sua finalidade principal € formar um conjunto de pessoas potencialmente aptas a participar
da etapa de selecdo. Em outras palavras, o recrutamento funciona como a porta de entrada para novos profis-
sionais, sendo decisivo para ampliar as chances de encontrar alguém compativel com as exigéncias da vaga.
Quando bem planejado, ele permite que a organizagéo alcance um numero adequado de candidatos com perfil
préximo ao desejado, economizando tempo e recursos nas fases posteriores.
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Administragao de Materiais e Logistica

GESTAO DE MATERIAIS E ADMINISTRAQRO DE ESTOQUES NAS ORGANIZAgéES

A gestdo de materiais € uma atividade essencial para o funcionamento eficiente das organizagdes, pois
envolve o planejamento, a aquisicdo, o armazenamento, a movimentagado e o controle dos bens necessarios
a execugdo das atividades. Seu objetivo central € garantir que os materiais certos estejam disponiveis, na
guantidade adequada, no momento necessario e com o menor custo possivel. Essa area possui importancia
estratégica porque a falta de materiais pode interromper operag¢des, enquanto o excesso gera custos, desper-
dicios e imobilizacédo de recursos.

Em termos praticos, a gestao de materiais busca equilibrar disponibilidade e economicidade. Isso significa
evitar tanto a ruptura de estoque, que compromete o atendimento das demandas, quanto a formacgao de esto-
ques excessivos, que elevam despesas com armazenagem, perdas e obsolescéncia. Assim, a administracéo
de materiais depende de planejamento, controle e analise continua do consumo, do tempo de reposi¢céo e das
caracteristicas de cada item armazenado.

Além disso, a gestdo de materiais ndo se limita ao ato de comprar produtos. Ela envolve fungdes integradas,
como especificagao, padronizacao, classificacao, codificacado, controle de estoque, distribuicdo interna e avalia-
¢ao de desempenho logistico. Cada uma dessas fungdes contribui para que a organizagao utilize seus recursos
de forma racional e mantenha continuidade em seus processos de trabalho. Quanto maior a dependéncia
de materiais para a execugao das atividades, maior tende a ser a relevancia dessa area para os resultados
institucionais.

Nesse contexto, o estoque ocupa posi¢cao central. O estoque representa a quantidade de materiais manti-
da para atender demandas futuras, funcionando como reserva para dar estabilidade as operacdes. Contudo,
manter estoques exige decisdes técnicas, pois cada item possui comportamento proprio de consumo, valor
financeiro e grau de criticidade. Por essa razdo, a gestao de materiais utiliza instrumentos como classificagéo
de itens, curva ABC, politicas de estoque e modelos de reposicdo para orientar decisbes mais adequadas.

Também ganham destaque os indicadores de desempenho logistico. Por meio deles, a organizagao con-
segue acompanhar o giro dos estoques, a acuracidade dos registros, o nivel de servigo prestado, a cobertura
dos materiais e o0s custos envolvidos na armazenagem e na movimentagao. Esses indicadores tornam possivel
avaliar a eficiéncia dos processos e identificar pontos de melhoria. Sem esse acompanhamento, a gestao tende
a ocorrer de maneira intuitiva e menos eficaz.

Ao longo deste texto, serdo examinados os principais conceitos ligados a gestdo de materiais, seus objeti-
vos e fungodes, os critérios de classificacdo e controle de estoques, a aplicacdo da curva ABC, as politicas de
estoque, os niveis de estoque maximo, minimo, médio e de seguranga, além dos principais indicadores logisti-
cos e dos modelos de calculo utilizados na administracao de materiais.

Fundamentos da gestdo de materiais

A gestao de materiais pode ser definida como o conjunto de atividades voltadas ao planejamento, suprimen-
to, armazenamento, controle e distribuicdo dos materiais necessarios ao funcionamento de uma organizagao.
Trata se de uma area que busca assegurar o fluxo continuo de bens, evitando interrupgcbes nas atividades e
promovendo uso racional dos recursos disponiveis. Em outras palavras, a gestao de materiais cuida para que a
organizagao disponha do que precisa, no tempo certo e em condigdes adequadas de custo e qualidade.

Os objetivos da gestao de materiais sdo amplos, mas podem ser sintetizados em alguns pontos principais.
O primeiro é garantir abastecimento continuo das operag¢des. O segundo é reduzir custos relacionados a com-
pra, ao armazenamento e a movimentagdo de materiais. O terceiro é evitar desperdicios, perdas, extravios
e obsolescéncia. O quarto é apoiar o planejamento organizacional por meio de informagdes confiaveis sobre
consumo, saldo, reposicao e necessidade futura. Assim, a gestdo de materiais ndo se resume a guarda fisica
de itens, mas atua diretamente na eficiéncia administrativa e operacional.
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Administragao Publica

A administracao publica brasileira passou por profundas transformacgdes ao longo dos séculos, refletindo as
mudancas politicas, econémicas e sociais do pais. Desde o periodo colonial, a forma como o Estado organiza e
administra seus recursos e servigos evoluiu significativamente, movendo-se por diferentes modelos de gestao
que visavam responder as demandas e desafios de cada época. Entender essa evolugao é crucial para com-
preender as dinAmicas atuais da gestao publica no Brasil e identificar os desafios e oportunidades para futuras
reformas.

Historicamente, a administragédo publica no Brasil pode ser classificada em trés grandes modelos de gestao:
o patrimonialista, o burocratico e o gerencial. Cada um desses modelos surgiu em resposta a contextos espe-
cificos e trouxe consigo novas praticas e paradigmas de administragao.

A trajetéria da administragdo publica no Brasil € marcada por constantes esforgos de reforma e moderniza-
cao, buscando superar as ineficiéncias e promover um servigo publico que atenda melhor as necessidades da
sociedade. Analisar essa evolugao permite ndo apenas entender os avangos alcangados, mas também identifi-
car os resquicios de praticas antigas que ainda desafiam a gestéo publica contemporanea.

Com a base histérica estabelecida, vamos explorar detalhadamente cada um desses modelos de gestao e
as principais reformas que marcaram a administragcéo publica brasileira ao longo do tempo.

MoDELOS DE GESTAO: PATRIMONIALISMO, BUROCRACIA E GERENCIALISMO

A evolucdo da administragéo publica no Brasil pode ser compreendida por meio da analise de trés grandes
modelos de gestado: o patrimonialista, o burocratico e o gerencial. Esses modelos refletem diferentes periodos
historicos e concepgdes sobre a organizagao e funcionamento do Estado.

A seguir, exploramos cada um desses modelos em detalhes, destacando suas caracteristicas, contextos
histéricos e impactos na administragao publica brasileira.

Modelo Patrimonialista

O modelo patrimonialista foi o primeiro sistema de gestdo publica implementado no Brasil, prevalecendo
desde o periodo colonial até o inicio do século XX. Esse modelo é caracterizado pela auséncia de distingéo
entre o patrimdnio publico e o privado, com uma administracdo baseada em praticas tradicionais e pessoais,
onde o Estado é visto como uma extensao dos interesses particulares do governante e de sua elite.

Confusao entre o Publico e o Privado:

No modelo patrimonialista, ndo havia uma clara separag¢éo entre os bens do Estado e os bens pessoais dos
governantes. Os recursos publicos eram frequentemente usados para fins privados, beneficiando diretamente
os detentores do poder e seus aliados. Essa pratica gerava um ambiente propicio para a corrupg¢ao e o desvio
de recursos publicos.

Clientelismo e Nepotismo:

A administragao patrimonialista se baseava na troca de favores e na lealdade pessoal. Os cargos publicos
eram distribuidos entre amigos, familiares e apoiadores politicos do governante, sem considerar a competéncia
ou o mérito dos individuos. Esse sistema reforcava a dependéncia dos cidadaos em relagao aos lideres locais
e perpetuava um ciclo de lealdade e favores pessoais.

Corrupcéo:

A falta de mecanismos de controle e de transparéncia no uso dos recursos publicos permitia que praticas
corruptas fossem comuns e aceitas. A corrupgao era institucionalizada, com beneficios sendo concedidos em
troca de apoio politico, o que minava a eficiéncia e a eficacia da administragcao publica.
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Administragao Financeira e Orcamentaria

Orgamento Publico

O orgamento publico consiste no planejamento detalhado de receitas e despesas que as entidades gover-
namentais utilizam para a execucao de suas politicas publicas. Trata-se de um instrumento fundamental para a
gestéo das finangas publicas, orientando a alocagéo de recursos de acordo com as prioridades definidas pelo
governo em um periodo determinado, normalmente de um ano.

A elaboracdo do orgamento publico visa garantir o equilibrio entre as receitas arrecadadas, provenientes de
impostos, contribuicoes e outras fontes, e as despesas necessarias para a manutencao dos servigos e investi-
mentos publicos. Assim, o orgamento publico ndo apenas reflete as escolhas politicas do governo, mas também
funciona como um instrumento de planejamento, controle e transparéncia na aplicagao dos recursos.

Além de assegurar a manutencgao dos servi¢os essenciais, como saude, educagao e seguranga, o orgamen-
to publico é crucial para o desenvolvimento econémico, pois permite que o governo invista em infraestrutura,
programas sociais e outras areas estratégicas. Ele também serve como ferramenta de controle fiscal, promo-
vendo o equilibrio entre arrecadacao e gastos, evitando déficits que possam comprometer a sustentabilidade
das finangas publicas.

No Brasil, a formulacao e a execugao do orgamento publico seguem normas e diretrizes estabelecidas pela
Constituicao Federal e pela Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF). Esses marcos regulatérios visam garantir
que a arrecadacao e os gastos sejam realizados de forma eficiente e transparente, assegurando o uso adequa-
do dos recursos publicos.

A estrutura do orgamento publico € composta por trés leis fundamentais:

» Plano Plurianual (PPA): Estabelece as diretrizes, objetivos e metas da administracdo publica para um
periodo de quatro anos.

* Lei de Diretrizes Or¢gcamentarias (LDO): Define as metas e prioridades do governo para o ano seguinte,
orientando a elaboracéo da Lei Orgcamentaria Anual.

» Lei Or¢gamentaria Anual (LOA): Autoriza a realizagido das despesas e a arrecadacao das receitas previs-
tas para o exercicio financeiro.

O orgamento publico, além de ser um instrumento técnico de gestao financeira, possui um papel social, pois
deve garantir que os recursos arrecadados da sociedade retornem em forma de servigos e investimentos que
promovam o bem-estar coletivo. A participacédo da sociedade e o controle do Poder Legislativo sdo essenciais
para garantir que o orcamento seja executado de maneira justa e eficiente, atendendo as reais necessidades
da populagao.

Principios Orcamentarios

Os principios orgamentarios constituem diretrizes fundamentais que orientam a formulagao, execucéao e
controle do orcamento publico, assegurando que as finangas do Estado sejam geridas com transparéncia,
legalidade e eficiéncia. Eles sado o alicerce que garante que o processo orgamentario atenda aos objetivos de
planejamento, equilibrio fiscal e responsabilidade com o uso dos recursos publicos.

Esses principios tém como fungao principal disciplinar a administragao financeira publica, garantindo que o
orgamento seja elaborado de forma coerente com as necessidades do governo e com o interesse publico, além
de facilitar o controle e a fiscalizagao tanto pelo Poder Legislativo quanto pela sociedade.

Principio da Clareza

O principio da clareza exige que o orgcamento seja redigido de forma clara, objetiva e compreensivel, faci-
litando a sua leitura e interpretagao por todos os interessados, incluindo a populagéao e os 6rgaos de controle.
Esse principio garante que as informacgbes sobre receitas e despesas sejam apresentadas de modo a evitar
ambiguidades, tornando o orgamento um instrumento acessivel e transparente.

y 7/ NN\N

Esta é apenas uma amostra gratuita. Adquira a apostila completa com desconto clicando aqui.


https://www.maxieduca.com.br/apostilas/tj-sc-analista-administrativo?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-MX-013AB-26-TJ-SC-ANALIS-ADM

Maxi

\V/ educa

/4

Q Transparéncia e Controle na Administragao Publica

Prezado (a), o tema acima supracitado, ja foi abordado na matéria de Administracéo Publica

Bons estudos!

FUNDAMENTOS DA TRANSPARENCIA NA ADMINISTRAGAO PUBLICA

Atransparéncia na administragao publica € um principio fundamental para garantir a legitimidade, eficiéncia
e controle das agbes governamentais. No Brasil, esse conceito esta profundamente ligado ao regime democra-
tico e a necessidade de prestagdo de contas por parte dos gestores publicos.

A transparéncia possibilita o acesso as informacbes sobre a administragdo do Estado, permitindo que os
cidaddos acompanhem e fiscalizem a gestéo publica.

Principios Constitucionais Relacionados a Transparéncia

A Constituicdo Federal de 1988 estabelece diversos principios que orientam a administragdo publica e ga-
rantem a transparéncia na gestao dos recursos publicos. Entre eles, destacam-se:

* Principio da Publicidade (artigo 37, caput): Determina que os atos, contratos e decisdes do poder publi-
co devem ser divulgados de forma acessivel e compreensivel a populagéo. Esse principio reforga o direito
dos cidadaos a informacéao e a necessidade de divulgacao das atividades governamentais.

= Principio da Eficiéncia (artigo 37, caput): Exige que a administracdo publica atue de forma eficaz e
transparente, garantindo a melhor utilizagdo dos recursos publicos. A transparéncia esta diretamente rela-
cionada a eficiéncia, pois possibilita o controle social e a melhoria da gestéo.

= Principio da Moralidade (artigo 37, caput): Estabelece que os atos administrativos devem seguir padrdes
éticos e de integridade, evitando praticas que comprometam a lisura da gestao publica. A transparéncia con-
tribui para a moralidade ao dificultar atos ilicitos e fortalecer a fiscalizagao.

Esses principios formam a base da transparéncia e fundamentam as leis e regulamentos que disciplinam o
acesso a informagao no Brasil.

Lei de Acesso a Informacgao e sua Aplicagao

ALein®12.527/2011, conhecida como Lei de Acesso a Informacgao (LAl), representa um marco para a trans-
paréncia publica no Brasil. Ela regulamenta o direito constitucional de acesso a informacgao e define regras para
a divulgacgao de dados pelos érgdos governamentais.

Os principais pontos da LAl incluem:

» Obrigatoriedade da Transparéncia Ativa: Os 6rgados publicos devem disponibilizar informagdes de
interesse coletivo sem necessidade de solicitacdo prévia. Isso inclui dados sobre orgamento, licitacdes,
contratos, estrutura organizacional, entre outros.

= Direito a Transparéncia Passiva: Qualquer cidadao pode solicitar informag¢des ao poder publico, que tem
o dever de responder dentro de prazos estabelecidos pela lei. O acesso pode ser negado apenas em casos
especificos, como informagdes sigilosas relacionadas a seguranga nacional ou a privacidade de terceiros.

= Sancdes para o Descumprimento: A lei prevé penalidades para agentes publicos que dificultem ou im-
pecam o acesso a informacéo, reforcando o compromisso da administracdo publica com a transparéncia.

A implementacgao da LAI representa um avango significativo, pois amplia o controle social e permite que a
sociedade fiscalize o uso dos recursos publicos.
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Direitos Humanos e acesso a Justica

FORMAGAO HISTORICA E CONSOLIDAGAO DOS PRINCiPIOS BASICOS DOS DIREITOS HUMANOS

Antecedentes filoso6ficos e historicos

Os principios basicos dos direitos humanos nao surgiram de forma repentina nem foram resultado de um
unico documento histoérico. Sua construgéo ocorreu ao longo de muitos séculos, a partir de reflexdes filosoficas,
experiéncias politicas, conflitos sociais e transformacgdes institucionais. Em diferentes épocas, pensadores,
comunidades e movimentos sociais passaram a questionar o poder absoluto, a violéncia arbitraria e a desi-
gualdade extrema, abrindo espago para a ideia de que todo ser humano possui um valor préprio que deve ser
respeitado. Embora as formulagdes antigas nao utilizassem a linguagem contemporanea dos direitos humanos,
ja existiam nogdes embrionarias de justiga, limitacdo do poder e prote¢do da pessoa contra abusos.

Na Antiguidade, diversas tradi¢des filosoficas e religiosas contribuiram para a formagao de uma sensibilida-
de ética voltada a valorizagdo do ser humano. O estoicismo, por exemplo, afirmava a existéncia de uma razéo
universal comum a todos, o que favoreceu a percepg¢ao de uma igualdade moral entre os seres humanos. Em
varias matrizes religiosas, também se desenvolveu a compreensao de que a vida humana possui especial valor
e de que a convivéncia social exige deveres de respeito, cuidado e solidariedade. Essas contribuigdes ndo con-
figuravam ainda um sistema juridico de direitos humanos, mas langaram bases importantes para a percepgéo
de que a pessoa nao pode ser tratada como simples objeto do poder.

Na Idade Média, apesar da forte hierarquizagao social, consolidaram-se debates sobre lei natural, justica e
limites ao exercicio da autoridade. A ideia de uma ordem moral superior a vontade dos governantes fortaleceu o
entendimento de que o poder politico ndo é absoluto. Esse elemento foi decisivo para o futuro desenvolvimento
dos direitos humanos, porque permitiu sustentar que existem exigéncias de justigca anteriores e superiores a
vontade estatal. Aos poucos, amadureceu a nogao de que o governante deve respeito a parametros éticos e
juridicos que ndo podem ser livremente violados.

Afirmacgao dos direitos humanos na modernidade

A modernidade representou um momento de profunda aceleracédo na construgao tedrica e politica dos di-
reitos humanos. As revolugdes liberais, o pensamento contratualista e o fortalecimento da ideia de individuo
contribuiram para a formulagdo mais clara de direitos inerentes a pessoa. Autores como John Locke defende-
ram que os seres humanos possuem direitos naturais anteriores ao Estado, especialmente relacionados a vida,
a liberdade e a propriedade. A fungdo do poder politico, nesse contexto, ndo seria criar arbitrariamente tais
direitos, mas reconhecé-los e protegé-los.

Esse periodo foi marcado pela critica ao absolutismo e pela defesa de mecanismos institucionais de con-
tencédo do poder. Documentos historicos tornaram-se particularmente relevantes porque passaram a traduzir
em linguagem juridica algumas exigéncias antes tratadas de forma predominantemente filosofica. A limitacao
do poder do soberano, o reconhecimento de garantias individuais e a exigéncia de legalidade contribuiram para
transformar antigas aspiragcdes morais em categorias juridicas mais objetivas. Ainda que tais direitos, em seu
momento inicial, fossem muitas vezes restritos a determinados grupos sociais, consolidou-se um marco funda-
mental: a pessoa passou a ser concebida como titular de prerrogativas que o Estado deve respeitar.

A afirmacao moderna dos direitos também trouxe uma mudanca decisiva de perspectiva. Em vez de con-
siderar o individuo apenas como sudito, passou-se a reconhecé-lo como sujeito. Essa passagem teve enorme
impacto na histéria juridica e politica, pois alterou o fundamento de legitimidade do poder. O Estado ndo deveria
mais existir para satisfazer a vontade pessoal do governante, mas para servir a protegdo da pessoa humana e a
organizag¢ao de uma convivéncia social baseada em regras, garantias e responsabilidades. Foi nesse ambiente
que se fortaleceram as bases para principios como liberdade, igualdade perante a lei e respeito a integridade
do individuo.
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Legislagao Institucional do PJSC

A organizacao do Poder Judiciario de Santa Catarina corresponde ao modo pelo qual a justica estadual é
estruturada para exercer suas fungdes de julgar, administrar, orientar e fiscalizar os servigos judiciarios. Essa
organizagao nao € aleatédria. Ela decorre de normas constitucionais, legais e regimentais que distribuem com-
peténcias entre 6rgdos diversos, estabelecem niveis de atuacdo e definem mecanismos de funcionamento
interno. O objetivo central dessa estrutura é permitir que a atividade jurisdicional seja prestada com regularida-
de, seguranca e eficiéncia em todo o territério estadual.

O Poder Judiciario estadual integra a organizagdo do Estado e possui como miss&o principal a solugéo de
conflitos e a aplicacido do direito aos casos concretos submetidos a sua apreciagao. No entanto, sua atuacao
nao se limita ao ato de julgar. Para que a jurisdicao seja exercida de forma adequada, é necessario que haja
uma estrutura institucional capaz de receber demandas, organizar processos, promover decisdes, executar
rotinas administrativas, supervisionar unidades e garantir a continuidade do servigo. Por isso, compreender o
Judiciario catarinense exige enxergar tanto sua dimensao jurisdicional quanto sua dimensao administrativa.

A distribuicao de competéncias entre os 6rgaos do Judiciario tem fungao essencial nesse contexto. Cada 6r-
gao recebe atribuicdes especificas para evitar sobreposi¢ao de fungdes, promover especializagédo e assegurar
racionalidade no exercicio das atividades. Ha 6rgéos voltados ao julgamento em grau recursal, 6rgdos encar-
regados da atuagdo em primeiro grau, setores de diregao institucional e instancias com fung¢des correicionais
e administrativas. Essa divisao interna favorece o funcionamento coordenado da maquina judiciaria e permite
qgue cada unidade atue dentro de limites previamente definidos.

O Tribunal de Justica ocupa posigao central nessa estrutura, por ser o 6rgao de cupula do Judiciario esta-
dual. Ele exerce fungdes jurisdicionais e administrativas de grande relevancia, inclusive no tocante a diregao
geral da instituicdo. Abaixo dessa instancia, encontra se o primeiro grau de jurisdicdo, composto pelas unida-
des em que os processos se desenvolvem inicialmente e em que se da o contato mais direto da justica com a
populagdo. Essa dualidade entre primeiro e segundo graus organiza a dindmica de apreciagdo das causas e
materializa a ideia de sistema escalonado de jurisdigio.

Outro ponto relevante é que a organizacéo judiciaria ndo se resume ao desenho formal dos 6rgéos. Ela
também envolve a forma como esses 6rgdaos se comunicam, se complementam e se apoiam. O funcionamento
do Judiciario depende de interagdo entre magistrados, servidores, gabinetes, secretarias, setores de apoio e
unidades administrativas. Uma decisao judicial, por exemplo, sé se torna possivel porque existe uma cadeia
de atos preparatorios, registros, movimentagdes, controles e providéncias internas. A estrutura do Judiciario,
portanto, deve ser entendida como um conjunto integrado de competéncias e funcdes.

No caso de Santa Catarina, essa organizacdo ganha importancia especial em razdo da necessidade de
assegurar prestacao jurisdicional em todo o Estado, com observancia de critérios de competéncia territorial,
funcional e material. A justica estadual precisa alcancar realidades locais distintas, atender demandas variadas
e manter padrao institucional minimamente uniforme. Isso exige uma arquitetura judiciaria que combine centra-
lizagcdo normativa com descentralizagdo operacional. Em outras palavras, € preciso haver unidade de direcéo
e, ao mesmo tempo, presenca efetiva da justica nas diferentes comarcas e unidades.

A compreensao da organizagdo do Poder Judiciario catarinense também passa pela identificagdo de suas
fungdes basicas. Julgar é sua fungdo mais evidente, mas ndo a unica. Ha fungcao administrativa, necessaria a
gestao da instituicdo. Ha funcao correicional, voltada ao controle e a regularidade dos servigos. Ha funcao de
direcéo, exercida pelos érgaos responsaveis pela conducgao institucional. E ha fun¢ao de apoio, desempenhada
por estruturas auxiliares sem as quais a atividade jurisdicional ndo se concretiza de modo eficiente.

Assim, estudar a organizagao e o funcionamento do Poder Judiciario de Santa Catarina significa compreen-
der como se articulam érgaos, competéncias e fungbes em uma estrutura voltada a realizagdo da justica. Trata
se de um sistema em que cada elemento possui papel préprio, mas todos convergem para a mesma finalidade
institucional, que é prestar tutela jurisdicional de forma adequada, continua e juridicamente segura.
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