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Conhecimentos Gerais

(...)

Educação, Cultura e Desporto

Educação:
A educação é tratada nos artigos 205 a 214, da Constituição. Constituindo-se em um direito de todos e um 

dever do Estado e da família, a educação visa ao desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercício da 
cidadania e sua qualificação para o trabalho.

Organização dos Sistemas de Ensino:
Prevê o Art. 211, da CF, que: A União, os Estados, o Distrito Federal e os Municípios organizarão em regime 

de colaboração seus sistemas de ensino.

ENTE FEDERADO ÂMBITO DE ATUAÇÃO (PRIORITÁRIA)
União Ensino superior e técnico

Estados e DF Ensino fundamental e médio
Municípios Educação infantil e ensino fundamental

https://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:Zf8RGtlpQiwJ:https://www.grancursosonline.com.br/download-demonstrativo/
download-aula-pdf-demo/codigo/47mLWGgdrdc%253D+&cd=3&hl=pt-BR&ct=clnk&gl=b

CAPÍTULO III
DA EDUCAÇÃO, DA CULTURA E DO DESPORTO

SEÇÃO I
DA EDUCAÇÃO

Art. 205. A educação, direito de todos e dever do Estado e da família, será promovida e incentivada com 
a colaboração da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercício da 
cidadania e sua qualificação para o trabalho.

Art. 206. O ensino será ministrado com base nos seguintes princípios:

I - igualdade de condições para o acesso e permanência na escola;

II - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e o saber;

III - pluralismo de idéias e de concepções pedagógicas, e coexistência de instituições públicas e privadas 
de ensino;

IV - gratuidade do ensino público em estabelecimentos oficiais;

V - valorização dos profissionais da educação escolar, garantidos, na forma da lei, planos de carreira, com 
ingresso exclusivamente por concurso público de provas e títulos, aos das redes públicas; (Redação dada pela 
Emenda Constitucional nº 53, de 2006) (Vide Lei nº 14.817, de 2024)

VI - gestão democrática do ensino público, na forma da lei;

VII - garantia de padrão de qualidade.
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Noções de Informática

MICROSOFT OFFICE 2019
O Microsoft Office 2019 é uma das versões mais completas e estáveis do conjunto de aplicativos de produ-

tividade da Microsoft. Lançado como uma versão independente e sem necessidade de assinatura (diferente do 
Microsoft 365), ele oferece ferramentas poderosas para empresas, estudantes e profissionais que precisam de 
soluções eficientes para edição de documentos, criação de apresentações e análise de dados.

Com um conjunto de programas que incluem Word, Excel, PowerPoint, Outlook e outros aplicativos essen-
ciais, o Office 2019 traz melhorias significativas em relação às versões anteriores, como novos recursos de 
edição, gráficos aprimorados, suporte a caneta digital e integração com serviços na nuvem.

Dentre os aplicativos mais utilizados do pacote, destacam-se:

 ▪  Microsoft Word 2019: Processador de texto com novos recursos de edição e colaboração.

 ▪  Microsoft Excel 2019: Planilhas eletrônicas com novas funções e ferramentas de análise de dados.

 ▪  Microsoft PowerPoint 2019: Apresentações mais dinâmicas com transições avançadas e suporte a mo-
delos 3D.

A seguir, abordaremos em detalhes esses aplicativos e suas principais novidades:

 ▸  Word
O Microsoft Word 2019 é uma versão avançada do popular editor de texto parte do Microsoft Office. Este 

programa é amplamente utilizado tanto em ambientes corporativos quanto pessoais para a criação e edição de 
documentos diversos.
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Conhecimentos Específicos

A orientação educacional ocupa lugar relevante na organização pedagógica da escola e, ao mesmo tempo, 
costuma ser compreendida de maneira incompleta por quem a vê apenas como atividade de aconselhamen-
to individual, encaminhamento disciplinar ou apoio periférico ao ensino. Na verdade, trata-se de uma função 
historicamente construída no interior dos sistemas educacionais, vinculada ao desenvolvimento integral do 
estudante, à mediação das relações escolares, ao acompanhamento da trajetória formativa e à articulação 
entre escola, família e comunidade. Seu campo de atuação não se resume à intervenção diante de problemas 
já instalados; ao contrário, envolve prevenção, escuta, diagnóstico pedagógico-institucional, promoção da con-
vivência, fortalecimento de vínculos e colaboração para que o direito à educação se concretize de forma ampla, 
com acesso, permanência, aprendizagem e formação humana.

Compreender a orientação educacional exige percorrer pelo menos quatro planos: o histórico, para per-
ceber como essa função surgiu e se transformou; o jurídico, para identificar seus fundamentos normativos; o 
teórico, para explicar os princípios pedagógicos que a sustentam; e o prático, para visualizar como se realiza 
no cotidiano escolar contemporâneo. Essa visão integrada é especialmente importante porque a orientação 
educacional mudou muito ao longo do tempo. Em alguns momentos, foi concebida de forma adaptativa, qua-
se como técnica de ajuste do aluno à ordem escolar. Em outros, passou a ser entendida como prática crítica 
e democrática, comprometida com a escuta do sujeito, com a inclusão e com a transformação da escola em 
espaço de participação e cidadania. Hoje, diante de desafios como evasão, desigualdade, sofrimento psíquico, 
violência escolar, diversidade cultural e impactos da cultura digital, a orientação educacional assume papel 
ainda mais estratégico.

Historicamente, a orientação educacional tem raízes em movimentos pedagógicos e psicológicos que ga-
nharam força entre o final do século XIX e o início do século XX. Em muitos países, suas primeiras formulações 
estiveram ligadas à orientação vocacional, à psicometria e aos processos de seleção e ajustamento escolar. 
Era comum que o aluno fosse observado segundo critérios de rendimento, comportamento, aptidão e adapta-
ção, o que revelava uma visão fortemente influenciada por perspectivas psicológicas individualizantes. Nesse 
modelo inicial, a orientação educacional aparecia muitas vezes como instrumento de classificação, correção de 
condutas ou adequação do estudante às exigências da instituição. A preocupação central não era, em regra, 
transformar a escola, mas fazer com que o aluno se ajustasse a ela.

No Brasil, esse desenvolvimento acompanhou a própria expansão e reorganização do sistema educacional 
ao longo do século XX. A orientação educacional foi sendo incorporada à estrutura escolar como uma das fun-
ções especializadas do campo pedagógico, ao lado de outras atividades técnicas e administrativas. Em fases 
anteriores da educação brasileira, predominou a ideia de especialização funcional, com profissionais voltados 
para planejamento, supervisão, inspeção e orientação. Nesse contexto, a orientação educacional foi ganhando 
identidade própria, embora frequentemente marcada por ambiguidades: ora se aproximava de uma função 
mais psicológica, ora assumia feição mais pedagógica, ora era reduzida a trabalho burocrático de acompanha-
mento da vida escolar do aluno. Essa oscilação explica por que, até hoje, muitos sistemas de ensino e muitas 
escolas ainda apresentam compreensão heterogênea sobre o papel do orientador educacional.

Com o avanço das teorias críticas da educação, dos debates sobre democratização do ensino e das re-
flexões sobre exclusão escolar, a orientação educacional passou por importante redirecionamento. A escola 
deixou de ser vista como instituição neutra, e o fracasso escolar deixou de ser atribuído exclusivamente ao 
indivíduo. Aos poucos, fortaleceu-se a percepção de que dificuldades de aprendizagem, evasão, indisciplina e 
baixa participação não decorrem apenas de problemas pessoais do estudante, mas também de fatores sociais, 
econômicos, culturais, familiares e institucionais. Esse deslocamento foi decisivo. A orientação educacional co-
meçou a abandonar, pelo menos em tese, o modelo centrado na correção do aluno “desajustado” para adotar 
postura mais ampla, preocupada com a realidade do educando, com as práticas pedagógicas, com a organiza-
ção escolar e com os mecanismos de exclusão produzidos no interior da própria escola.

Essa transformação também se relaciona com a consolidação de uma concepção de educação voltada ao 
pleno desenvolvimento da pessoa, à cidadania e ao preparo para a vida social e profissional. A orientação edu-
cacional, nesse quadro, deixou de ser mera instância auxiliar e passou a integrar o núcleo das ações 
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