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Língua Portuguesa

As linguagens são formas de expressão e comunicação construídas por diferentes elementos. A linguagem 
verbal utiliza palavras — faladas ou escritas — e constitui o léxico de uma língua. Já a linguagem não verbal 
comunica por meio de imagens, cores, formas, gestos, sons e expressões corporais, sem o uso de palavras. 
Cada tipo de linguagem possui características próprias e é empregado conforme a intenção comunicativa.

Linguagem verbal
A linguagem verbal é caracterizada pela comunicação através do uso de palavras. Essas palavras podem 

ser faladas ou escritas. O conjunto das palavras utilizadas em uma língua é chamado de léxico.

Linguagem não verbal
A comunicação não verbal é compreendida como toda a comunicação realizada através de elementos não 

verbais. Ou seja, que não usem palavras. Segue abaixo a tabela resumo:

Linguagem verbal Linguagem não verbal

Elementos presentes Palavras

Imagens

Gestos

Sons

Expressões corporais e faciais

Exemplos
Conversas

Discursos

Textos

Rádio

Língua de sinais

Placas de aviso e de trânsito

Obras de arte

Dança

Interpretação de linguagem não verbal (tabelas, fotos, quadrinhos, etc.)
A simbologia é uma forma de comunicação não verbal que consegue, por meio de símbolos gráficos popula-

res, transmitir mensagens e exprimir ideias e conceitos em uma linguagem figurativa ou abstrata. A capacidade 
de reconhecimento e interpretação das imagens/símbolos é determinada pelo conhecimento de cada pessoa.

Exemplos:

Placas
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Matemática e Raciocínio Lógico

Teoria dos conjuntos
Os conjuntos estão presentes em muitos aspectos da vida, seja no cotidiano, na cultura ou na ciência. Por 

exemplo, formamos conjuntos ao organizar uma lista de amigos para uma festa, ao agrupar os dias da semana 
ou ao fazer grupos de objetos. Os componentes de um conjunto são chamados de elementos, e para represen-
tar um conjunto, usamos geralmente uma letra maiúscula.

Na matemática, um conjunto é uma coleção bem definida de objetos ou elementos, que podem ser núme-
ros, pessoas, letras, entre outros. A definição clara dos elementos que pertencem a um conjunto é fundamental 
para a compreensão e manipulação dos conjuntos.

Símbolos importantes
 ▪ ∈: pertence

 ▪ ∉: não pertence

 ▪⊂: está contido

 ▪⊄: não está contido

 ▪⊃: contém

 ▪⊅: não contém

 ▪ /: tal que

 ▪⟹: implica que

 ▪⇔: se,e somente se

 ▪ ∃: existe

 ▪ ∄: não existe

 ▪ ∀: para todo(ou qualquer que seja)

 ▪ ∅: conjunto vazio

 ▪ N: conjunto dos números naturais

 ▪ Z: conjunto dos números inteiros

 ▪ Q: conjunto dos números racionais

 ▪ I: conjunto dos números irracionais

 ▪ R: conjunto dos números reais

Representações
Um conjunto pode ser definido:

 ▪ Enumerando todos os elementos do conjunto. Exemplo: S={1, 3, 5, 7, 9}

 ▪ Simbolicamente, usando uma expressão que descreva as propriedades dos elementos. Exemplo: B = 
{x∈ℕ | x<8}

 ▪ Enumerando esses elementos temos. Exemplo: B = {0,1,2,3,4,5,6,7}

 ▪ Através do Diagrama de Venn que é uma representação gráfica que mostra as relações entre diferentes 
conjuntos, utilizando círculos ou outras formas geométricas para ilustrar as interseções e uniões entre os 
conjuntos. Exemplo: 
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Administração Pública e Legislação

LEI ORGÂNICA MUNICIPAL Nº 1, DE 05 DE ABRIL DE 1990
Os habitantes do município de São Bento do Sul, invocando a proteção de Deus, e inspirados nos princípios 

da Constituição Federal e da Constituição Estadual, bem como no ideal de a todos assegurar justiça e bem 
estar, decretam e promulgam, por seus representantes, a LEI ORGÂNICA DO MUNICÍPIO DE SÃO BENTO DO 
SUL. Alteração feita pelo Art. 1º. - Emenda Lei Orgânica nº 4, de 13 de dezembro de 2016.

TÍTULO I
DOS PRINCÍPIOS FUNDAMENTAIS

CAPÍTULO I
DAS DISPOSIÇÕES PRELIMINARES

Art. 1º. Em decorrência do Artigo 29 da Constituição Federal, a Câmara Municipal de São Bento do Sul pro-
mulga a LEI ORGÂNICA que regerá o município dentro dos princípios básicos que fundamentam sua estrutura 
legal, administrativa e seu desenvolvimento sócio-político-econômico e cultural.

Art. 2º. O município de São Bento do Sul, foi fundado em 23 de setembro de 1873, possui 404 km² de ex-
tensão territorial, está localizada no denominado planalto Norte de Santa Catarina, tendo sua situação limitante 
entre as longitudes 049º27’W e as latitudes 26º08’ e 26º24’S. Limita-se diretamente com os municípios de Rio 
Negrinho a Oeste, Jaraguá do Sul a Sudeste, Corupá a Sul e Sudeste, Campo Alegre a Nordeste e o estado do 
Paraná a Noroeste. A altitude em relação ao nível do mar é de 838,39 metros no centro da cidade, de acordo 
com a RN (referência de nível) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística IBGE – localizado na Praça 
Getúlio Vargas. A altitude máxima nos limites do município é de 1110 metros, localizada a 049º15’W E 26º17’S, 
próximo às nascentes dos rios Natal, da Vargem e do denominado Ribeirão da Pedra Alta, na localidade de Rio 
Vermelho (Bechelbronn), de acordo com o levantamento planaltimétrico da Força Aérea Americana, de 1966, 
constante no mapa 2869/3 do IBGE. A menor altitude registrada no mesmo mapa é de 100 metros no nível 
e às margens do rio Humboldt, na localidade de Bompland, divisa entre São Bento do Sul e Corupá, coorde-
nadas 049º15’W e 26º23’S. Possui autonomia política, administrativa e financeira. Alteração feita pelo Art. 1º. 
- Emenda Lei Orgânica nº 1, de 12 de maio de 2009.

Art. 3º. São símbolos do município de São Bento do Sul:

a) A Bandeira e o Brasão de Armas, obedecendo o disposto na Lei nº 174/69, de 27 de agosto de 1969;

b) O Hino Oficial, observado o que dispõe a Lei nº 001/73, de 28 de fevereiro de 1873.

Parágrafo único Fica adotada a configuração integral da Bandeira do Município como forma de represen-
tação permanente da logomarca do Governo do Município de São Bento do Sul, obedecidos os seguintes 
critérios: Inclusão feita pelo Art. 1º. - Emenda Lei Orgânica nº 6, de 23 de dezembro de 2003.

I – a representação emblemática de que trata o parágrafo acima será adotada por todas as gestões do 
governo, de forma continuada e permanente; Inclusão feita pelo Art. 1º. - Emenda Lei Orgânica nº 6, de 23 de 
dezembro de 2003.

II – fica proibida a utilização de qualquer tipo de frase, desenho, logomarca ou slogan para representar ou 
distinguir gestões de governo que não a representação oficial definida neste parágrafo único; Inclusão feita pelo 
Art. 1º. - Emenda Lei Orgânica nº 6, de 23 de dezembro de 2003.

III – a configuração da Bandeira do Município deverá seguir rigorosamente os padrões estabelecidos na Lei 
nº 174/69, na forma de projeção plana, vedada qualquer variação que não seja o formato retangular e retilíneo, 
permitindo-se apenas a versão em preto e branco, quando for o caso. Inclusão feita pelo Art. 1º. - Emenda Lei 
Orgânica nº 6, de 23 de dezembro de 2003.
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Conhecimentos de Informática

Hardware
O hardware são as partes físicas de um computador. Isso inclui a Unidade Central de Processamento 

(CPU), unidades de armazenamento, placas mãe, placas de vídeo, memória, etc.. Outras partes extras chama-
dos componentes ou dispositivos periféricos incluem o mouse, impressoras, modems, scanners, câmeras, etc. 

Para que todos esses componentes sejam usados apropriadamente dentro de um computador, é necessá-
rio que a funcionalidade de cada um dos componentes seja traduzida para algo prático. Surge então a função 
do sistema operacional, que faz o intermédio desses componentes até sua função final, como, por exemplo, 
processar os cálculos na CPU que resultam em uma imagem no monitor, processar os sons de um arquivo 
MP3 e mandar para a placa de som do seu computador, etc. Dentro do sistema operacional você ainda terá os 
programas, que dão funcionalidades diferentes ao computador. 

Gabinete 
Também conhecido como torre ou caixa, é a estrutura que abriga os componentes principais de um com-

putador, como a placa-mãe, processador, memória RAM, e outros dispositivos internos. Serve para proteger e 
organizar esses componentes, além de facilitar a ventilação.

Gabinete

Processador ou CPU (Unidade de Processamento Central)
É o cérebro de um computador. É a base sobre a qual é construída a estrutura de um computador. Uma 

CPU funciona, basicamente, como uma calculadora. Os programas enviam cálculos para o CPU, que tem um 
sistema próprio de “fila” para fazer os cálculos mais importantes primeiro, e separar também os cálculos en-
tre os núcleos de um computador. O resultado desses cálculos é traduzido em uma ação concreta, como por 
exemplo, aplicar uma edição em uma imagem, escrever um texto e as letras aparecerem no monitor do PC, etc. 
A velocidade de um processador está relacionada à velocidade com que a CPU é capaz de fazer os cálculos. 

CPU
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Conhecimentos Específicos

Tipos de arquivo e suas classificações

Conceito de arquivo
Arquivo é o conjunto organizado de documentos produzidos ou recebidos por uma entidade — seja ela 

pública, privada, ou pessoa física — no exercício de suas atividades. Seu objetivo principal é permitir o acesso 
rápido e eficiente às informações, garantindo sua preservação, autenticidade e integridade ao longo do tempo.

O arquivo não deve ser visto apenas como um local físico onde papéis são guardados, mas como um sis-
tema estruturado de gestão documental. Dentro da administração, esse sistema é essencial para dar suporte 
à tomada de decisões, garantir a transparência e a legalidade dos atos administrativos, além de assegurar a 
memória institucional.

Classificação dos arquivos quanto à natureza da entidade:
Uma das formas mais comuns de classificar os arquivos é observar o tipo de entidade responsável pela sua 

produção ou acumulação:

 ▪ Arquivos públicos: pertencem a órgãos e entidades da administração direta e indireta do poder público. 
São documentos que têm valor jurídico, histórico e administrativo, sendo de interesse coletivo.

 ▪ Arquivos privados: são produzidos ou acumulados por empresas, instituições privadas ou pessoas físicas. 
Podem ter valor histórico ou cultural, mesmo não sendo públicos.

Essa distinção é importante porque os arquivos públicos estão submetidos a legislações específicas sobre 
acesso à informação, preservação e descarte.

Classificação dos arquivos quanto à sua função:
Outra maneira de classificar os arquivos é pela função que eles desempenham dentro das organizações:

 ▪ Arquivo corrente: reúne documentos que ainda são frequentemente consultados porque estão relaciona-
dos a assuntos em andamento. Devem estar localizados próximos aos setores que os utilizam, para facilitar 
o acesso.

 ▪ Arquivo intermediário: guarda documentos que não são mais utilizados com frequência, mas que ainda 
precisam ser preservados por razões legais ou administrativas. Costuma ser armazenado em locais espe-
cíficos, fora das áreas operacionais.

 ▪ Arquivo permanente: contém documentos que, mesmo após cumprirem sua função administrativa, possuem 
valor histórico, probatório ou informativo. São preservados indefinidamente como patrimônio institucional.

Essa classificação é conhecida como “ciclo de vida dos documentos” e permite organizar o fluxo documental 
de forma lógica e eficiente.

Classificação dos arquivos quanto à extensão de sua atuação:
Também é possível classificar os arquivos conforme a abrangência de suas atividades:

 ▪ Arquivo central: concentra a gestão de documentos da organização como um todo. Geralmente é res-
ponsável pelo armazenamento do arquivo intermediário e pela coordenação das atividades de arquivo nos 
demais setores.

 ▪ Arquivo setorial: localiza-se em um setor específico da instituição e guarda os documentos utilizados por 
aquele setor. É responsável principalmente pelo arquivo corrente.
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