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Compreensao e interpretagao de textos de géneros variados
Reconhecimento de tipos e géneros textuais

Dominio da ortografia oficial

Dominio dos mecanismos de coeséo textual

Emprego de elementos de referenciagéo, substituicdo e repeticao, de conectores e
de outros elementos de sequenciagao textual

Emprego de tempos e modos verbais

Dominio da estrutura morfossintatica do periodo; relagdes de coordenacao entre
oracdes e entre termos da oracao; relagbes de subordinagéo entre oragdes e entre
termos da oragao

Emprego das classes de palavras
Emprego dos sinais de pontuagao
Concordancia verbal € nominal
Regéncia verbal e nominal

Emprego do sinal indicativo de crase
Colocacgao dos pronomes atonos

Reescrita de frases e paragrafos do texto; substituicdo de palavras ou de trechos
de texto; reorganizacao da estrutura de oragdes e de periodos do texto; reescrita de
textos de diferentes géneros e niveis de formalidade

Significacao das palavras
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TECNOLOGIA DA INFORMAGAD

Nocobes de sistema operacional (ambiente windows). no¢des de organizagao e de
gerenciamento de informacgdes, arquivos, pastas e programas

Edicao de textos, planilhas e apresentagdes (ambiente microsoft office)
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Redes de computadores . conceitos basicos, ferramentas, aplicativos e
procedimentos de internet e intranet . programas de navegagao (microsoft edge,
mozilla firefox e google chrome e similares). sitios de busca e pesquisa na internet.... 65

Programas de correio eletrdnico (microsoft outlook)
Grupos de discussao

Redes sociais

Computacdo na nuvem ( cloud computing )

Seguranga da informagéo . procedimentos de seguranga . nogdes de malware, virus,
worms e pragas virtuais . aplicativos para seguranca (antivirus, firewall , anti-spyware
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Armazenamento de dados na nuvem ( cloud storage )
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ETICA E COMPLIANCE NA ADMINISTRAGAO PUBLICA

Etica e moral; ética, principios e valores
Etica e democracia: exercicio da cidadania

Etica e funcdo publica
Etica no setor publico

Compliance: conceitos, suporte da alta administracao, cédigo de conduta, controles
internos, treinamento e comunicagao
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CONHECIMENTOS DO ESTADO DE ALAGOAS

Formacao histérica de alagoas: colonizagao portuguesa; economia agucareira;
emancipacao politica da capitania de pernambuco em 1817; elevagao a provincia em

Quilombo dos palmares: formagao no periodo colonial; resisténcia a escravidao;
lideranga de zumbi dos palmares

Aspectos geogréficos: litoral, zona da mata, agreste e sertao; rio sao francisco

Organizacao politico-administrativa: maceié como capital estadual; municipios;
poderes executivo, legislativo e judiciario

Economia estadual: agroindustria canavieira; turismo; setor de servigos

Esta é apenas uma amostra gratuita. Adquira a apostila completa com desconto clicando aqui.


https://www.maxieduca.com.br/apostilas/seplag-al-especialista-gestao-publica-especialidade-administracao?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-MX-139FV-26-SEPLAG-AL-GEST-ADM

SUMARID

Cultura e patriménio: manifestagdes culturais populares; patriménio histérico-cultural
alagoano

Questodes
Gabarito

ATUALIDADES

Politica Nacional e Internacional: Eventos politicos recentes no Brasil e no mundo.
Relacbes internacionais, tratados, acordos, conflitos, etc. Economia: Eventos
econbmicos relevantes. Sociedade e Cultura: Questbes sociais, como saude,
educacdo, seguranca, meio ambiente. Tendéncias culturais e sociais. Avangos
cientificos e tecnoldgicos. Meio Ambiente: Mudangas climaticas e sustentabilidade.
Eventos ambientais significativos. Questdes relacionadas a conservacdo e
preservacdo ambiental. Tecnologia e Inovagdo: Novas tecnologias e inovagoes.
Desenvolvimentos na area de ciéncia da computagéo, internet e inteligéncia artificial.
Relacdes Internacionais: Discussdes sobre questdes globais

ADMINISTRAGAO PUBLICA

Administracao publica: do modelo racional-legal ao paradigma pésburocratico;
estado oligarquico e patrimonial, estado autoritario e burocratico, estado do bem-
estar, estado regulador

Empreendedorismo governamental e novas liderancas no setor publico: processos
participativos de gestéo publica: conselhos de gestao, orgamento participativo,
parceria entre governo e sociedade

Transparéncia da administragao publica

Controle social e cidadania

Accountability

Exceléncia nos servigos publicos

Gestao por resultados na producao de servigcos publicos

Gestao de pessoas por competéncias

Comunicagao na gestao publica e gestao de redes organizacionais
Governabilidade e governanca

Intermediacao de interesses (clientelismo, corporativismo e neocorporativismo)
Processo de formulagao e desenvolvimento de politicas: construcdo de agendas,
formulagao de politicas, implementacao de politicas

Ciclo do planejamento em organizagbes (pdca)

Balanced scorecard (bsc): principais conceitos, aplicagdes, mapa estratégico,

perspectivas, temas estratégicos, objetivos estratégicos, relagcdes de causa e efeito,
indicadores, metas, iniciativas estratégicas
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Referencial estratégico das organizagdes: analise de ambiente interno e externo;
ferramentas de analise de ambiente: andlise swot, analise de cenarios, matriz gut e
ferramenta 5w2h

Negécio, missao, visao de futuro, valores

Indicadores de desempenho: tipos de indicadores; variaveis componentes dos
indicadores

Reformas administrativas e redefinicdo do papel do estado; reforma do servico civil
(mérito, flexibilidade e responsabilizagao) e reforma do aparelho do estado

Governo eletrdnico

Transparéncia da administragao publica; controle social e cidadania; accountability....
Administracao de pessoal

Lei federal n°® 12.527/2011 e suas alteragbes (lei de acesso a informagao)

Lei federal n° 13.709/2018 (lei geral de protecdo de dados pessoais)

Lei complementar n® 131/2009 (lei da transparéncia)
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ADMINISTRAGAO DE RECURSOS MATERIAIS E PATRIMO-

NIAIS

Introdugéo a administragado de material e patrimdnio; conceituagdo de material e
patrimdnio

O patriménio das empresas e 6rgaos publicos; o patrimodnio imobiliario
Cadastro e registro de bens iméveis (spiu)

O patriménio mobiliario

Atividades basicas da administracdo de material e patriménio

Administragéo patrimonial: no¢des sobre responsabilidade civil e administrativa
O controle dos materiais e do patrimonio

A movimentagao do patrimbnio

Sistema patrimonial

Previsdo e controle de estoque: planejamento, processos e politicas de
administracido de estoques; determinacao de niveis de estoque; tempo de
ressuprimento e estoques de seguranga; avaliagcao de estoques — métodos

Almoxarifado

Funcgdes, principios e objetivos; controle, registro, conservagao e recuperacao de
material; técnicas de armazenamento; utilizagdo de espacgo; seguranca

As compras nas organizagdes; aquisi¢do dos materiais e do patriménio
Arquivamento, recebimento, proteg¢ao, conservacao e distribui¢cao, classificacao,
padronizagao, codificacao e inventario

Analise do valor e alienagao

Gestado, manutengao e conservagao dos bens patrimoniais iméveis publicos
Questdes
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POLITICAS PUBLICAS

Conceito de politica publica; relagcao entre politica e politica publica

Analise de politicas publicas

Papel da burocracia no processo de formulagao e implementacao de politicas
publicas

Tipos de politicas publicas: distributivas, regulatérias e redistributivas

Fases das politicas publicas; formagao da agenda governamental; formulagao;
implementacao; monitoramento; avaliagao

Processos decisorios e problemas de implementacao
Controle social: transparéncia e participacao social
Questodes

Gabarito
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Lingua Portuguesa

DIFERENGA ENTRE COMPREENSAO E INTERPRETAGAO

A compreenséo e a interpretagio de textos sao habilidades interligadas, mas que apresentam diferencas
claras e que devem ser reconhecidas para uma leitura eficaz, principalmente em contextos de provas e concur-
sos publicos.

Compreensao refere-se a habilidade de entender o que o texto comunica de forma explicita. E a identifica-
¢ao do conteudo que o autor apresenta de maneira direta, sem exigir do leitor um esfor¢o de interpretagdo mais
aprofundado. Ao compreender um texto, o leitor se concentra no significado das palavras, frases e paragrafos,
buscando captar o sentido literal e objetivo daquilo que esta sendo dito. Ou seja, a compreensao € o proces-
so de absorver as informagdes que estdo na superficie do texto, sem precisar buscar significados ocultos ou
inferéncias.

Exemplo de compreensao:

Se o texto afirma: “Jorge era infeliz quando fumava”, a compreensao dessa frase nos leva a concluir apenas
o que esta claramente dito: Jorge, em determinado periodo de sua vida em que fumava, era uma pessoa infeliz.

Por outro lado, a interpretagao envolve a leitura das entrelinhas, a busca por sentidos implicitos e o es-
forgo para compreender o que nao esta diretamente expresso no texto. Essa habilidade requer do leitor uma
analise mais profunda, considerando fatores como contexto, intengdes do autor, experiéncias pessoais e co-
nhecimentos prévios. A interpretacado é a construgéo de significados que vao além das palavras literais, e isso
pode envolver deduzir informagdes ndo explicitas, perceber ironias, analogias ou entender o subtexto de uma
mensagem.

Exemplo de interpretagao:

Voltando a frase “Jorge era infeliz quando fumava”, a interpretagao permite deduzir que Jorge provavelmen-
te parou de fumar e, com isso, encontrou a felicidade. Essa conclusao nao esta diretamente expressa, mas é
sugerida pelo contexto e pelas implicacdes da frase.

Em resumo, a compreensao é o entendimento do que esta no texto, enquanto a interpretacéo é a habilidade
de extrair do texto o que ele ndo diz diretamente, mas sugere. Enquanto a compreensao requer uma leitura
atenta e literal, a interpretacao exige uma leitura critica e analitica, na qual o leitor deve conectar ideias, fazer
inferéncias e até questionar as intengbes do autor.

Ter consciéncia dessas diferencas é fundamental para o sucesso em provas que avaliam a capacidade
de lidar com textos, pois, muitas vezes, as questdes irdo exigir que o candidato saiba identificar informacgdes
explicitas e, em outras ocasides, que ele demonstre a capacidade de interpretar significados mais profundos e
complexos.

TiPOS DE LINGUAGEM

Para uma interpretacdo de textos eficaz, € fundamental entender os diferentes tipos de linguagem que
podem ser empregados em um texto. Conhecer essas formas de expressdo ajuda a identificar nuances e
significados, o que torna a leitura e a interpretacdo mais precisas. Ha trés principais tipos de linguagem que
costumam ser abordados nos estudos de Lingua Portuguesa: a linguagem verbal, a linguagem nao-verbal e a
linguagem mista (ou hibrida).

y 7/

NN\N

Esta é apenas uma amostra gratuita. Adquira a apostila completa com desconto clicando aqui.


https://www.maxieduca.com.br/apostilas/seplag-al-especialista-gestao-publica-especialidade-administracao?utm_source=pdf&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf-amostra-MX-139FV-26-SEPLAG-AL-GEST-ADM

Maxi

\V/ educa

/4

Tecnologia da Informagao

Windows 10

O Windows 10 é um sistema operacional desenvolvido pela Microsoft, parte da familia de sistemas opera-
cionais Windows NT. Langcado em julho de 2015, ele sucedeu o Windows 8.1 e trouxe uma série de melhorias
e novidades, como o retorno do Menu Iniciar, a assistente virtual Cortana, o navegador Microsoft Edge e a
funcionalidade de multiplas areas de trabalho. Projetado para ser rapido e seguro, o Windows 10 é compativel
com uma ampla gama de dispositivos, desde PCs e tablets até o Xbox e dispositivos loT.

Principais Caracteristicas e Novidades

= Menu Iniciar: O Menu Iniciar, ausente no Windows 8, retorna com melhorias no Windows 10. Ele combina
os blocos dindmicos (tiles) do Windows 8 com o design tradicional do Windows 7, permitindo facil acesso a
programas, configuragdes e documentos recentes.

= Assistente Virtual Cortana: A Cortana é uma assistente digital que permite realizar tarefas por comandos
de voz, como enviar e-mails, configurar alarmes e pesquisar na web. Este recurso é similar ao Siri da Apple
e ao Google Assistant.

= Microsoft Edge: O navegador Edge substituiu o Internet Explorer no Windows 10. Ele é mais rapido e
seguro, oferecendo recursos como anotagdes em paginas web e integragdo com a Cortana para pesquisas
rapidas.

= Multiplas Areas de Trabalho: Esse recurso permite criar varias areas de trabalho para organizar melhor
as tarefas e aplicativos abertos, sendo util para multitarefas ou organizagao de projetos.

Instalagcao do Windows

= Baixe a ferramenta de criacdo de midia no site da Microsoft.

= Use-a para criar um pendrive bootavel com a ISO do Windows.

* Reinicie o PC e entre na BIOS/UEFI para priorizar o boot pelo pendrive.

» Na instalacao, selecione idioma e versao, depois a particdo (formate se necessario).
= Crie um usuario e siga os passos da configuragao inicial.

= Apos finalizar, o Windows estara pronto para uso.
Operacgoes de iniciar, reiniciar, desligar, login, logoff, bloquear e desbloquear

Botao Iniciar

O Botéo Iniciar da acesso aos programas instalados no computador, abrindo o Menu Iniciar que funciona
como um centro de comando do PC.
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Etica e Compliance na Administragdo Publica

Dimensodes da qualidade nos deveres dos servidores publicos
Os direitos e deveres dos servidores publicos estao descritos na Lei 8.112, de 11 de dezembro de 1990.

Entre os deveres (art. 116), ha dois que se encaixamno paradigma do atendimentoe do relacionamento que
tem como foco principal o usuario.

Sao eles:
= “atender com presteza ao publico em geral, prestando as informagbes requeridas” e
= “tratar com urbanidade as pessoas”.

Presteza e urbanidade nem sempre sao faceis de avaliar, uma vez que nao tém o mesmo sentido para todas
as pessoas, como demonstram as situagdes descritas a seguir.

= Servicos realizados em dois dias Uteis, por exemplo, podem nao corresponder as reais necessidades dos
usuarios quanto ao prazo.

Um atendimento cortés nao significa oferecer ao usuario aquilo que nao se pode cumprir. Para minimizar as
diferentes interpretacdes para esses procedimentos, uma das opgdes € a utilizacdo do bom senso:

» Quanto a presteza, o estabelecimento de prazos para a entrega dos servigos tanto para os usuarios inter-
nos quanto para os externos pode ajudar a resolver algumas questdes.

» Quanto a urbanidade, é conveniente que a organizacao inclua tal valor entre aqueles que devem ser
potencializados nos setores em que os profissionais que ali atuam ainda ndo se conscientizaram sobre a
importancia desse dever.

Nao € a toa que as organizagdes estdo exigindo habilidades intelectuais e comportamentais dos seus pro-
fissionais, além de apurada determinagao estratégica. Entre outros requisitos, essas habilidades incluem:

= atualizacao constante;

» solugdes inovadoras em resposta a velocidade das mudancas;

= decisdes criativas, diferenciadas e rapidas;

= flexibilidade para mudar habitos de trabalho;

= lideranca e aptidao para manter relagcbes pessoais e profissionais;

* habilidade para lidar com os usuarios internos e externos.

Encerramos esse topico com o trecho de um texto de Andrés Sanz Mulas:

“Para desenhar uma ética das Administragcbes seria necessario realizar as seguintes tarefas, entre outras:
= Definir claramente qual é o fim especifico pelo qual se cobra a legitimidade social;

» Determinar os meios adequados para alcangar esse fim e quais valores € preciso incorporar para alcanga-lo;

» Descobrir que habitos a organizagdo deve adquirir em seu conjunto e os membros que a compdem para
incorporar esses valores e gerar, assim, um carater que permita tomar decisdes acertadamente em relagao
a meta eleita;

= Ter em conta os valores da moral civica da sociedade em que se esta imerso;

= Conhecer quais sao os direitos que a sociedade reconhece as pessoas.”
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Conhecimentos do Estado de Alagoas

Ocupacao e Territério (Séculos XVI e XVII)

A ocupacéo do territério que hoje corresponde ao estado de Alagoas ocorreu no contexto da expansao
colonial portuguesa no Nordeste brasileiro. Durante os séculos XVI e XVII, a regido integrou a Capitania de
Pernambuco e teve sua ocupacao associada a exploragao de recursos naturais, a expanséo da agricultura e
ao controle estratégico do litoral e das rotas fluviais. Esse processo envolveu conflitos com populagdes indige-
nas, disputas entre poténcias coloniais e a formacgao de nucleos urbanos que se tornariam importantes centros
administrativos e econémicos.

= Colonizagao Portuguesa: A Submissao a Pernambuco

O territério que hoje corresponde a Alagoas foi inicialmente integrado ao sistema de capitanias hereditarias
implantado pela Coroa portuguesa no século XVI. Em 1534, essa regido foi concedida a Duarte Coelho como
parte da Capitania de Pernambuco. Durante quase trés séculos, Alagoas permaneceu subordinada adminis-
trativamente a Pernambuco, sendo conhecida como Comarca das Alagoas, sem autonomia politica prépria.

Essa condigao refletia a légica da administracao colonial portuguesa, que organizava o territério a partir de
centros econdmicos mais desenvolvidos. Pernambuco, por possuir forte produgéo acucareira e grande impor-
tancia comercial, exercia controle sobre areas vizinhas, incluindo a regido alagoana.

Ocupacao do litoral e dos rios

A colonizagao portuguesa na regiao iniciou-se principalmente pelo litoral e pelas margens dos rios. Essas
areas apresentavam vantagens estratégicas tanto para a exploragdo econémica quanto para a comunicagao
com outras regides da colbnia.

O litoral norte, especialmente a regido de Porto Calvo, foi um dos primeiros pontos de ocupacgao efetiva. A
localizacao permitia o escoamento de produtos e facilitava o contato com rotas maritimas comerciais. Além dis-
so, as margens do Rio Sao Francisco, particularmente na regido de Penedo, tornaram-se importantes centros
de circulagao de pessoas e mercadorias.

Inicialmente, a exploracdo econbmica concentrou-se na extragcdo de pau-brasil, madeira valorizada no
mercado europeu. Com o avango da colonizagédo e o desenvolvimento da economia agucareira no Nordeste,
a regiao passou a integrar o sistema de produgao de agucar, ampliando sua importancia econémica dentro da
estrutura colonial.

Conflito com os povos indigenas

A ocupacéo do territério ndo ocorreu de maneira pacifica. Aregido era habitada por diversos povos indigenas
que possuiam formas proprias de organizagéo social, cultural e territorial. Entre esses grupos, destacavam-se
os Caetés, que ocupavam areas importantes do litoral nordestino.

A expansao colonial portuguesa implicou a disputa direta pelo territério e pelos recursos naturais. Como
resultado, ocorreram diversos conflitos entre colonizadores e populagdes indigenas. A resisténcia indigena foi
frequentemente reprimida de maneira violenta pelos colonizadores, que buscavam consolidar o controle da
terra e garantir a expanséao da atividade econémica.

Um dos episédios mais conhecidos desse periodo foi 0 caso do bispo Dom Pero Fernandes Sardinha,
ocorrido em meados do século XVI. Apés um naufragio na costa brasileira, o bispo e parte de sua comitiva fo-
ram capturados e mortos por indigenas Caetés. O episddio foi amplamente utilizado pelos colonizadores como
justificativa para a chamada “Guerra Justa”, um conceito juridico-religioso que autorizava campanhas milita-
res contra os povos indigenas considerados hostis a colonizagao.
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Atualidades

MunDO

O CHOQUE DOS TITAS: TRUMP VERSUS MUSK E AS CONSEQUENCIAS PARA A GEOPOLITICAE A
ECONOMIA GLOBAL

= A recente efervescéncia na relagao entre Donald Trump e Elon Musk transcende uma mera disputa pes-
soal, revelando-se um episédio marcante com profundas implicagbes geograficas, histdricas e geopoliticas.
= O embate, iniciado pela critica de Musk a um projeto de lei republicano que visava eliminar subsidios a
veiculos elétricos, escalou rapidamente, com Trump ameacgando cortar contratos federais bilionarios com
empresas como Tesla, SpaceX e Starlink.

= A resposta de Musk foi igualmente contundente, sugerindo uma ligagdo de Trump com Jeffrey Epstein e
chegando a pedir seu impeachment.

Um olhar histérico: precedentes e rupturas

= Historicamente, a relagéo entre o governo e grandes corporagdes nos Estados Unidos sempre foi comple-
Xa e, muitas vezes, ambivalente. Desde os “bardes ladroes” do século XIX, que acumularam vastas fortunas
e influéncia, até as gigantes de tecnologia da atualidade, a dindmica de poder oscilou entre a colaboragao
e o confronto.

= O que torna o embate Trump-Musk particularmente notavel € o rompimento de uma alianca tacita entre
duas figuras de imenso poder e visibilidade.

= Anteriormente, Musk, embora excéntrico, era visto com certa simpatia por setores conservadores, espe-
cialmente por suas criticas a regulacao excessiva e seu foco em inovagéo.

= A virada demonstra a fragilidade das aliancgas politicas e a disposi¢do de Trump em utilizar o peso do go-
verno para retaliar oponentes, mesmo que estes sejam pegas-chave da economia americana.

» O pedido de impeachment por parte de Musk, bem como a insinuagéo de envolvimento com Jeffrey Epstein,
também evoca um passado de escandalos politicos e figuras controversas na histdria americana. A sombra
de Epstein, com sua rede de contatos influentes e acusagdes de trafico sexual, adiciona uma camada som-
bria e explosiva a esta ja volatil disputa.

A perspectiva geografica: o Vale do Silicio e Washington em colisdao

= Geograficamente, o conflito acentua a tensido crescente entre Washington D.C. e o Vale do Silicio.
Tradicionalmente, o centro politico dos EUA e o polo de inovagéo tecnolégica operam em esferas distintas,
embora interdependentes.

= O Vale do Silicio, com seu espirito de disrupcéo e busca por autonomia, frequentemente colide com a bu-
rocracia e as regulamentacdes governamentais.

= A ameaca de Trump de cortar contratos federais atinge o coragcdo das operagdes de empresas como
SpaceX e Starlink, que dependem fortemente de acordos governamentais para seus projetos espaciais e
de conectividade.
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Administragao Publica

No Brasil, considerando a trajetéria histérica pela qual a gestdo das entidades governamentais passaram, a
Administragdo Publica tem evoluido de maneira positiva.

A relevancia deste tema reside no contexto global de profundas transformag¢des que a Administracao
Publica tem experimentado, processo que teve inicio na década de 70 e engloba diversas correntes de pensa-
mento, formando o que é conhecido como “Nova Gestdo Publica” (ou NPM, sigla em inglés para “New Public
Management”). Esta transformacdo também se manifesta no cenario brasileiro. Para compreender a atual
gestao publica, é fundamental realizar uma analise retroativa e examinar sua evolugéo ao longo das décadas.

Nos ultimos anos, em todo o mundo, temos observado um debate acalorado - ainda em curso - sobre o pa-
pel do Estado na sociedade contemporanea e o nivel de intervencao que deve exercer na economia. Na década
de 50, o economista Richard Musgrave identificou as trés func¢des classicas do Estado:

Funcao Alocativa: fornecer bens e servigcos que o mercado nao prové de forma adequada.
Funcao Distributiva: promover ajustes na distribuigdo de renda.
Funcao Estabilizadora: evitar grandes oscilagdes nos niveis de inflagdo e desemprego.

De fato, entre o periodo que vai de 1945 (apds o término da Segunda Guerra Mundial) e 1973 (ano do pri-
meiro choque do petroleo), a economia mundial experimentou um notavel crescimento econémico, sendo este
periodo denominado como a “era dourada”.

Desenvolveu-se a concepg¢ao do Estado como provedor de bens e servigos, frequentemente denominado
Estado de Bem-Estar Social ou Welfare State. Isso resultou em uma expanséo significativa do papel estatal, e,
consequentemente, um aumento substancial nos custos operacionais da maquina publica.

No entanto, a partir dos anos 70, o ritmo de crescimento da economia global diminuiu, levando o Estado
a enfrentar desafios na execugao de suas funcdes, gradualmente perdendo sua capacidade de atender as
crescentes demandas sociais. Essa conjuntura, somada a um crescente endividamento publico, resultou, prin-
cipalmente nos anos 80, na chamada crise fiscal do Estado, caracterizada pela perda de capacidade para
realizar os investimentos publicos necessarios a um novo ciclo de expansédo econémica.

Da crise fiscal, passamos a crise de gestao do Estado, uma vez que a percepcgao dos cidadaos em relagao
a disponibilidade de servigos publicos deteriorou-se gradualmente. O Estado, a medida que perdia a capaci-
dade de cumprir suas fungdes basicas, ndo conseguia acompanhar as crescentes pressdes por servigos como
saude, educacéo, seguranga publica, saneamento, entre outros.

Essa crise de gestao levou a tentativa de superar as limitagdes do modelo de administragao anterior, conhe-
cido como “modelo burocratico”, transformando-o em algo novo, que se assemelhasse mais ao modo de gestéo
do setor privado, conceituado na esfera publica como “modelo gerencial’.

Portanto, a redefinicao do proprio papel do Estado emergiu como uma questao de alcance global nos anos
90. No Brasil, essa tematica adquiriu uma importancia crucial, dada a significativa presenca do Estado na
economia nacional. A reforma do Estado tornou-se uma preocupacgao constante, uma vez que o Estado nao
conseguia mais responder eficazmente ao excesso de demandas, sobretudo no ambito social.

Em resumo, a Crise do Estado pode ser caracterizada pelos seguintes aspectos:

1) Uma crise fiscal, evidenciada pela progressiva deterioragéo das finangas publicas, com o déficit publico
afetando negativamente os investimentos no setor privado.

2) Uma crise relacionada ao modelo de intervengao estatal na economia, marcando o esgotamento da es-
tratégia de estatizagdo. As empresas estatais ja ndo podiam mais impulsionar o crescimento econémico dos
paises, e o paradigma do Estado interventor, conforme delineado pela economia Keynesiana, estava rapida-
mente perdendo sua relevancia.
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Q Administracao de Recursos Materiais e Patrimoniais

Conceito de Materiais de Consumo e Materiais Permanentes

O controle de materiais de consumo e de patrimbnio € uma pratica administrativa indispensavel para o bom
funcionamento das organizacgdes. Ele consiste no conjunto de procedimentos destinados a registrar, acompa-
nhar e fiscalizar os recursos materiais utilizados nas atividades diarias. Esse controle garante que os materiais
estejam disponiveis quando necessarios, evita desperdicios e contribui para a gestao eficiente dos recursos
financeiros.

Os materiais de consumo sdo aqueles que se esgotam com o uso ou possuem vida util reduzida. Sao utiliza-
dos continuamente nas rotinas administrativas e operacionais e necessitam de reposicao frequente. Exemplos
comuns incluem papel, canetas, grampos, produtos de limpeza e cartuchos de tinta. Ja os materiais perma-
nentes, também chamados de bens patrimoniais, possuem durabilidade prolongada e integram o patriménio
da organizagao. Sdo bens que ndo se consomem de forma imediata, como mesas, cadeiras, computadores e
equipamentos diversos. Essa distingao é essencial porque cada categoria exige formas especificas de controle,
registro e acompanhamento.

Material de Expediente e sua Fungao Administrativa

Os materiais de expediente constituem um grupo especifico dentro dos materiais de consumo e estao dire-
tamente relacionados as atividades administrativas. Eles viabilizam a produgdo de documentos, a organizagao
de arquivos, o registro de informacdes e a comunicacgao interna. Apesar de apresentarem baixo valor unitario,
seu uso constante pode representar impacto relevante no orgamento institucional. A auséncia de controle pode
resultar em desperdicio, falta de insumos essenciais ou aquisicdes desnecessarias, comprometendo a eficién-
cia do setor.

Importancia do Controle Interno

O controle interno corresponde ao conjunto de normas e procedimentos adotados para assegurar que
0s recursos da organizagao sejam utilizados de forma adequada e transparente. No ambito dos materiais de
consumo e do patrimbnio, ele permite acompanhar entradas e saidas, identificar responsabilidades e manter
registros atualizados. Um sistema de controle eficiente contribui para a reducao de perdas, evita extravios e
facilita auditorias e processos de fiscalizagdo. Sem esse acompanhamento sistematico, torna-se dificil manter
a organizacao e a previsibilidade no uso dos recursos.

Responsabilidade Administrativa pelo Uso dos Materiais

Todo material adquirido por uma organizagao representa aplicacao de recursos financeiros e, por essa
razao, deve ser utilizado com responsabilidade e consciéncia administrativa. A responsabilidade envolve a utili-
zagao correta, a conservagio adequada e a guarda cuidadosa dos materiais, evitando desperdicios, danos ou
uso indevido. O emprego desses recursos deve estar sempre vinculado as finalidades institucionais, garantindo
que cumpram sua fungao dentro das atividades organizacionais.

Cada setor ou colaborador que recebe materiais passa a assumir o dever de zelar por sua integridade e uso
adequado. No caso dos bens patrimoniais, essa responsabilidade costuma ser formalizada por meio de registro
que identifica o responsavel pela guarda do bem. Esse procedimento fortalece o controle interno, amplia a ras-
treabilidade e contribui para maior seguranga na administracao do patrimdnio institucional.

Relagao entre Controle de Materiais e Eficiéncia Organizacional

A eficiéncia organizacional esta diretamente ligada a qualidade do controle dos materiais. Quando ha pla-
nejamento, registros atualizados e acompanhamento continuo, a instituigdo consegue equilibrar a quantidade
de materiais disponiveis com a demanda real de consumo. Isso evita tanto a escassez quanto o excesso de
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Politicas Publicas

As politicas publicas desempenham um papel fundamental na organizacédo e no funcionamento da socie-
dade. Elas resultam da acao do Estado para enfrentar problemas coletivos, garantindo direitos e promovendo
0 bem-estar social.

Definigao de Politica Publica

Politica publica pode ser definida como um conjunto de decisdes e a¢gbes do Estado voltadas para a so-
lugdo de problemas da sociedade. Essas a¢bes sao planejadas, implementadas e avaliadas por governos e
outros atores sociais, visando atender necessidades coletivas em areas como saude, educagao, seguranga e
infraestrutura.

As politicas publicas resultam de um processo politico e administrativo que envolve multiplos agentes, como
governantes, legisladores, organizacbes da sociedade civil e o proprio cidadio. Elas podem ser formuladas em
diferentes niveis governamentais — municipal, estadual ou federal — e envolvem a criacio de leis, programas e
projetos para atingir determinados objetivos sociais.

Caracteristicas Essenciais das Politicas Publicas

As politicas publicas possuem algumas caracteristicas que as diferenciam de outras agbes sociais e gover-
namentais. As principais sao:

= Carater publico: As politicas publicas sédo voltadas para o interesse coletivo e buscam promover o bem
comum. Elas afetam diretamente a vida da populacao e envolvem recursos publicos.

» Processo continuo: A formulagao e implementacao de politicas publicas ndo ocorrem de forma isolada,
mas sim dentro de um ciclo que envolve planejamento, execug¢éo e avaliagao.

= Baseadas em problemas concretos: Uma politica publica sempre surge da necessidade de resolver um
problema especifico da sociedade, como a falta de moradia, o desemprego ou a violéncia.

= Decorrentes de decisdes politicas: As politicas publicas sdo definidas por meio de escolhas feitas por
governantes e legisladores, geralmente influenciadas por debates politicos, interesses econdmicos e de-
mandas sociais.

» Envolvem multiplos atores: Diferentes grupos participam da formulagao e implementacao das politicas
publicas, incluindo 6rgaos governamentais, empresas, organiza¢des da sociedade civil e cidadaos.

= Podem ser preventivas ou corretivas: Algumas politicas publicas visam evitar problemas futuros, como
programas de vacinag¢ao, enquanto outras buscam corrigir problemas ja existentes, como politicas de com-
bate a pobreza.

Elementos Fundamentais para a Construcao de Politicas Publicas

Para que uma politica publica seja eficaz, € necessario que ela tenha alguns elementos fundamentais bem
definidos. Esses elementos garantem que a politica seja implementada de forma organizada e com resultados
positivos.

= Diagndstico do problema: Antes de elaborar uma politica publica, é essencial identificar e analisar a
questdo que precisa ser resolvida. Isso envolve a coleta de dados, estudos técnicos e participagao social.

= Objetivos claros: Uma politica publica deve ter metas bem definidas, indicando quais resultados se es-
pera alcancar. Isso facilita o monitoramento e a avaliagdo de sua efetividade.

» Instrumentos de implementacao: Para que a politica publica seja aplicada na pratica, é necessario de-
finir os meios utilizados, como programas sociais, leis, incentivos fiscais e campanhas educativas.
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