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Língua Portuguesa

Compreender um texto nada mais é do que analisar e decodificar o que de fato está escrito, seja das frases 
ou de ideias presentes. Além disso, interpretar um texto, está ligado às conclusões que se pode chegar ao co-
nectar as ideias do texto com a realidade.

A compreensão básica do texto permite o entendimento de todo e qualquer texto ou discurso, com base na 
ideia transmitida pelo conteúdo. Ademais, compreender relações semânticas é uma competência imprescindí-
vel no mercado de trabalho e nos estudos.

A interpretação de texto envolve explorar várias facetas, desde a compreensão básica do que está escrito 
até as análises mais profundas sobre significados, intenções e contextos culturais. No entanto, Quando não 
se sabe interpretar corretamente um texto pode-se criar vários problemas, afetando não só o desenvolvimento 
profissional, mas também o desenvolvimento pessoal.

Busca de sentidos
Para a busca de sentidos do texto, pode-se extrair os tópicos frasais presentes em cada parágrafo. Isso 

auxiliará na compreensão do conteúdo exposto, uma vez que é ali que se estabelecem as relações hierárquicas 
do pensamento defendido, seja retomando ideias já citadas ou apresentando novos conceitos.

Por fim, concentre-se nas ideias que realmente foram explicitadas pelo autor. Textos argumentativos não 
costumam conceder espaço para divagações ou hipóteses, supostamente contidas nas entrelinhas. Deve-se 
atentar às ideias do autor, o que não implica em ficar preso à superfície do texto, mas é fundamental que não 
se criem suposições vagas e inespecíficas.

Importância da interpretação
A prática da leitura, seja por prazer, para estudar ou para se informar, aprimora o vocabulário e dinamiza 

o raciocínio e a interpretação. Ademais, a leitura, além de favorecer o aprendizado de conteúdos específicos, 
aprimora a escrita.

Uma interpretação de texto assertiva depende de inúmeros fatores. Muitas vezes, apressados, descuida-
mo-nos dos detalhes presentes em um texto, achamos que apenas uma leitura já se faz suficiente. Interpretar 
exige paciência e, por isso, sempre releia o texto, pois a segunda leitura pode apresentar aspectos surpreen-
dentes que não foram observados previamente. 

Para auxiliar na busca de sentidos do texto, pode-se também retirar dele os tópicos frasais presentes em 
cada parágrafo, isso certamente auxiliará na apreensão do conteúdo exposto. Lembre-se de que os parágrafos 
não estão organizados, pelo menos em um bom texto, de maneira aleatória, se estão no lugar que estão, é 
porque ali se fazem necessários, estabelecendo uma relação hierárquica do pensamento defendido; retomando 
ideias já citadas ou apresentando novos conceitos.

Concentre-se nas ideias que de fato foram explicitadas pelo autor: os textos argumentativos não costumam 
conceder espaço para divagações ou hipóteses, supostamente contidas nas entrelinhas. Devemos nos ater às 
ideias do autor, isso não quer dizer que você precise ficar preso na superfície do texto, mas é fundamental que 
não criemos, à revelia do autor, suposições vagas e inespecíficas. 

Ler com atenção é um exercício que deve ser praticado à exaustão, assim como uma técnica, que fará de 
nós leitores proficientes.
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Língua Inglesa

Reading Comprehension
Interpretar textos pode ser algo trabalhoso, dependendo do assunto, ou da forma como é abordado. Tem as 

questões sobre o texto. Mas, quando o texto é em outra língua? Tudo pode ser mais assustador. 

Se o leitor manter a calma, e se embasar nas estratégias do Inglês Instrumental e ter certeza que ninguém 
é cem por cento leigo em nada, tudo pode ficar mais claro. 

Vejamos o que é e quais são suas estratégias de leitura:

Inglês Instrumental
Também conhecido como Inglês para Fins Específicos - ESP, o Inglês Instrumental fundamenta-se no trei-

namento instrumental dessa língua. Tem como objetivo essencial proporcionar ao aluno, em curto prazo, a 
capacidade de ler e compreender aquilo que for de extrema importância e fundamental para que este possa 
desempenhar a atividade de leitura em uma área específica.

Estratégias de leitura
 ▪  Skimming: trata-se de uma estratégia onde o leitor vai buscar a ideia geral do texto através de uma leitura 

rápida, sem apegar-se a ideias mínimas ou específicas, para dizer sobre o que o texto trata.
 ▪  Scanning: através do scanning, o leitor busca ideias específicas no texto. Isso ocorre pela leitura do texto 

à procura de um detalhe específico. Praticamos o scanning diariamente para encontrarmos um número na 
lista telefônica, selecionar um e-mail para ler, etc.
 ▪  Cognatos: são palavras idênticas ou parecidas entre duas línguas e que possuem o mesmo significado, 

como a palavra “vírus” é escrita igualmente em português e inglês, a única diferença é que em português a 
palavra recebe acentuação. Porém, é preciso atentar para os chamados falsos cognatos, ou seja, palavras 
que são escritas igual ou parecidas, mas com o significado diferente, como “evaluation”, que pode ser con-
fundida com “evolução” onde na verdade, significa “avaliação”.
 ▪  Inferência contextual: o leitor lança mão da inferência, ou seja, ele tenta adivinhar ou sugerir o assunto 

tratado pelo texto, e durante a leitura ele pode confirmar ou descartar suas hipóteses.  
 ▪  Reconhecimento de gêneros textuais: são tipo de textos que se caracterizam por organização, estrutu-

ra gramatical, vocabulário específico e contexto social em que ocorrem. Dependendo das marcas textuais, 
podemos distinguir uma poesia de uma receita culinária, por exemplo.

 ▪  Informação não-verbal: é toda informação dada através de figuras, gráficos, tabelas, mapas, etc. A in-
formação não-verbal deve ser considerada como parte da informação ou ideia que o texto deseja transmitir.
 ▪  Palavras-chave: são fundamentais para a compreensão do texto, pois se trata de palavras relacionadas 

à área e ao assunto abordado pelo texto. São de fácil compreensão, pois, geralmente, aparecem repetida-
mente no texto e é possível obter sua ideia através do contexto. 
 ▪  Grupos nominais: formados por um núcleo (substantivo) e um ou mais modificadores (adjetivos ou subs-

tantivos). Na língua inglesa o modificador aparece antes do núcleo, diferente da língua portuguesa.
 ▪  Afixos: são prefixos e/ou sufixos adicionados a uma raiz, que modifica o significado da palavra. Assim, 

conhecendo o significado de cada afixo pode-se compreender mais facilmente uma palavra composta por 
um prefixo ou sufixo.
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Conhecimentos Específicos - Bloco I

Teoria dos conjuntos
Os conjuntos estão presentes em muitos aspectos da vida, seja no cotidiano, na cultura ou na ciência. Por 

exemplo, formamos conjuntos ao organizar uma lista de amigos para uma festa, ao agrupar os dias da semana 
ou ao fazer grupos de objetos. Os componentes de um conjunto são chamados de elementos, e para represen-
tar um conjunto, usamos geralmente uma letra maiúscula.

Na matemática, um conjunto é uma coleção bem definida de objetos ou elementos, que podem ser núme-
ros, pessoas, letras, entre outros. A definição clara dos elementos que pertencem a um conjunto é fundamental 
para a compreensão e manipulação dos conjuntos.

 ▪ Símbolos importantes
 ▪ ∈: pertence

 ▪ ∉: não pertence

 ▪⊂: está contido

 ▪⊄: não está contido

 ▪⊃: contém

 ▪⊅: não contém

 ▪ /: tal que

 ▪⟹: implica que

 ▪⇔: se,e somente se

 ▪ ∃: existe

 ▪ ∄: não existe

 ▪ ∀: para todo(ou qualquer que seja)

 ▪ ∅: conjunto vazio

 ▪ N: conjunto dos números naturais

 ▪ Z: conjunto dos números inteiros

 ▪ Q: conjunto dos números racionais

 ▪ I: conjunto dos números irracionais

 ▪ R: conjunto dos números reais

 ▸ Representações
Um conjunto pode ser definido:

 ▪ Enumerando todos os elementos do conjunto. Exemplo: S={1, 3, 5, 7, 9}

 ▪ Simbolicamente, usando uma expressão que descreva as propriedades dos elementos. Exemplo: B = 
{x∈ℕ | x<8}

 ▪ Enumerando esses elementos temos. Exemplo: B = {0,1,2,3,4,5,6,7}

 ▪ Através do Diagrama de Venn que é uma representação gráfica que mostra as relações entre diferentes 
conjuntos, utilizando círculos ou outras formas geométricas para ilustrar as interseções e uniões entre os 
conjuntos. Exemplo: 
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Conhecimentos Específicos - Bloco II

Conceito de Logística
A logística é uma área estratégica da administração que tem como objetivo planejar, implementar e controlar 

o fluxo eficiente e eficaz de materiais, produtos, serviços e informações desde o ponto de origem até o ponto 
de consumo. Isso inclui atividades como transporte, armazenagem, controle de estoques, processamento de 
pedidos e atendimento ao cliente. Em termos práticos, a logística busca garantir que o produto certo chegue ao 
cliente certo, no momento certo, ao menor custo possível, mantendo a qualidade e a satisfação do consumidor.

De acordo com o Council of Supply Chain Management Professionals (CSCMP), a logística pode ser defi-
nida como:

“O processo de planejamento, implementação e controle eficiente e eficaz do fluxo e armazenagem de 
mercadorias, serviços e informações relacionadas, desde o ponto de origem até o ponto de consumo, com o 
propósito de atender às necessidades do cliente.”

Esse conceito mostra que a logística vai muito além do transporte: ela abrange todo o ciclo de movimenta-
ção e armazenagem, além de estar profundamente ligada à estratégia empresarial.

 ▸ Elementos-Chave da Logística
Alguns elementos essenciais do conceito logístico incluem:

 ▪  Integração: A logística conecta diferentes áreas e processos dentro e fora da organização, formando uma 
rede integrada.

 ▪  Valor ao cliente: O objetivo final é agregar valor ao cliente, não apenas reduzindo custos, mas garantindo 
prazos, qualidade e flexibilidade.

 ▪  Fluxo bidirecional: A logística gerencia não apenas os fluxos de entrada (insumos) e saída (produtos 
acabados), mas também o fluxo reverso (retorno de produtos, reciclagem, descarte).

 ▪  Coordenação e planejamento: É preciso coordenar fornecedores, produção, armazenagem, transporte 
e distribuição para alinhar oferta e demanda.

 ▸ Importância da Logística nas Organizações
A logística tem um papel fundamental para as organizações, pois impacta diretamente áreas como:

 ▪  Competitividade: Empresas que gerenciam bem sua logística conseguem oferecer melhores prazos, 
reduzir custos e atender melhor seus clientes.

 ▪  Lucratividade: Uma operação logística eficiente evita desperdícios, reduz estoques excessivos e otimiza 
o uso de recursos.

 ▪  Satisfação do cliente: A entrega pontual e a qualidade no atendimento são fatores determinantes para 
a fidelização.

 ▪  Sustentabilidade: O bom planejamento logístico contribui para reduzir emissões, otimizar rotas e utilizar 
recursos de forma mais sustentável.

Evolução da Logística
A logística, que hoje é vista como uma área estratégica e integrada das organizações, nem sempre teve 

essa função ampliada. Sua evolução ocorreu ao longo das décadas, acompanhando as mudanças no merca-
do, as demandas dos consumidores e o avanço das tecnologias. Entender essa trajetória é fundamental não 
apenas para compreender o papel atual da logística, mas também para responder corretamente questões de 
concursos públicos, que muitas vezes cobram as fases evolutivas da logística e suas características.
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Conhecimentos Específicos - Bloco III

Qímica orgânica é a parte da Química que estuda os compostos que contém carbono. Porém nem toda 
substância que contém carbono é parte da Química Orgânica. Há algumas exceções, porque apesar de conter 
carbono, tem comportamento de uma substância inorgânica. São eles: C(grafite), C(diamante), CO, CO2, HCN, 
H2CO3, Na2CO3.

Os compostos orgânicos são, na sua maioria, formados por C, H, O e N. Entretanto em 1828, Wohler obteve 
o primeiro composto orgânico em laboratório. Este composto recebeu o nome de ureia, e a partir deste, surgi-
ram outras sínteses de compostos orgânicos realizados em laboratório.

Em 1858, KeKulé e Couper enunciaram a teoria estrutural da Química orgânica através de três postulados:

1) O Carbono é tetravalente

2) As quatro valências são equivalentes

3) O carbono forma cadeias carbônicas

Os átomos de carbono agrupam-se entre si, formando estrutras de carbono, ou cadeias carbônicas.

Átomo de Carbono
O átomo de carbono possui massa atômica (A) igual a 12,01u e número atômico (Z) igual a 6. 

Veja a sua configuração eletrônica:

A propriedade mais importante do elemento carbono é a capacidade de unir seus átomos, formando cadeias 
carbônicas. Veja a seguir um exemplo de cadeia carbônica:

Tipos de Carbono
Os átomo de carbono que fazem parte de uma cadeia carbônica podem ser classificados devido ao número 

de átomos de carbono ligados diretamente ao átomo de carbono que se deseja classificar. Diante disso, pode-
mos ter em uma cadeia os seguintes tipos de átomos de carbono:

 ▪ Carbono primário: Liga-se diretamente, no máximo, a outro átomo de carbono.

 ▪ Carbono secundário: Liga-se diretamente, diretamente a dois átomos de carbono.

 ▪ Carbono secundário: Liga-se diretamente, diretamente a três átomos de carbono.

 ▪ Carbono quaternário: Liga-se diretamente, diretamente a quatro átomos de carbono.
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