SUMARID @

Prefeitura de Cajazeiras - PB

Agente Administrativo

LINGUA PORTUGUESA

Andlise e interpretagao de texto (compreensao geral do texto; argumentacao;
elementos de coesao; inferéncias; estrutura e organizacao do texto e dos paragrafos

Tipologia e géneros textuais

Adequacgao da linguagem ao tipo de documento; Adequagao do formato do texto ao
género

Emprego de elementos de referenciagéo, substituicdo e repeticdo, de conectores e
outros elementos de sequenciagao textual

Figuras de linguagem

Emprego dos pronomes demonstrativos; Colocagao dos pronomes obliquos atonos
(proclise, mesadclise e énclise)

Relagbes semanticas estabelecidas entre oragdes, periodos ou paragrafos
(oposigao/contraste, conclusdo, concessao, causalidade, adigéo, alternancia

etc.); Sintaxe da oragao (periodo simples; termos fundamentais e acessérios da
oracao; tipos de predicado) e do periodo (periodo composto por coordenagéao e por
subordinacao)

Relagdes de sinonimia e de antonimia; Homoénimos e Parénimos
Funcdes do que e do se

Emprego do acento grave

Emprego dos sinais de pontuacgao e suas fun¢des no texto
Ortografia

Concordancias verbal e nominal

Regéncias verbal e nominal

Emprego de tempos e modos verbais; Formagéo de tempos compostos dos verbos...

Reescritura de frases e paragrafos do texto; Substituicdo de palavras ou de trechos
de texto; Retextualizagcao de diferentes géneros e niveis de formalidade

Acentuacéo ténica e acentuagao grafica
Ortoépia e prosddia

Classes de palavras

Estrutura e processo de formacgao de palavras
Questodes

Gabarito
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INFORMATICA

Fundamentos de Informatica; Hardware: Componentes internos do computador:
processador (CPU), tipos de memoaria (RAM, ROM, cache), unidades de
armazenamento (HD, SSD), placas-mae, fontes de alimentag&o. Periféricos:
dispositivos de entrada (teclado, mouse, scanner), dispositivos de saida (monitor,
impressora), dispositivos de entrada/saida (pendrives, HDs externos). Software:
Tipos de software: sistemas operacionais, aplicativos, utilitarios, drivers. Diferenca
entre software de sistema e software de aplicacao

Sistemas Operacionais: Fungdes principais do sistema operacional: gerenciamento
de processos, gerenciamento de memoéria, gerenciamento de arquivos, interface
com o usuario. Comparacéao entre diferentes sistemas operacionais (Windows, Linux,
macOS): caracteristicas, vantagens e desvantagens

Noc¢des de Redes de Computadores: Arquitetura de Redes: Tipos de topologias de
rede: estrela, barramento, anel, malha. Diferenga entre redes com fio (Ethernet) e
sem fio (Wi-Fi). Protocolos de Rede: Funcionamento do protocolo TCP/IP: modelo
OSIl vs. modelo TCP/IP, enderecamento IP, mascara de sub-rede. Protocolos de
aplicagdo: HTTP/HTTPS (navegacgao web), FTP (transferéncia de arquivos), SMTP
e POP3/IMAP (correio eletrénico). Seguranca em Redes: Conceitos de firewall e
antivirus: como funcionam, tipos (software e hardware). Nogdes de VPN (Virtual
Private Network) e sua utilidade na seguranga de dados

Pacote Office: Microsoft Word: Formatacao de texto: tipos e tamanhos de fontes,
paragrafos, cabecalhos e rodapés, numeracao de paginas. Ferramentas avangadas:
revisdo de texto (corretor ortografico e gramatical), mala direta, insergéo de indices,
sumarios e referéncias bibliograficas. Microsoft Excel: Operagdes basicas: criagdo de
planilhas, insercao e formatacao de células, aplicacdo de formulas basicas (soma,
média, contagem). Ferramentas avangadas: uso de fungbées (PROCV, SOMASE,
SE), criagao de graficos dindmicos, tabelas dindmicas, formatacéo condicional,
validacao de dados. Microsoft PowerPoint: Criacao de slides: inser¢cao de texto,
imagens, formas, tabelas, graficos. Animagodes e transi¢des: como aplicar, ajustar

a duracao e o efeito. Modo de apresentagao: configuragdo de apresentacdes
automaticas, controle de slides durante a apresentagao

Internet e Correio Eletrénico: Navegadores de Internet: Funcionalidades

basicas: navegacao por abas, favoritos, histérico, modo de navegagao anénima.
Configuracdes de seguranca e privacidade: bloqueio de cookies, configuragao
de certificados de seguranca, controle de pop-ups. Motores de Busca: Técnicas
de pesquisa avangada: uso de operadores booleanos (AND, OR, NOT), filtros de
pesquisa (data, idioma, tipo de arquivo). Avaliagdo de confiabilidade de sites e
informacdes na internet

Correio Eletrénico: Configuragcédo de contas de email em diferentes clientes (Outlook,
Thunderbird, Gmail). Regras de etiqueta na comunicagao por e-mail: uso de cépia e
copia oculta (CC, CCO), formatacao de e-mails, respostas automaticas. Segurancga
no e-mail: identificacdo de phishing, uso de criptografia para e-mails sensiveis
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Seguranga da Informacéao - Conceitos de Segurancga Digital: Tipos de ameacas:
malware, virus, worms, trojans, ransomware. Técnicas de prote¢ao: criagcao e
gerenciamento de senhas seguras, autenticagdo em dois fatores (2FA), uso de
software antivirus e antimalware. Privacidade e Protecdo de Dados: Nogbes basicas
sobre criptografia: como funciona, criptografia simétrica vs. assimétrica. Conceitos

de anonimato e privacidade na internet: uso de VPN, navegag¢ao anénima, redes Tor.
Praticas de Seguranca: Medidas para evitar ataques cibernéticos: atualiza¢oes de
software, backups regulares, cuidado ao clicar em links suspeitos. Prote¢ao de dados
pessoais em redes sociais: configuragao de privacidade, revisao de permissdes de
aplicativos

Ferramentas e Aplicativos: Ferramentas de Colaborag¢ao e Produtividade: Utilizagao
do Google Docs para edi¢ao colaborativa de documentos

Armazenamento e compartilhamento de arquivos no OneDrive e Google Drive

Uso de ferramentas de videoconferéncia (Zoom, Microsoft Teams): agendamento de
reunides, compartilhamento de tela, gravacao de reunides

Aplicativos Basicos de Edi¢cao de Imagem: Uso do Paint para edi¢cao simples: corte,
redimensionamento, adi¢ao de texto. Conhecimento basico do GIMP: camadas,
ferramentas de selecao, ajustes de cores

Banco de Dados: Nog¢des basicas sobre banco de dados relacionais: tabelas,
campos, registros, chaves primarias e estrangeiras

Uso do Microsoft Access: criacdo de tabelas, formularios, consultas e relatérios

Legislagcao Aplicada: Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD): Principios gerais da
LGPD: finalidade, adequacao, necessidade, livre acesso. Direitos dos titulares de
dados: acesso, correg¢do, anonimizagao, eliminagado. Obrigagbdes dos controladores
de dados: transparéncia, seguranga, comunicagao de incidentes de seguranga

Direitos Autorais e Uso Etico de Software: Nogdes basicas sobre direitos autorais:
protecao de software, direitos do desenvolvedor, pirataria de software. Licenciamento
de software: tipos de licengas (freeware, shareware, open-source, licengas
comerciais), compliance com licengas de software. Licenciamento de Software:
Diferenca entre freeware, shareware e software comercial. Conceitos de software
open-source: exemplos (Linux, GIMP, LibreOffice), vantagens e desvantagens

Questodes
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LEI ORGANICA DO MUNICIPIO DE CAJAZEIRAS

Constituicdo Fedral de 1988(arts: 1° ao 10 e do 37 a 41)

Administragao Publica: Conceitos basicos; tipos de organizagao; estruturas
organizacionais; departamentalizacao; organogramas e fluxogramas

Noc¢des de Fungdes administrativas: planejamento, organizacao, diregao e controle... 25
Nocbes de Relagbes Humanas e Relagbes interpessoais

Nocbes de Administracdo Financeira, Administracado de Pessoas, Administragdo de
Materiais

Etica e Responsabilidade Social

Controle da Administragao Publica: Ministério Publico, Controladoria Geral da
Unidao(CGU), Tribunal de Contas

Classificagéo e Conceitos dos Controles Quanto: a origem, ao momento, ao aspecto,
a amplitude e aos orgaos

Nocdes de Procedimentos Administrativos e Manuais Administrativos

Noc¢des de Organizagado e Métodos

Nocbes de atendimento a clientes e atendimento ao telefone

Servigo de protocolo e arquivo: tipos de arquivo; acessorios do arquivo; fases do
arquivamento: técnicas, sistemas e métodos

Protocolo: recepgéo, classificagao, registro e distribuicdo de documentos
Expedicao de correspondéncia: registro e encaminhamento

Nocbes de Direito Administrativo: Estado, governo e administracéo publica:
conceitos, elementos, poderes e organizagao; natureza, fins e principios

Organizacao administrativa do Estado; Administracao direta e indireta, centralizada e
descentralizada

Agentes publicos: espécies e classificagado, poderes, deveres e prerrogativas, cargo,
emprego e fungao publicos; Servidor Publico: investidura e exercicio da fungéo
publica; Direitos e deveres dos servidores publicos

Poderes administrativos

Atos administrativos: conceitos, requisitos, atributos, classificacéo, espécies e
invalidagao

Controle e responsabilizagado da administragao: controle administrativo, controle
judicial, controle legislativo

Responsabilidade civil do Estado

Improbidade administrativa - Lei Federal 8429/1992

Servigos publicos: conceito, classificagdo, regulamentagao, formas e competéncia de
prestacao; Servico Publico: conceito, classificacao, titularidade e principios

Responsabilidade fiscal Lei 101/2000

Lei Federal 12527/2011 - acesso a Informacgéao

Lei Federal 13460/2017 - do Usuario dos Servigos Publicos

Manual de Redagéao Oficial — 32 edi¢ao, revista, atualizada e ampliada (Capitulos: I, Il
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Lei n°® 14.133/21; Licitagdo: conceito, objetivo, principios, dispensa de licitagao,
inexigibilidade, modalidades de licitagao e pregao; Contratos Administrativos:
conceito, caracteristicas, espécies, duragao, prorrogagao, renovacgao, clausulas e
convénios administrativos; Atribuicdes do Cargo

Questdes

Gabarito

CONHECIMENTOS GERAIS

O Brasil e o Estado da Paraiba: politica, economia, regides brasileiras, sociedade,
educacao, seguranca, artes e literatura e suas vinculagdes historicas

Escritores e Poetas famosos da Paraiba e do Brasil

Historia, Educacao, Cultura e Geografia

Assuntos relacionados com economia, ecologia, historia, politica, meio ambiente,
justica, segurancga publica, saude, cultura, religido, qualidade de vida, esportes,
turismo, georreferenciamento, inovagdes tecnolégicas e cientificas, do Municipio, do
Estado, do Brasil e do mundo; Doengas, surtos e epidemias divulgados pela midia
brasileira e internacional na atualidade, Mundo do trabalho: profissdes e inovacoes
tecnoldgicas, Sociedade, internet e fake News, Movimentos sociais

Trabalho, Previdéncia e outras questdes sociais

Globalizagao: conceitos, efeitos e implicagbes sociais, econdmicas, politicas e
culturais

Multiculturalidade, Pluralidade e Diversidade Cultural

Tecnologias de Informacao e Comunicacdo: conceitos, efeitos e implicagbes sociais,
econdmicas, politicas e culturais

Lei Orgéanica do Municipio de Cajazeiras
Politicas Nacionais de inclusao e combate a discriminagao
Direitos das minorias: indigenas, quilombolas, LGBTQIA+, pessoas com deficiéncia ..

Principais setores da economia brasileira: agropecuaria, industria, servigos:
Agropecuaria: Agricultura, Pecuaria, Exportacdo de commodities

Industria: Tipos de industrias no Brasil, polo industrial de Manaus, setor automotivo,
siderurgia

Servigos: Comeércio, Turismo, Setor financeiro, Tecnologia da informacéo;
Importancia dos setores para o PIB e geragao de empregos

Globalizacao e economia mundial: Efeitos da globalizacdo na economia brasileira;
Comércio internacional e blocos econdmicos (Mercosul, Nafta, Unido Europeia);
Fluxo de capitais e investimentos estrangeiros; Impactos das crises econémicas
globais no Brasil

Politicas econdmicas e seus impactos na sociedade: Politica monetaria: juros,
inflacdo, cambio
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Politica fiscal: impostos, gastos publicos, orgamento. Papel do Banco Central e do
Tesouro Nacional

Programas sociais

Conceito de sustentabilidade e seus pilares: ambiental, econémico, social; Agenda
2030 e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS); Tecnologias limpas e
economia circular

Mudangas climaticas e suas consequéncias: Aquecimento global, derretimento das
calotas polares, elevagao do nivel do mar; Desertificagdo e degradagao dos solos

Politicas publicas de protecdo ao meio ambiente

Legislagdo ambiental brasileira: Cédigo Florestal, Lei da Mata Atlantica, Lei de
Crimes Ambientais

Questodes
Gabarito
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Lingua Portuguesa

DIFERENGA ENTRE COMPREENSAO E INTERPRETAGAO

A compreenséo e a interpretagcido de textos sdo habilidades interligadas, mas que apresentam diferengas
claras e que devem ser reconhecidas para uma leitura eficaz, principalmente em contextos de provas e concur-
sos publicos.

Compreensio refere-se & habilidade de entender o que o texto comunica de forma explicita. E a identifica-
¢ao do conteudo que o autor apresenta de maneira direta, sem exigir do leitor um esforgo de interpretagdo mais
aprofundado. Ao compreender um texto, o leitor se concentra no significado das palavras, frases e paragrafos,
buscando captar o sentido literal e objetivo daquilo que esta sendo dito. Ou seja, a compreensao € o proces-
so de absorver as informacgbes que estdo na superficie do texto, sem precisar buscar significados ocultos ou
inferéncias.

Exemplo de compreensao:

Se o texto afirma: “Jorge era infeliz quando fumava”, a compreensao dessa frase nos leva a concluir apenas
o que esta claramente dito: Jorge, em determinado periodo de sua vida em que fumava, era uma pessoa infeliz.

Por outro lado, a interpretagao envolve a leitura das entrelinhas, a busca por sentidos implicitos e o es-
forco para compreender o que nao esta diretamente expresso no texto. Essa habilidade requer do leitor uma
analise mais profunda, considerando fatores como contexto, intengdes do autor, experiéncias pessoais e co-
nhecimentos prévios. A interpretacao é a construcao de significados que vao além das palavras literais, e isso
pode envolver deduzir informagdes ndo explicitas, perceber ironias, analogias ou entender o subtexto de uma
mensagem.

Exemplo de interpretagao:

Voltando a frase “Jorge era infeliz quando fumava”, a interpretagao permite deduzir que Jorge provavelmen-
te parou de fumar e, com isso, encontrou a felicidade. Essa conclusdo n&o esta diretamente expressa, mas é
sugerida pelo contexto e pelas implicacbes da frase.

Em resumo, a compreenséao é o entendimento do que esta no texto, enquanto a interpretagao é a habilidade
de extrair do texto o que ele ndo diz diretamente, mas sugere. Enquanto a compreensao requer uma leitura
atenta e literal, a interpretacao exige uma leitura critica e analitica, na qual o leitor deve conectar ideias, fazer
inferéncias e até questionar as intengbes do autor.

Ter consciéncia dessas diferencas é fundamental para o sucesso em provas que avaliam a capacidade
de lidar com textos, pois, muitas vezes, as questdes irdo exigir que o candidato saiba identificar informagdes
explicitas e, em outras ocasides, que ele demonstre a capacidade de interpretar significados mais profundos e
complexos.

TiPpOos DE LINGUAGEM

Para uma interpretagdo de textos eficaz, € fundamental entender os diferentes tipos de linguagem que
podem ser empregados em um texto. Conhecer essas formas de expressdo ajuda a identificar nuances e
significados, o que torna a leitura e a interpretacdo mais precisas. Ha trés principais tipos de linguagem que
costumam ser abordados nos estudos de Lingua Portuguesa: a linguagem verbal, a linguagem nao-verbal e a
linguagem mista (ou hibrida).

» Linguagem Verbal

A linguagem verbal é aquela que utiliza as palavras como principal meio de comunicagao. Pode ser apre-
sentada de forma escrita ou oral, e € a mais comum nas interagdes humanas. E por meio da linguagem verbal
que expressamos ideias, emogdes, pensamentos e informagdes.
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Informatica

Hardware

O hardware sdo as partes fisicas de um computador. Isso inclui a Unidade Central de Processamento
(CPU), unidades de armazenamento, placas mae, placas de video, memoria, etc.. Outras partes extras chama-
dos componentes ou dispositivos periféricos incluem o mouse, impressoras, modems, scanners, cameras, etc.

Para que todos esses componentes sejam usados apropriadamente dentro de um computador, é necessa-
rio que a funcionalidade de cada um dos componentes seja traduzida para algo pratico. Surge entao a fun¢ao
do sistema operacional, que faz o intermédio desses componentes até sua funcgao final, como, por exemplo,
processar os calculos na CPU que resultam em uma imagem no monitor, processar 0os sons de um arquivo
MP3 e mandar para a placa de som do seu computador, etc. Dentro do sistema operacional vocé ainda tera os
programas, que dao funcionalidades diferentes ao computador.

Gabinete

Também conhecido como torre ou caixa, € a estrutura que abriga os componentes principais de um com-
putador, como a placa-mae, processador, memoria RAM, e outros dispositivos internos. Serve para proteger e
organizar esses componentes, além de facilitar a ventilagao.

Gabinete
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Lei Organica do Municipio de Cajazeiras

TiTULO |
DOS PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoluvel dos Estados e Municipios e do
Distrito Federal, constitui - se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos:

| - a soberania;

Il - a cidadania

Il - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa; (Vide Lei n°® 13.874, de 2019)
V - o pluralismo politico.

Paragrafo unico. Todo o poder emana do povo, que o exerce por meio de representantes eleitos ou direta-
mente, nos termos desta Constituigao.

Art. 2° Sao Poderes da Uniao, independentes e harménicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciario.

» Objetivos Fundamentais da Republica
Os Objetivos Fundamentais da Republica estao elencados no Artigo 3° da CF/88. Vejamos:
Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil:
| - construir uma sociedade livre, justa e solidaria;
Il - garantir o desenvolvimento nacional;
Il - erradicar a pobreza e a marginalizagéo e reduzir as desigualdades sociais e regionais;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas
de discriminagao..

» Principios de Direito Constitucional Internacional
Os Principios de Direito Constitucional Internacional estao elencados no Artigo 4° da CF/88. Vejamos:
Art. 4° ARepublica Federativa do Brasil rege - se nas suas relagdes internacionais pelos seguintes principios:
| - independéncia nacional;
Il - prevaléncia dos direitos humanos;
Il - autodeterminacéo dos povos;
IV - ndo - intervencao;
V - igualdade entre os Estados;
VI - defesa da paz;
VII - solugao pacifica dos conflitos;
VIII - repudio ao terrorismo e ao racismo;
IX - cooperagao entre os povos para o progresso da humanidade;
X - concessao de asilo politico.

Paragrafo unico. A Republica Federativa do Brasil buscara a integragdo econémica, politica, social e cultural
dos povos da América Latina, visando a formacao de uma comunidade latino - americana de nagdes.
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Conhecimentos Gerais

GEOGRAFIA DA PARAIBA'

» Caracteristicas Gerais

A Paraiba surpreende pelas singularidades que encantam seus moradores e seus visitantes. A Capital do
Estado, Jodo Pessoa, é considerada uma das cidades mais arborizadas do planeta e, por ter recebido distingao
da coroa portuguesa ja no ano de sua fundagao, 1585, guarda o titulo de terceira cidade mais antiga do Brasil.

Na Paraiba fica o ponto extremo oriental das Américas — a Ponta do Seixas, e a Estagdo Cabo Branco
Ciéncias Cultura e Arte, uma obra grandiosa de Oscar Niemeyer.

Atualmente, o Estado da Paraiba conta com diversas regides metropolitanas instituidas por lei estadual,
com destaque para as de Jodo Pessoa e Campina Grande, que englobam municipios ricos em manifestagdes
culturais, potencialidades econémicas e belezas naturais.

O Estado oferece aos seus visitantes uma infinidade de roteiros, que vao das praias paradisiacas do litoral,
passando pelos encantos das cidades histéricas e pelos canaviais, até os mistérios do interior, que englobam
sertao, brejo e cariri.

As praias dos litorais Sul e Norte estao entre as mais bonitas do Brasil. As urbanas de Jodo Pessoa, como
Tambau, Cabo Branco e Bessa, concentram praticantes de esportes e turistas. Para os naturalistas, a praia de
Tambaba, no municipio do Conde, ¢ a ideal, pois é permitida a pratica do nudismo. A de Coqueirinho é consi-
derada entre as mais bonitas do pais por diversos guias turisticos. Na praia Fluvial do Jacaré, pode-se ouvir o
Bolero de Ravel ao observar o pér-do-sol.

Ja o interior oferece aos visitantes rupestres, rastros de dinossauros, cachoeiras e antigos engenhos de
cana-de-agucar. Nos municipios, o artesanato também encanta turistas, que podem conferir pegas Unicas como
a renda renascencga, de reconhecimento internacional, e o algodao colorido, usado por estilistas de renome no
pais.

Isso sem falar na arte em marchetaria, estopa e argila, por exemplo. Além da diversidade de cenarios, a
Paraiba oferece diversao com eventos de porte nacional, como o Maior Sao Jodo do Mundo, realizado em
julho em Campina Grande, e das prévias carnavalescas em Jodo Pessoa, que contam com as “Muricocas do
Miramar”, um dos maiores blocos de arraste do mundo. A cultura € um dos fortes do Estado, que inclui artesa-
nato, personalidades, musica e diversas manifestacdes em literatura, teatro e cinema.

Populagao

De acordo com dados do IBGE? a populagéo da Paraiba, no ultimo Censo em 2022 era de 3.974.687 habi-
tantes, com densidade demografica na mesma época de 70,39hab/km? .

Clima

O clima da Paraiba é o tropical umido no litoral, com chuvas abundantes. No entanto, a medida que desloca-
-se para o interior, depois da Serra da Borborema, o clima torna-se semiarido e sujeito a estiagens prolongadas
e precipitacdes abaixo dos 500mm.

As temperaturas médias anuais ultrapassam os 26°C, com algumas excec¢des no Planalto da Borborema,
onde a temperatura é de 24°C.

1 http://www.paraibatotal.com.br/a-paraiba/
2 https://www.ibge.gov.br/cidades-e-estados/pb.html
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