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AVISO
IMPORTANTE:

Este &€ um Material de Demonstracdo!

Este arquivo &€ apenas uma amostra do conteudo
completo da Apostila. Aqui vocé encontrard
algumas pdginas selecionadas para que possa
conhecer a qualidade, estrutura e metodologia do
nosso material. No entanto, esta ndo é a apostila
completa.

POR QUE INVESTIR
NA APOSTILA COMPLETA?

% Conteudo totalmente alinhado ao edital

* Teoria clara, objetiva e sempre atualizada
x Diferentes praticas que otimizam seus estudos

Ter o material certo em mdos transforma sua preparagéo e
aproxima vocé da APROVACAO.

x Garanta agora o acesso completo e aumente suas chances de aprovagdo:
https://www.maxieduca.com.br
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SUMARIO

SAMAE - SC
Assistente Administrativo

LINGUA PORTUGUESA

Leitura e compreensao de textos: Assunto. Estruturacao do texto. Ideias principais e
secundarias

Relagao entre as ideias

Efeitos de sentido. Figuras de linguagem

Recursos de argumentacgéo

Informacdes implicitas: pressupostos e subentendidos
Coeséo e coeréncia textuais

Léxico: Significagdo de palavras e expressdes no texto. Sindénimos, anténimos,
parénimos € homdnimos

Substituicao de palavras e de expressdes no texto
Estrutura e formacgéao de palavras

Ortografia (emprego de letras e acentuacgao grafica, sistema oficial vigente).
Relagbes entre fonemas e grafias

Flexbes e emprego de classes gramaticais. Vozes verbais e sua converséo
Concordancia nominal e verbal

Regéncia nominal e verbal (inclusive emprego do acento indicativo de crase)
Pontuagéo (regras e implicagdes de sentido)

Coordenacgao e subordinagcéo: emprego das conjuncgdes, das locugdes conjuntivas e
dos pronomes relativos. Aspectos linguisticos: Relagbes morfossintaticas

Questoes
Gabarito

MATEMATICA

Conjuntos Numéricos: Numeros naturais, inteiros, racionais, irracionais e reais.
Operagodes fundamentais (adi¢gao, subtragcao, multiplicagao, divisao, potenciagao e
radiciacao), propriedades das operagdes

Multiplos e divisores, nUmeros primos

Minimo multiplo comum, maximo divisor comum

Razbes e Proporgdes: grandezas direta e inversamente proporcionais
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Divisdo em partes direta e inversamente proporcionais
Regra de trés simples e composta

Sistema de Medidas: comprimento, capacidade, massa e tempo (unidades,
transformacéao de unidades)

Sistema monetario brasileiro

Matematica Financeira: porcentagem, juros simples, juros compostos, descontos,
taxas proporcionais

Estatistica: Calculo de média aritmética simples e média aritmética ponderada, moda
e mediana

Sequéncias numéricas: progressao aritmética e progressao geométrica
Anadlise Combinatéria: Permutagao, Anagramas, Arranjo, Combinagao
Questdes

Gabarito

INFORMATICA

Conhecimentos do sjstema operacional Microsoft Windows 11 e versdes superiores:
Atalhos de teclado; Area de Trabalho (Exibir, Classificar, Atualizar, Resolug¢ao da tela,

Gadgets) e Menu Iniciar (Documentos, Imagens, Computador, Painel de Controle,
Dispositivos e Impressoras, Programa Padrao, Ajuda e Suporte, Desligar); Todos os
exibir, alterar, organizar, classificar, ver as propriedades, identificar, usar e configurar,
utilizando menus rapidos ou suspensos, painéis, listas, caixa de pesquisa, menus,
icones, janelas, teclado e/ou mouse; Propriedades da Barra de Tarefas e do menu
Iniciar e Gerenciador de Tarefas (Saber trabalhar, exibir, alterar, organizar, identificar,
usar, fechar programa e configurar, utilizando as partes da janela, como botdes,
painéis, listas, caixa de pesquisa, caixas de marcagao, menus, icones e etc.);
Janelas para facilitar a navegag¢ao no Windows e o trabalho com arquivos, pastas e
bibliotecas; Painel de Controle e Lixeira (saber exibir, alterar, organizar, identificar,
usar e configurar ambientes, componentes da janela, menus, barras de ferramentas
e icones); Usar as funcionalidades das janelas (botdes, painéis, listas, caixa de
pesquisa, caixas de marcagao, menus, icones e etc.); Realizar agdes e operagdes
sobre bibliotecas, arquivos, pastas, icones e atalhos (localizar, copiar, mover, criar,
criar atalhos, criptografar, ocultar, excluir, recortar, colar, renomear, abrir, abrir com,
editar, enviar para, propriedades e etc.); Identificar e utilizar nomes validos para
bibliotecas, arquivos, pastas, icones e atalhos; Aplicar teclas de atalho para qualquer
operagao
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Conhecimentos sobre o programa Microsoft Word 365: Saber identificar, caracterizar,
usar, alterar, configurar e personalizar o ambiente, componentes da janela,
funcionalidades, menus, icones, barra de ferramentas, guias, grupos e botdes,
incluindo numero de paginas e palavras, erros de revisao, idioma, modos de exibigao
do documento e zoom; Abrir, fechar, criar, excluir, visualizar, formatar, alterar,

salvar, configurar documentos, utilizando as barras de ferramentas, menus, icones,
botdes, guias e grupos da Faixa de Op¢des; ldentificar e utilizar os botdes e icones
das barras de ferramentas das guias e grupos Inicio, Inserir, Layout da Pagina,
Referéncias, Correspondéncias, Revisao e Exibicdo, para formatar, personalizar,
configurar, alterar e reconhecer a formatacao de textos e documentos; Saber
identificar as configuragdes e configurar as Opgdes do Word; Saber usar a Ajuda;
Aplicar teclas de atalho para qualquer operagao

Navegador Google Chrome: Atalhos de teclado; Como fazer login ou sair; Definir
o0 Google Chrome como navegador padrao; Importar favoritos e configuracdes;
Criar perfil; Personalizar o Chrome com apps, extensdes e temas; Navegar com
privacidade ou excluir o histérico; Usar guias e sugestdes; Pesquisar na Web no
Google Chrome; Definir mecanismo de pesquisa padrao; Fazer o download de um
arquivo; Usar ou corrigir audio e video em Flash; Ler paginas mais tarde e off-line;
Imprimir a partir do Chrome; Desativar o bloqueador de anuncios; Fazer login ou
sair do Chrome; Compartilhar o Chrome com outras pessoas; Definir sua pagina
inicial e de inicializagao; Criar, ver e editar favoritos; Ver favoritos, senhas e mais
em todos os seus dispositivos; Navegar como visitante; Criar e editar usuarios
supervisionados; Preencher formularios automaticamenteGerenciar senhas; Gerar
uma senha; Compartilhar seu local; Limpar dados de navegagao; Limpar, ativar e
gerenciar cookies no Chrome; Redefinir as configuragdes do Chrome para padréo;
Navegar com privacidade; Escolher configuragdes de privacidade; Verificar se a
conexao de um site é segura; Gerenciar avisos sobre sites ndo seguros; Remover
softwares e anuncios indesejados; Iniciar ou parar o envio automatico de relatérios
de erros e falhas; Aumentar a seguranga com o isolamento de site; Usar o Chrome
com outro dispositivo; Configuragdes do Google Chrome (alterar tamanho de texto,
imagem e video (zoom), ativar e desativar notificagdes, alterar idiomas e traduzir
paginas da Web, usar a camera e o microfone, alterar permissdes do site, redefinir
as configuragdes do Chrome para o padréo e acessibilidade no Chrome); Corrigir
problemas (melhorar a execugédo do Chrome, corrigir problemas com conteudo da
Web e corrigir erros de conexao)

Questoes
Gabarito
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LEGISLAGAD

Lei Organica do Municipio (todos os artigos)

Estatuto dos Servidores Publicos e alteracbes (todos os artigos): Lei Municipal n.°
117/1992

C)Constituicao Federal de 1988: Artigos 1° ao 6°, 18, 19, 29, 29-A, 30, 31,37 ao 41 e

Lei Federal n.° 8.429/1992 - Lei de Improbidade Administrativa
Questdes
Gabarito

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Etica no Servigo Publico

Legislagao: Lei n® 8.429/1992 (Lei da Improbidade Administrativa)

Lei n® 12.527/2011 (Regula o Acesso a Informacdes)

Lei Complementar n® 101/2000 (Normas de Finangas Publicas Voltadas para a
Responsabilidade na Gestao Fiscal)

Manual de Redacao Oficial da Presidéncia da Republica - Redacao Oficial,
Pronomes de tratamento, Padréo Oficio, Requerimento, Ata, Técnica Legislativa.
Publicacdes oficiais

Fundamentos da Administragdo: fungbes administrativas (planejar, organizar, dirigir
e controlar; eficiéncia, eficacia e efetividade; a tecnologia e sua administragéo;
organogramas; fluxogramas; benchmarking; empowerment; ciclo PDCA)

Estrutura organizacional (divisdo do trabalho; niveis organizacionais; organograma;
cadeia de comando; departamentalizacado; desenho estrutural das organizagdes)
Motivagao (ciclo motivacional; teorias de processo e conteudo; motivagao,
empoderamento e comprometimento)

Controle (tipos de controle; conceitos de eficiéncia, eficacia e efetividade; avaliacao
de programas e projetos governamentais)

Organizacao, sistemas e métodos (manualizagcio; gerenciamento por processos

— gestao funcional e por processos, cadeia de valor, tipos de processos, niveis

de detalhamento de processos, ciclo de gerenciamento de processos, projeto de
mapeamento e modelagem de processos, nivel de maturidade de processos)
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Processo decisorio (estrutura das decisdes; tipos de decisao; racionalidade, certeza,
risco, incerteza; processo linear e sistémico; processo de tomada de deciséo,
técnicas de solugéo de problemas; ferramentas de diagnéstico — principio de pareto,
diagrama de Ishikawa e diagrama de dispersao; ferramentas de desenvolvimento de
alternativas — brainstorming/brainwriting, analise de campos de forga, diagrama de
arvore de decisao, método cartesiano)

Noc¢des de Administracdo de Materiais: gestao de estoques - custos dos estoques,
estoques de seguranga, sistemas de controle de estoques; compras - organizagao

e objetivos, parcerias e contratos; centros de distribuicdo e movimentacéo fisica;
cadeia de suprimentos

Arquivamento de documentos, legislagao, atos oficiais. No¢des de Arquivologia:
Glossario dos Documentos Arquivisticos Digitais

Processos Administrativos. Lei Federal n® 9.784/1999 (Processo administrativo

no ambito da Administracao Publica Federal). Fases do processo administrativo
(instauragéo, instrucao, relatdrio, julgamento, recurso, revisao), espécies de processo
administrativo. Principios aplicaveis aos processos administrativos (devido processo
legal, contraditério e ampla defesa, legalidade, motivagao, oficialidade, gratuidade).
Direitos e deveres dos administrados

Processo administrativo disciplinar. Prescrigdo, anulagdo, revogagéao, convalidagao ...
Qualidade em Atendimento ao Publico (online, presencial, por telefone): Ouvidoria ....

Direito a informacgao

Comunicabilidade e apresentacao

Responsabilidade social
Barreiras a Comunicacgéo. Abordagens de comunicagao

Fatores de comunicagao (apresentagao, cortesia, interesse e atencgao, presteza,
eficiéncia, tolerancia, discrigcdo, conduta, objetividade)

Folha de Pagamento: Registro de servidores; Vencimento basico; Adicionais,
concessodes e beneficios; Descontos; Contribuigdo previdenciaria; Férias; Incidéncia
de impostos. Regulamentag¢ao do cartdo ponto

Decreto Federal n° 8.373/2014 (Institui o Sistema de Escrituragao Digital

das Obrigagbes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas - eSocial e da outras
providéncias)

Instrucdo Normativa RFB n.° 2.237/2024 e alterac¢des (Dispde sobre a Declaragao de
Débitos e Créditos Tributarios Federais DCTFWeb)

Questdes
Gabarito

Esta é apenas uma amostra gratuita. Adquira a apostila completa com desconto clicando aqui.


https://www.maxieduca.com.br/apostilas/samae-santa-rosa-sul-sc-assistente-administrativo

Maxi

educa

Lingua Portuguesa

DIFERENGA ENTRE COMPREENSAO E INTERPRETAGAO

A compreenséo e a interpretagio de textos sdo habilidades interligadas, mas que apresentam diferencas
claras e que devem ser reconhecidas para uma leitura eficaz, principalmente em contextos de provas e
concursos publicos.

Compreensao refere-se a habilidade de entender o que o texto comunica de forma explicita. E a identificacdo
do conteudo que o autor apresenta de maneira direta, sem exigir do leitor um esforgo de interpretagdo mais
aprofundado. Ao compreender um texto, o leitor se concentra no significado das palavras, frases e paragrafos,
buscando captar o sentido literal e objetivo daquilo que esta sendo dito. Ou seja, a compreensao € o processo
de absorver as informagdes que estdo na superficie do texto, sem precisar buscar significados ocultos ou
inferéncias.

Exemplo de compreensao:

Se o texto afirma: “Jorge era infeliz quando fumava”, a compreensao dessa frase nos leva a concluir apenas
o que esta claramente dito: Jorge, em determinado periodo de sua vida em que fumava, era uma pessoa infeliz.

Por outro lado, a interpretacao envolve a leitura das entrelinhas, a busca por sentidos implicitos e o esforgo
para compreender o que nao esta diretamente expresso no texto. Essa habilidade requer do leitor uma analise
mais profunda, considerando fatores como contexto, intengdes do autor, experiéncias pessoais e conhecimentos
prévios. A interpretacao é a construgao de significados que vao além das palavras literais, e isso pode envolver
deduzir informacgdes nao explicitas, perceber ironias, analogias ou entender o subtexto de uma mensagem.

Exemplo de interpretagao:

Voltando a frase “Jorge era infeliz quando fumava”, a interpretacao permite deduzir que Jorge provavelmente
parou de fumar e, com isso, encontrou a felicidade. Essa conclusdo nao esta diretamente expressa, mas é
sugerida pelo contexto e pelas implicacdes da frase.

Em resumo, a compreenséo é o entendimento do que esta no texto, enquanto a interpretagao é a habilidade
de extrair do texto o que ele ndo diz diretamente, mas sugere. Enquanto a compreensao requer uma leitura
atenta e literal, a interpretacao exige uma leitura critica e analitica, na qual o leitor deve conectar ideias, fazer
inferéncias e até questionar as intengdes do autor.

Ter consciéncia dessas diferencas é fundamental para o sucesso em provas que avaliam a capacidade
de lidar com textos, pois, muitas vezes, as questdes irdo exigir que o candidato saiba identificar informacdes
explicitas e, em outras ocasides, que ele demonstre a capacidade de interpretar significados mais profundos e
complexos.

IDENTIFICAGAO DO TEMA CENTRAL E SUBTEMAS

A compreensao de um texto passa pela capacidade de identificar seu tema central e os subtemas que o
desenvolvem. Esse processo € essencial para interpretar corretamente a mensagem do autor e para responder
questdes de provas e concursos que exigem analise de informagdes principais e secundarias.

» O Que E o Tema Central?

O tema central de um texto é a ideia principal que orienta toda a argumentacao ou narrativa. Ele representa
o assunto principal tratado pelo autor e pode ser expresso em poucas palavras.

Exemplo de tema central:

= Em um artigo sobre desmatamento, o tema central pode ser: Impacto ambiental do desmatamento
na Amazénia.
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Matematica

O agrupamento de termos ou elementos que associam caracteristicas semelhantes € denominado conjunto.
Quando aplicamos essa ideia a matematica, se os elementos com caracteristicas semelhantes sdo numeros,
referimo-nos a esses agrupamentos como conjuntos numericos.

Em geral, os conjuntos numéricos podem ser representados graficamente ou de maneira extensiva, sendo
esta ultima a forma mais comum ao lidar com operag¢des matematicas. Na representacao extensiva, os nimeros
sdo listados entre chaves {}. Caso o conjunto seja infinito, ou seja, contenha uma quantidade incontavel de
numeros, utilizamos reticéncias apos listar alguns exemplos.

Exemplo: N ={0, 1, 2, 3, 4, ...}.

Existem cinco conjuntos considerados essenciais, pois sdo os mais utilizados em problemas e questdes
durante o estudo da Matematica. Esses conjuntos sdo os Naturais, Inteiros, Racionais, Irracionais e Reais.

ConNJuNTO DOS NUMEROS NATURAIS (N)

O conjunto dos numeros naturais € simbolizado pela letra N e compreende os numeros utilizados para
contar e ordenar. Esse conjunto inclui o zero e todos 0os numeros positivos, formando uma sequéncia infinita.

Em termos matematicos, os nimeros naturais podem ser definidos como N ={0, 1, 2, 3,4, 5, 6, ...}
O conjunto dos numeros naturais pode ser dividido em subconjuntos:

*N*={1, 2, 3, 4...} ou N* = N — {0}: conjunto dos niumeros naturais ndo nulos, ou sem o zero.

*Np ={0, 2, 4, 6...}, em que n € N: conjunto dos numeros naturais pares.

Ni={1, 3, 5, 7..}, em que n € N: conjunto dos numeros naturais impares.

= P={2, 3, 5, 7..}: conjunto dos niumeros naturais primos.

» Operacoes com Numeros Naturais

Praticamente, toda a Matematica é edificada sobre essas duas operagbes fundamentais: adigdo e
multiplicacdo.

Adicao
A primeira operacéo essencial da Aritmética tem como objetivo reunir em um Unico nimero todas as unidades
de dois ou mais numeros.

Exemplo: 6 + 4 = 10, onde 6 e 4 sdo as parcelas e 10 € a soma ou o total.

Subtracgao

E utilizada quando precisamos retirar uma quantidade de outra; é a operacao inversa da adigdo. A subtragéo
€ valida apenas nos numeros naturais quando subtraimos o maior numero do menor, ou seja, quando quando
a-b talque a = b.

Exemplo: 200 — 193 = 7, onde 200 é o Minuendo, o 193 Subtraendo e 7 a diferenca.

Obs.: 0 minuendo também é conhecido como aditivo e o subtraendo como subtrativo.
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Winbows 11

O Microsoft Windows 11 representa a mais recente iteracdo da famosa série de sistemas operacionais da
Microsoft.

Langado como sucessor do Windows 10, o Windows 11 foi projetado para oferecer uma experiéncia de
usuario aprimorada, juntamente com melhorias no desempenho, seguranga e funcionalidades.

Além disso, a Microsoft introduziu uma série de mudancas no design, tornando o Windows 11 visualmente
distinto em relacao as versodes anteriores.

Recursos do Windows 11

= Nova interface de usuario: o Windows 11 traz uma interface de usuario redesenhada, com um novo
menu Iniciar no centro da barra de tarefas, cantos arredondados, icones renovados e uma barra de tarefas
simplificada. Essa mudanca visa fornecer uma aparéncia mais moderna e coesa.

= Compatibilidade de aplicativos: o Windows 11 é projetado para ser compativel com a maioria dos
aplicativos e programas disponiveis para o Windows 10. Além disso, a Microsoft trabalhou para melhorar a
compatibilidade com aplicativos Android por meio da Microsoft Store.

= Desempenho aprimorado: a Microsoft afirma que o Windows 11 oferece melhor desempenho em
comparagao com seu antecessor, gragas a otimizagdes no nucleo do sistema operacional e suporte a
hardware mais recente.

= Mudancas no Snap Layouts e Snap Groups: as funcionalidades de organizacao de janelas no Windows
11 foram aprimoradas com o Snap Layouts e Snap Groups, facilitando a organizagao de aplicativos e janelas
abertas em varios monitores.

= Widgets: o Windows 11 introduz widgets que fornecem informagdes personalizadas, como noticias, clima
e calendario, diretamente na area de trabalho.

= Integracao do Microsoft Teams: o Microsoft Teams é integrado ao sistema operacional, facilitando a
comunicacgao e a colaboracéo.

= Suporte a jogos: o Windows 11 oferece suporte aprimorado para jogos com o DirectX 12 Ultimate e o
Auto HDR, proporcionando uma experiéncia de jogo mais imersiva.

* Requisitos de Hardware: o Windows 11 introduziu requisitos de hardware mais rigidos em comparacgao
com o Windows 10. Para aproveitar todos os recursos, os dispositivos devem atender a determinadas
especificacdes, incluindo TPM 2.0 e Secure Boot.

E importante mencionar que, além do Windows 11, a Microsoft pode ter lancado versées superiores do
sistema operacional no momento em que este texto foi escrito. Como com qualquer sistema operacional, as
versoes posteriores geralmente buscam aprimorar a experiéncia do usuario, a seguranga e a compatibilidade
com hardware e software mais recentes.

O Windows 11 representa uma evolugdo na familia de sistemas operacionais da Microsoft, introduzindo
mudancgas significativas na interface do usuario e aprimoramentos no desempenho, enquanto mantém a
compatibilidade com a maioria dos aplicativos e programas usados no Windows 10.

// a

N\

Esta é apenas uma amostra gratuita. Adquira a apostila completa com desconto clicando aqui.


https://www.maxieduca.com.br/apostilas/samae-santa-rosa-sul-sc-assistente-administrativo

/i Maxi
\VJ educa

Legislagao

LEI ORGANICA DO MUNICIPIO DE SANTA ROSA DO SUL-SC

O POVO DE SANTA ROSA DO SUL, ATRAVES DOS SEUS REPRESENTANTES LEGAIS, OS SENHORES
VEREADORES, FUNDAMENTADO NO QUE DISPOE A CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO
BRASIL E NA DO ESTADO DE SANTA CATARINA, SOB A PROTECAO DE DEUS, PROMULGA A SEGUINTE
LEI ORGANICA DO MUNICIPIO:

CAPITULO I
DO MUNICIPIO E SEUS PODERES

SEGAO |
O MUNICIPIO E OS PODERES MUNICIPAIS

Art. 1° O Municipio de Santa Rosa do Sul, unidade territorial do Estado de Santa Catarina, criado pela Lei
Estadual n® 1.109 de 04 de janeiro de 1988, pessoa juridica de direito publico interno, com autonomia politica,
administrativa e financeira, € organizado e regido por esta Lei Organica na forma das Constituicdes Federal e
do Estado.

§ 1° O Municipio tem sua sede na cidade de Santa Rosa do Sul.

§ 2° Qualquer alteragao territorial do Municipio de Santa Rosa do Sul, s6 podera ser feita na forma da
Lei Complementar Estadual, preservada a continuidade e a unidade histérico-cultural do ambiente urbano
dependente de consulta prévia as populagdes diretamente interessadas, mediante plebiscito.

Art. 2° Sdo Poderes do Municipio, independentes e harmdnicos entre si, o Legislativo e o Executivo.

Art. 3° O Municipio, objetivando integrar-se a organizacio, ao planejamento e a execucao de funcgbes
publicas de interesse regional comum, pode associar-se aos demais municipios limitrofes - ou da regido - e ao
estado, formando ou nao associagdes micro regionais.

Art. 4° Sao Simbolos do Municipio, a Bandeira e o Brasao, criados pela Lei n°® 9, de 08 de setembro de 1989.
Art. 5° E vedado ao Municipio:

| - estabelecer cultos religiosos ou igrejas subvenciona-los, embaragar-lhes o funcionamento ou manter com
eles ou seus representantes, relacdes de dependéncia ou alianga, ressalvada, na forma da lei, e colaboragao
de interesse publico;

Il - recusar fé aos documentos publicos;
Il - criar distingdes entre brasileiros ou preferéncias entre si;

IV - contratar empresas que reproduzam praticas discriminatérias na admissao de mao-de-obra.

SEGCAOII
DOS BENS MUNICIPAIS
Art. 6° Constituem patriménio do Municipio:
| - os bens de sua propriedade e os direitos de que é titular nos termos da lei;
Il - a divida proveniente da receita ndo arrecadada.
§ 1° Os bens do dominio patrimonial compreendem:

a) os bens mdéveis, inclusive a divida ativa;
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Conhecimentos Especificos

INTRODUGAO A ETICA NA ADMINISTRAGAO PUBLICA

A ética na funcao publica € um dos pilares fundamentais para a construgdo de uma administragao justa,
eficiente e voltada para o interesse coletivo. No contexto do servigo publico, agir com ética vai muito além de
simplesmente obedecer a lei; envolve a adogao de atitudes que respeitem os principios morais, a dignidade da
pessoa humana e o compromisso com o bem comum.

O servidor publico, por sua posicao estratégica dentro do Estado, tem a responsabilidade de atuar como
um agente transformador, guiando suas decisdes ndo apenas pelo que é legal, mas também pelo que é justo e
moralmente correto. O exercicio da fungao publica demanda condutas transparentes, honestas e comprometidas
com a promog¢ao da cidadania e da equidade social.

Em um pais com histéricos desafios relacionados a corrupcédo e a ma gestao, a ética no servigo publico
surge como uma exigéncia urgente da sociedade. O cidadao espera que os agentes publicos sirvam de
exemplo, atuando com imparcialidade, respeito e dedicagdo. Dessa forma, a ética se torna um fator essencial
para restaurar a confianca da populagao nas instituicdes publicas e promover uma cultura de responsabilidade
coletiva.

FUNDAMENTOS DA ETICA NA FUNGAO PUBLICA

Para compreender a ética na funcao publica, é essencial comecar pelo conceito de ética em si. De modo
geral, a ética € o ramo da filosofia que estuda os principios que orientam o comportamento humano em relagéo
ao que é considerado certo ou errado. Diferente da moral, que pode variar conforme a cultura e os costumes de
um povo, a ética busca estabelecer critérios mais universais de conduta.

No servigo publico, a ética esta diretamente relacionada ao compromisso com os principios constitucionais
da Administracdo Publica: legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia. Esses principios,
previstos no artigo 37 da Constituicio Federal, sdo a base para o comportamento ético dos servidores.

» Alegalidade imp&e que o servidor s6 pode fazer aquilo que esta previsto na lei.

= Alimpessoalidade exige que ele atue sem favorecimentos pessoais ou partidarios.

» A moralidade vai além da legalidade, exigindo que o ato administrativo seja também honesto e justo.
= A publicidade garante a transparéncia dos atos administrativos.

= A eficiéncia exige o uso adequado dos recursos publicos, com foco em resultados positivos para a
sociedade.

Esses fundamentos orientam o servidor a agir com respeito aos direitos dos cidadaos e com responsabilidade
em relagdo aos recursos publicos. Portanto, a ética na fungao publica ndo é opcional; ela € um dever inerente
a propria natureza do cargo publico.

O DEVER ETico DO SERVIDOR PUBLICO

O servidor publico representa o Estado diante da sociedade. Por isso, seu comportamento deve refletir os
valores republicanos e democraticos. Ser ético no servigo publico significa agir com integridade, comprometimento
e senso de responsabilidade social.

Entre os principais deveres éticos do servidor publico estao:

= Tratar todos os cidaddos com urbanidade, respeito e igualdade;

= Nao utilizar o cargo para obter vantagens pessoais ou beneficiar terceiros;
» Manter sigilo sobre informagdes sensiveis, quando necessario;

= Evitar situagdes que possam gerar conflitos de interesse;
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