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AVISO
IMPORTANTE:

Este &€ um Material de Demonstracdo!

Este arquivo € apendas uma amostra do conteudo
completo da Apostila. Aqui vocé encontrard
algumas pdginas selecionadas para que possa
conhecer a qualidade, estrutura e metodologia do
nosso material. No entanto, esta ndo é a apostila
completa.

POR QUE INVESTIR
NA APOSTILA COMPLETA?

x Conteudo totalmente alinhado ao edital

b 4 . 5w .
Teoria clara, objetiva e sempre atualizada
% Diferentes praticas que otimizam seus estudos

Ter o material certo em mdos transforma sua preparagéo e
aproxima vocé da APROVACAO.

x Garanta agora o acesso completo e aumente suas chances de aprovagdo:
https://www.maxieduca.com.br
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SUMARIO

Prefeitura de Olimpia - SP

Assistente Social

LINGUA PORTUGUESA

Interpretacdo de textos diversos
Principais tipos e géneros textuais e suas fun¢cdes
Semantica: sindnimos, anténimos, sentido denotativo e sentido conotativo

Emprego e diferenciagéo das classes de palavras: substantivo, adjetivo, numeral,
pronome, artigo, verbo, advérbio, preposigao e conjungéo. Tempos, modos e flexdes
verbais. Flexdo de substantivos e adjetivos (género e nimero). Pronomes de
tratamento. Colocacdo pronominal

Concordancias verbal e nominal

Ortografia (conforme Novo Acordo vigente)
Pontuacéao

Acentuacéao

Figuras de linguagem

Funcdes da linguagem

Vicios de linguagem

Discursos direto, indireto e indireto livre
Questbes

Gabarito

MATEMATICA

OperacgOes fundamentais: adigdo, subtracdo, multiplicacéo e divisdo

Fracoes: fragdes equivalentes, simplificagdo de fragbes, conversao de fragdo em um
namero decimal, adicdo e subtracdo de niumeros fracionarios

Média aritmética simples

Méximo divisor comum. Minimo multiplo comum
Progressdes aritmética e geométrica
Operacgbes com polinbmios
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Equacbes de 1° e 2° grau
Sistemas de equacdes de 1° e 2° graus

Sistema métrico decimal: quildbmetro, hectbmetro, decametro, metro, decimetro,
centimetro e milimetro. Medidas de massa: tonelada, quilograma, grama e miligrama.
Medidas de Volume: metro cubico, centimetro cubico e milimetro cubico. Medida de
tempo: hora, minuto e segundo. Conversao de medidas

Area e perimetro de figuras planas

Volume de soélidos geométricos

Raz&o e proporcéo

Porcentagem. Juros e descontos simples

Regra de trés (simples e composta)

Conjuntos: linguagem basica, pertinéncia, inclusao, igualdade, unido e intersecéo
Teorema de Tales

Teorema de Pitagoras

Interpretacao de graficos e tabelas (dados estatisticos)
Questbes

Gabarito

NOCOES DE INFORMATICA

Microsoft Windows 10 ou versdes mais recentes: area de trabalho, area de
transferéncia, icones, barra de tarefas e ferramentas, comandos e recursos;
unidades de armazenamento; conceito de pastas, diretérios, arquivos e atalhos;
visualizacdo, exibicdo e manipulacado de arquivos e pastas; uso dos menus,
programas e aplicativos; painel de controle

MS-Word 2016 ou versBes mais recentes: barra de ferramentas, comandos, atalhos
e recursos; editoracdo e processamento de textos; propriedades e estrutura basica
dos documentos; distribuicdo de contetdo na pagina; formatacdo; cabecalho e
rodapé; tabelas; impressaoinsercao de objetos/imagens; campos predefinidos;
envelopes, etiquetas, maladireta; caixas de texto

MS-Excel 2016 ou versdes mais recentes: barra de ferramentas, comandos, atalhos
e recursos; funcionalidades e estrutura das planilhas; configuragao de painéis e
células; linhas, colunas, pastas, tabelas e graficos; formatacéo; uso de férmulas,
funcdes e macros; impresséao; inser¢cao de objetos/imagens; campos predefinidos;
controle de quebras e numeracédo de paginas; validacdo de dados e obtencéo de
dados externos; filtragens e classificagdo de dados

Correio Eletronico Outlook: comandos, atalhos e recursos; uso do correio eletronico;

preparo e envio de mensagens; anexacdo de arquivos; modos de exibicao;
organizacao de e-mails, gerenciador de contatos
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Internet: barra de ferramentas, comandos, atalhos e recursos dos principais
navegadores; navegacao e principios de acesso a internet; downloads; conceitos de
URL, links, sites, virus, busca e impressao de paginas

Seguranca da informacéo: conceitos; cédigos maliciosos; golpes e ataques

na Internet; spam; riscos: cookies, janelas pop-up e plug-ins; mecanismos e
procedimentos de segurancga; uso seguro da internet; seguranca de computadores,
redes e dispositivos moveis

Componentes do computador e periféricos

Inteligéncia Artificial (1A)

Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais)
Questdes

Gabarito

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

O Servigo Social na América Latina
A formacao profissional do Assistente Social na sociedade brasileira
Reflexdes e atitudes que possibilitam uma pratica profissional mais dinamica

Leis integracionistas e inclusivas

O Servico Social com o compromisso da implementacdo dos principios previstos em
lei

Politica de Seguridade Social

Construcao do sistema descentralizado e participativo de Assisténcia Social
Pratica Profissional x Pratica Social x Pratica Institucional

Etica profissional

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil

Legislagao profissional. Lei n® 8.662/1993 e suas alteragdes (Lei de regulamentagéo
da profissao de assistente social)

Resolucdo CFESS n° 273/1993 e suas alteragdes (Codigo de Etica Profissional do
Assistente Social)

Resolucdes do Conselho Federal de Servigco Social (CFESS)
Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social - NOB/SUAS

Instrumental de pesquisa em processos de investigacdo social: elaboracdo de
projetos, métodos e técnicas qualitativas e quantitativas

Proposta de intervengdo na area social: planejamento estratégico, planos,
programas, projetos e atividade de trabalho

Avaliacdo de programas e politicas sociais
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Estratégias, instrumentos e técnicas de intervencao: sindicancia, abordagem
individual, técnicas de entrevista, abordagem coletiva, trabalho com grupos, em
redes e com familias, atuagdo na equipe multiprofissional (relacionamento e
competéncias). Diagndstico

Instituicdo, Organizagbes Sociais

Trabalho institucional e estratégias de trabalho

Estrutura brasileira de recursos sociais: uso de recursos institucionais e comunitarios 147
A prética profissional do Assistente Social na Instituicdo: possibilidades e limites
Analise e fundamentacao das relagdes sociais no dambito das Instituicbes
Pratica Profissional, Pratica Social e Pratica Institucional

Instrumentalidade do Servigco Social

Redacao e correspondéncias oficiais: laudo e parecer social, estudo de caso,
informacéo e avaliacdo social

Atuacao em programas de prevencgao e tratamento: uso do alcool, tabaco e outras

Infec¢des sexualmente transmissiveis (ISTs)

Politicas sociais e a relagdo Estado/Sociedade

Contexto atual e o neoliberalismo

Politicas de Seguridade e Previdéncia Social, Politicas da Assisténcia Brasileira.

Sistema Unico de Saude (SUS) e agéncias reguladoras
Politica Nacional do ldoso

Legislagado de Servigo Social: niveis, areas e limites de atuagao do profissional de
Servico Social

Etica profissional

Politicas, diretrizes, agdes e desafios na area da familia, da crianca e do
adolescente. Defesa de direitos da crianca e do adolescente, da mulher, do idoso e
da pessoa com deficiéncia

Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA)

Lei Maria da Penha

Estatuto da Pessoa Idosa

Politica Nacional de Assisténcia Social

Sistema Unico da Assisténcia Social

Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS

Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS
Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais

Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

Politica Nacional para Inclusao de Populagdo em Situagao de Rua
Papéis do Conselho, Centros de Defesa e Delegacias
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Adocao e a guarda: normas, processo juridico e psicossocial, adogao brasileira
e adogao internacional. Alternativas para resolucao de conflitos: conciliagao e
mediacgao

Pesquisa em Servigo Social do Trabalho: metodologias aplicadas e técnicas de
pesquisas

Politica Social e Planejamento: a questao social e a conjuntura brasileira

Informacgdes gerais sobre o municipio da Estancia Turistica de Olimpia: no¢des
basicas do perfil socioeconémico, historico, geografico, demografico e atualidades
sobre 0 municipio

Lei Orgéanica do Municipio da Estancia Turistica de Olimpia

Lei Complementar n® 01/1993 — Estatuto dos Servidores Publicos do Municipio da
Esténcia Turistica de Olimpia

Lei Complementar n® 138/2014 — Plano de Classificagado de Cargos e Salarios do
Municipio da Estancia Turistica de Olimpia

Questbes
Gabarito
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Lingua Portuguesa

DIFERENGA ENTRE COMPREENSAO E INTERPRETAGAO

A compreenséo e a interpretagio de textos sdo habilidades interligadas, mas que apresentam diferencas
claras e que devem ser reconhecidas para uma leitura eficaz, principalmente em contextos de provas e
concursos publicos.

Compreensao refere-se a habilidade de entender o que o texto comunica de forma explicita. E a identificacdo
do conteddo que o autor apresenta de maneira direta, sem exigir do leitor um esfor¢co de interpretacdo mais
aprofundado. Ao compreender um texto, o leitor se concentra no significado das palavras, frases e paragrafos,
buscando captar o sentido literal e objetivo daquilo que esta sendo dito. Ou seja, a compreensao € 0 processo
de absorver as informagdes que estdo na superficie do texto, sem precisar buscar significados ocultos ou
inferéncias.

» Exemplo de compreensao:

Se o texto afirma: “Jorge era infeliz quando fumava”, a compreensao dessa frase nos leva a concluir apenas
0 que esté claramente dito: Jorge, em determinado periodo de sua vida em que fumava, era uma pessoa infeliz.

Por outro lado, a interpretacao envolve a leitura das entrelinhas, a busca por sentidos implicitos e o esfor¢co
para compreender o que ndo esta diretamente expresso no texto. Essa habilidade requer do leitor uma analise
mais profunda, considerando fatores como contexto, intengdes do autor, experiéncias pessoais e conhecimentos
prévios. A interpretacao é a construgao de significados que vao além das palavras literais, e isso pode envolver
deduzir informac6es nao explicitas, perceber ironias, analogias ou entender o subtexto de uma mensagem.

» Exemplo de interpretacao:

Voltando a frase “Jorge era infeliz quando fumava”, a interpretacao permite deduzir que Jorge provavelmente
parou de fumar e, com isso, encontrou a felicidade. Essa conclusdo ndo esta diretamente expressa, mas é
sugerida pelo contexto e pelas implica¢ces da frase.

Em resumo, a compreenséo é o entendimento do que esta no texto, enquanto a interpretacao € a habilidade
de extrair do texto o que ele ndo diz diretamente, mas sugere. Enquanto a compreensao requer uma leitura
atenta e literal, a interpretacdo exige uma leitura critica e analitica, na qual o leitor deve conectar ideias, fazer
inferéncias e até questionar as inten¢des do autor.

Ter consciéncia dessas diferencas € fundamental para o sucesso em provas que avaliam a capacidade
de lidar com textos, pois, muitas vezes, as questdes irdo exigir que o candidato saiba identificar informacdes
explicitas e, em outras ocasides, que ele demonstre a capacidade de interpretar significados mais profundos e
complexos.

TiPOS DE LINGUAGEM

Para uma interpretagdo de textos eficaz, € fundamental entender os diferentes tipos de linguagem que
podem ser empregados em um texto. Conhecer essas formas de expressdo ajuda a identificar nuances e
significados, o que torna a leitura e a interpretagdo mais precisas. Ha trés principais tipos de linguagem que
costumam ser abordados nos estudos de Lingua Portuguesa: a linguagem verbal, a linguagem nao-verbal e a
linguagem mista (ou hibrida).

» Linguagem Verbal

A linguagem verbal é aquela que utiliza as palavras como principal meio de comunicagdo. Pode ser
apresentada de forma escrita ou oral, e € a mais comum nas interag6es humanas. E por meio da linguagem
verbal que expressamos ideias, emoc¢des, pensamentos e informagodes.
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Matematica

OPERAGOES BASICAS

As operagbes basicas da matematica sdo a fundagdo sobre a qual todo o conhecimento matematico é
construido. Elas formam a base dos calculos e séo essenciais para a compreensdo de conceitos mais avan¢ados.
A seguir, abordaremos as operagodes de adigao, subtracdo, multiplicagao e divisdo, explorando suas definicoes
e propriedades.

» Adicao (+)
A adicao é a operacao que determina um numero para representar a jungao de quantidades.
Exemplo: 2 +3=5

No exemplo acima os numeros 2 e 3 sdo chamados de parcelas, e 0 niumero 5 é a soma.

Propriedades da Adicao

* Propriedade Comutativa: A ordem dos numeros néo altera o resultado.

a+b=b+a
Exemplo: 1+2=2+1

» Propriedade Associativa: A maneira como 0s numeros sdo agrupados nao altera o resultado.
(a+b)+c=a+ (b+c)
Exemplo: (1+2)+3=1+(2+3)

= Elemento Neutro: O zero € o elemento neutro da adi¢cdo, pois qualquer numero somado a zero resulta no
préprio nimero.

a+0=a=0+a
Exemplo: 0 +3=3

= Fechamento: A soma de dois nimeros naturais € sempre um numero natural.

» Subtracgao (-)
A subtracio é a operacao que determina um numero para representar a diminuicdo de quantidades.
Exemplo:5-4=1

No exemplo acima o numero 5 é chamado minuendo, o numero 4 é o subtraendo e o numero 1 € a diferenca.

Propriedades da Subtracao

* Propriedade Nao Comutativa: A ordem dos numeros altera o resultado.

a—b#b—a
Exemplo:5-2+#2-5

* Propriedade Nao Associativa: A maneira como 0s numeros sao agrupados altera o resultado.

(a—b)—c#a—(b—c)
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Nocoes de Informatica

» Windows 10

O Windows 10 é um sistema operacional desenvolvido pela Microsoft, parte da familia de sistemas
operacionais Windows NT. Langcado em julho de 2015, ele sucedeu o Windows 8.1 e trouxe uma série de
melhorias e novidades, como o retorno do Menu Iniciar, a assistente virtual Cortana, o navegador Microsoft
Edge e a funcionalidade de mdltiplas areas de trabalho. Projetado para ser rapido e seguro, o0 Windows 10 é
compativel com uma ampla gama de dispositivos, desde PCs e tablets até o Xbox e dispositivos I0T.

Principais Caracteristicas e Novidades

= Menu Iniciar: O Menu Iniciar, ausente no Windows 8, retorna com melhorias no Windows 10. Ele combina
os blocos dindmicos (tiles) do Windows 8 com o design tradicional do Windows 7, permitindo facil acesso a
programas, configuragdes e documentos recentes.

= Assistente Virtual Cortana: A Cortana € uma assistente digital que permite realizar tarefas por comandos
de voz, como enviar e-mails, configurar alarmes e pesquisar na web. Este recurso é similar ao Siri da Apple
e ao Google Assistant.

= Microsoft Edge: O navegador Edge substituiu o Internet Explorer no Windows 10. Ele é mais rapido e
seguro, oferecendo recursos como anota¢des em paginas web e integracdo com a Cortana para pesquisas
rapidas.

« Multiplas Areas de Trabalho: Esse recurso permite criar varias areas de trabalho para organizar melhor
as tarefas e aplicativos abertos, sendo util para multitarefas ou organizacdo de projetos.

Instalagcao do Windows

= Baixe a ferramenta de criacdo de midia no site da Microsoft.

= Use-a para criar um pendrive bootavel com a ISO do Windows.

* Reinicie o PC e entre na BIOS/UEFI para priorizar o boot pelo pendrive.

= Na instalacao, selecione idioma e versao, depois a particao (formate se necessario).
= Crie um usuario e siga os passos da configuragao inicial.

= Apos finalizar, o Windows estara pronto para uso.
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Conhecimentos Especificos

O Servico Social na América Latina possui uma histéria rica e complexa, moldada por uma série de fatores
politicos, sociais e econémicos que distinguem a regido de outras partes do mundo.

Este campo de atuag&o tem causado transformacgdes das sociedades latino-americanas, buscando enfrentar
desigualdades, injusti¢as sociais e promover o bem-estar dos mais vulneraveis.

A origem do servigo social iniciou-se dentro da Igreja Catdlica, movimentando a classe operaria para o
capitalismo industrial, com o objetivo de preparar essa massa para sistema sécio, econdmico e politico da
época.

No comego do século XX, o Servigo Social na América Latina estava fortemente influenciado pelas correntes
de pensamento europeias e norte-americanas, especialmente o trabalho social de Casework e Groupwork.
No entanto, ao longo do tempo, o servigco social na regido evoluiu de maneira Unica, incorporando elementos
culturais, politicos e historicos locais em sua pratica.

Durante as décadas de 1950 e 1960, um periodo de intensa agitagao politica e social na América Latina, o
Servigo Social foi profundamente influenciado pelo pensamento de esquerda e pela busca por justiga social.
Muitos assistentes sociais se envolveram ativamente em movimentos de base e lutaram contra regimes
autoritarios em varios paises da regido. Essa abordagem mais politica e engajada contribuiu para a formacado
de um servico social latino-americano critico e comprometido com a transformacéao social.

Na década de 1980, a América Latina enfrentou uma crise econémica devastadora, que teve um impacto
significativo nas condi¢cbes de vida da populagédo. Nesse contexto, o Servigo Social desempenhou um papel
fundamental no apoio as comunidades afetadas e na defesa dos direitos sociais. Muitos profissionais se voltaram
para abordagens mais proativas, como o desenvolvimento comunitario e a promocéao dos direitos humanos.

Nos ultimos anos, o Servigo Social na América Latina continuou a evoluir, adaptando-se as novas realidades
e desafios da regido. A crescente urbanizagdo, a migragdo em massa e as desigualdades persistentes sao
questdes urgentes que os assistentes sociais enfrentam diariamente. Além disso, a globalizagédo e as mudangas
nas dindmicas familiares também tém impacto sobre a préatica do Servigco Social.

As caracteristicas do Servigo Social na América Latina

Profundamente influenciadas pelo contexto politico, social e histérico da regido, embora nao seja possivel
generalizar todas as realidades de cada pais latino-americano, podemos identificar algumas caracteristicas
gerais que distinguem o Servigo Social na América Latina:

= Compromisso com a justi¢a social: o Servico Social na América Latina tem uma forte tradicdo de
compromisso com a justica social e a luta contra as desigualdades. Os profissionais muitas vezes se
envolvem em atividades politicas e sociais para promover mudangas que beneficiem as populagcdes mais
marginalizadas e vulneréaveis.

= Abordagem critica: o Servigo Social na América Latina adota uma abordagem critica, questionando as
estruturas de poder e as injusticas sociais que permeiam a regido. Os assistentes sociais frequentemente
analisam as causas profundas dos problemas sociais e buscam transformacdes estruturais.

» Integracao de perspectivas culturais: dada a diversidade cultural da América Latina, os assistentes
sociais estdo atentos as diferentes identidades étnicas, culturais e linguisticas de suas populagées. Eles
procuram incorporar essas perspectivas em suas praticas, respeitando a pluralidade cultural da regiéo.

= Abordagem interdisciplinar: o Servico Social na América Latina muitas vezes trabalha em estreita
colaboragao com outros profissionais, como psicélogos, médicos, educadores e advogados, para abordar as
necessidades complexas das pessoas atendidas. Isso requer uma abordagem interdisciplinar para oferecer
servigos abrangentes.
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