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Prefeitura de Bertioga - SP

Enfermeiro

LINGUA PORTUGUESA

Compreensao e interpretagéo de textos verbais e nao verbais
Identificacao de géneros textuais

Tipos e fungbes da linguagem

Coesao e coeréncia

Ortografia oficial

Acentuacgéao grafica

Pontuagéao

Classes de palavras: emprego e flexdo, tempos e modos verbais
Concordancia nominal e verbal

Formacao de palavras

Figuras de linguagem

Sentido denotativo e conotativo

Variagdes linguisticas

Estrutura e organizagéo do texto dissertativo-argumentativo

Organizacao légica do discurso

Reescrita de frases e substituicdo de vocabulos com preservagao de sentido
Questodes

Gabarito

MATEMATICA

Conjuntos numéricos: propriedades e operagdes com numeros naturais, inteiros,
racionais, irracionais e reais

Porcentagem, variagao percentual

Razao, proporcao

Regra de trés (simples e composta)

Equacdes e inequagdes do 1° e 2° graus

Fungdes matematicas: conceitos e interpretagao grafica das fung¢des do 1° e 2°
graus, exponenciais e logaritmicas; sistemas lineares com duas variaveis
Progressoes: progressoes aritmética (PA) e geométrica (PG)

Estatistica e probabilidade: leitura e interpretacéo de tabelas e graficos, calculo de
média, mediana, moda e no¢des basicas de probabilidade
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Raciocinio légico: sequéncias logicas, problemas envolvendo légica de
argumentacao, conectivos légicos e interpretagdo de proposicdes

Questdes
Gabarito

CONHECIMENTOS GERAIS

Conhecimentos historico, geografico e atualidades sobre o municipio de bertioga:
localizagao geografica; aspectos socioecondmicos; aspectos fisiograficos; geologia;
recursos hidricos: histdria: histéria do municipio, da emancipacgao até os dias

atuais; principais fatos histéricos ocorridos no municipio. politica: histéria politica do
municipio; emancipacao politica; poder executivo municipal; gestdes administrativas;
poder legislativo municipal

Questoes

Gabarito

INFORMATICA

Conceitos basicos de hardware e software; componentes fundamentais do

computador e periféricos de entrada e saida

Sistema operacional windows: manipulacao de arquivos e pastas, area de trabalho,
menus € janelas

Aplicativos do microsoft office: ms-word e ms-excel — estrutura basica, edigéo e
formatagéo de textos, criagéo de tabelas e graficos, férmulas e fungdes basicas

Internet: conceitos de navegacao, links e busca de informacdes
Correio eletrénico: envio e recebimento de mensagens e anexos

Nogobes de seguranga da informagao: virus, malware, phishing, uso de antivirus e
boas praticas de navegacao segura

Questodes
Gabarito
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POLITICAS PUBLICAS DE SAUDE

Atengé&o basica em saude segundo a politica nacional de atencdo basica (PNAB),
com énfase em saude da familia

Programas do sus no atendimento aos pacientes e usuarios

Condigdes para a promogao, protecao e recuperagao da saude, a organizagao e o
funcionamento dos servigos correspondentes; promocao da saude e prevencao de
doencas

Lei n° 8.080/1990; a participagdo da comunidade na gestdo do sistema unico de
saude (SUS) e as transferéncias intergovernamentais de recursos financeiros na
area da saude; lei n® 8.142/1990; a organizagdo do sistema unico de saude — sus, 0
planejamento da saude, a assisténcia a saude e a articulagéo interfederativa; decreto
n® 7.508/2011

Epidemiologia

Indicadores de nivel de saude da populagao

Sistemas de informag¢ao em saude e no sus

Vigilancia em saude e seus componentes

Processos de trabalho em saude e gestdo de sistemas de saude

Etica e legislagao profissional médica, responsabilidade técnica, sigilo profissional e
seguranga do paciente

Questoes
Gabarito

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Sistema unico de saude (SUS): principios, diretrizes, estrutura organizacional,
legislacao e politicas publicas de saude

Atencao basica em saude segundo a politica nacional de atengéo basica (PNAB),
com énfase em saude da familia

Vigilancia em saude: vigilancia epidemiolégica e sanitaria

Indicadores de saude e sistemas de notificagdo

Modelos assistenciais em saude: modelo biomeédico, biopsicossocial e cuidado em

Etica e legislagdo profissional da enfermagem

Clinica médica: assisténcia de enfermagem nas doencgas crdnicas ndo transmissiveis
e doencas infecciosas; doencas transmissiveis

Urgéncia e emergéncia: atendimento pré-hospitalar e intra-hospitalar
Suporte basico e avangado de vida

Assisténcia de enfermagem: processo de enfermagem
Sistematizacao da assisténcia (SAE)

Semiologia e semiotécnica

Enfermagem médico-cirurgica

Centro cirurgico

Central de material e esterilizacao (CME) ....
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Unidade de terapia intensiva (UTI)

Saude coletiva: imunizacao

Acbes de educacdo em saude

Politicas de saude da mulher, da crianga, do idoso e da saude mental

Oncologia

Enfermagem do trabalho: principios, praticas e legislagao aplicada

Administracdo em enfermagem: planejamento, organizag¢ao, dimensionamento e
supervisao de equipes

Farmacologia: classes terapéuticas, calculos de medicagao, vias de administragao e
interacbes medicamentosas

Biosseguranga: precaugdes padrao e especificas, controle de infecgbes relacionadas
a assisténcia

Humanizagao do atendimento e seguranca do paciente

Questdes

Gabarito
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Lingua Portuguesa

A compreenséo e a interpretacéo de textos sdo habilidades essenciais para que a comunicag¢ao alcance seu
objetivo de forma eficaz. Em diversos contextos, como na leitura de livros, artigos, propagandas ou imagens,
€ necessario que o leitor seja capaz de entender o conteldo proposto e, além disso, atribuir significados mais
amplos ao que foi lido ou visto.

Para isso, é importante distinguir os conceitos de compreenséo e interpretacdo, bem como reconhecer que
um texto pode ser verbal (composto por palavras) ou ndo-verbal (constituido por imagens, simbolos ou outros
elementos visuais).

Compreender um texto implica decodificar sua mensagem explicita, ou seja, captar o que esta diretamente
apresentado. Ja a interpretagao vai além da compreenséo, exigindo que o leitor utilize seu repertério pessoal e
conhecimentos prévios para gerar um sentido mais profundo do texto. Dessa forma, dominar esses dois proces-
sos € essencial n&o apenas para a leitura cotidiana, mas também para o desempenho em provas e concursos,
onde a analise de textos e imagens é frequentemente exigida.

Essa distingdo entre compreensao e interpretacao € crucial, pois permite ao leitor ir além do que esta expli-
cito, alcangando uma leitura mais critica e reflexiva.

CONCEITO DE COMPREENSAO

A compreensao de um texto € o ponto de partida para qualquer analise textual. Ela representa o processo de
decodificagao da mensagem explicita , ou seja, a habilidade de extrair informagbes diretamente do conteudo
apresentado pelo autor, sem a necessidade de agregar inferéncias ou significados subjetivos. Quando com-
preendemos um texto, estamos simplesmente absorvendo o que esta dito de maneira clara, reconhecendo os
elementos essenciais da comunicagao, como o tema , os fatos e os argumentos centrais.

» A Compreensao em Textos Verbais

Nos textos verbais , que utilizam a linguagem escrita ou falada como principal meio de comunicacao, a com-
preensao passa pela habilidade de ler com ateng¢ao e reconhecer as estruturas linguisticas. Isso inclui:

» Vocabulario : O entendimento das palavras usadas no texto é fundamental. Palavras desconhecidas po-

dem comprometer a compreensao, tornando necessario o uso de dicionarios ou ferramentas de pesquisa

para esclarecer o significado.

= Sintaxe: A maneira como as palavras estdo organizadas em frases e paragrafos também influencia o
processo de compreensao. Sentengas complexas, inversdes sintaticas ou o uso de conectores como con-
juncdes e preposicdes requerem atengao redobrada para garantir que o leitor compreenda as relagdes entre
as ideias.

= Coesao e coeréncia: sao dois pilares essenciais da compreensdo. Um texto coeso é aquele cujas ideias
estdo bem conectadas, e a coeréncia se refere a logica interna do texto, onde as ideias se articulam de
maneira fluida e compreensivel.

] Ao realizar a leitura de um texto verbal, a compreensao exige a decodificacdo de todas essas estruturas.
E a partir dessa leitura atenta e detalhada que o leitor podera garantir que absorveu o conteudo proposto pelo
autor de forma plena.

» A Compreensao em Textos Nao-Verbais

Além dos textos verbais, a compreensdo se estende aos textosndo-verbais , que utilizam simbolos, ima-
gens, graficos ou outras representagdes visuais para transmitir uma mensagem. Exemplos de textos nao-ver-
bais incluem obras de arte, fotografias, infograficos e até gestos em uma linguagem de sinais.

A compreensao desses textos exige uma leitura visual agugada, na qual o observador decodifica os elemen-
tos presentes, como:
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Matematica

O agrupamento de termos ou elementos que associam caracteristicas semelhantes € denominado conjunto.
Quando aplicamos essa ideia a matematica, se os elementos com caracteristicas semelhantes sdo numeros,
referimo-nos a esses agrupamentos como conjuntos numericos.

Em geral, os conjuntos numéricos podem ser representados graficamente ou de maneira extensiva, sendo
esta ultima a forma mais comum ao lidar com operagdes matematicas. Na representacao extensiva, os nime-
ros séo listados entre chaves {}. Caso o conjunto seja infinito, ou seja, contenha uma quantidade incontavel de
numeros, utilizamos reticéncias apéds listar alguns exemplos.

Exemplo: N={0, 1, 2, 3, 4, ...}.

Existem cinco conjuntos considerados essenciais, pois sdo os mais utilizados em problemas e questdes
durante o estudo da Matematica. Esses conjuntos sdo os Naturais, Inteiros, Racionais, Irracionais e Reais.

CONJUNTO DOS NUMEROS NATURAIS (N)

O conjunto dos numeros naturais € simbolizado pela letra N e compreende os numeros utilizados para con-
tar e ordenar. Esse conjunto inclui o zero e todos os nimeros positivos, formando uma sequéncia infinita.

Em termos matematicos, os nimeros naturais podem ser definidos como N ={0, 1, 2, 3,4, 5, 6, ...}

O conjunto dos numeros naturais pode ser dividido em subconjuntos:

*N*={1, 2, 3, 4...} ou N* = N - {0}: conjunto dos numeros naturais nao nulos, ou sem o zero.

Np ={0, 2, 4, 6...}, em que n € N: conjunto dos numeros naturais pares.
*Ni={1, 3, 5, 7..}, em que n € N: conjunto dos nimeros naturais impares.

= P={2, 3, 5, 7..}: conjunto dos nimeros naturais primos.

1+t
012345 6..

» Operagoes com Numeros Naturais

Praticamente, toda a Matematica é edificada sobre essas duas operacdes fundamentais: adicdo e multipli-
cacao.

Adicao
A primeira operagao essencial da Aritmética tem como objetivo reunir em um unico niumero todas as unida-

des de dois ou mais numeros.
Exemplo: 6 + 4 = 10, onde 6 e 4 sdo as parcelas e 10 € a soma ou o total.

Subtracgao

E utilizada quando precisamos retirar uma quantidade de outra; é a operacdo inversa da adicdo. A subtracéo
€ valida apenas nos numeros naturais quando subtraimos o maior nimero do menor, ou seja, quando quando
a-b talque a = b.

Exemplo: 200 — 193 = 7, onde 200 é o Minuendo, o 193 Subtraendo e 7 a diferenca.

Obs.: 0 minuendo também é conhecido como aditivo e o subtraendo como subtrativo.

L a NN\N
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Conhecimentos Gerais

HISTORIA DE BERTIOGA

Bertioga surge na Histéria do Brasil com a importancia de um dos primeiros pontos geograficos com po-
voamento regular. Estes locais eram destinados a defesa do povoamento e foram palco de grandes batalhas
entre os portugueses, como Martim Afonso de Sousa, e os indigenas, representados por tamoios de Aimberé,
Caoaquira, Pindobugu e Cunhambebe.

Seu povoamento teve inicio no ano de 1531, quando Martim Afonso de Sousa, nomeado Governador Geral
da Costa do Brasil, aportou as aguas da antiga Buriquioca. Com a intervencao de Jodo Ramalho, Martim Afon-
so deixou em terra alguns homens para realizar ali uma primeira feitoria da nova fase, ou um pequeno fortim,
partindo em seguida rumo ao sul, dirigindo-se para o outro lado da ilha, para fundar oficialmente a Vila de Sao
Vicente.

Surge, nesta época, Diogo de Braga, personagem de origem desconhecida e que parecia viver entre os
indios e agregados. Era casado com uma india e ja estava em Bertioga anos antes da chegada de Martim
Afonso, falando corretamente a lingua dos tupis. A ele, e seus cinco filhos e mais companheiros deixados pelo
governador e donatario, se devem as tentativas de formagao da primeira colénia e a constru¢gdo de uma peque-
na estacada, que deu origem ao atual Forte Sdo Joao.

Esta area constituiu-se importante ponto estratégico na defesa e vigia do caminho natural de tamoios e
franceses. Hans Staden fez relatos bem vivos dos frequentes assaltos. Dai a necessidade de ser fortificado o
local, o que foi feito em ambos os lados da Barra: Fortaleza de Sao Tiago de Bertioga, ou S&do Joao, no trecho
continental, e forte de Sao Luis, ou Sao Felipe, na fronteira ilha de Santo Amaro.

Essa fortificagdo so se efetivou em 1547, apds ataques dos indios tupinambas, que incendiaram a primeira
palicada existente. Testemunha de inumeros acontecimentos decisivos para a Histéria do Brasil, o Forte Sao
Jodo tornou-se um simbolo para Bertioga e um marco para a histéria do pais. Foi nele que, em 1563, os jesuitas
Manoel da Nobrega e José de Anchieta se hospedaram, por cinco dias, antes de irem para Ubatuba apaziguar
os indios revoltados na Confederagao dos Tamoios. Foi também de Bertioga que Estacio de Sa e sua esquadra
partiram, em 1565, para dar combate aos franceses e fundar a cidade do Rio de Janeiro. O sitio primitivo de
Bertioga era uma pequena linha de praia protegida pelo outeiro de Buriquioca, hoje Morro da Senhorinha. O
antigo nucleo estendeu-se também pelo outro lado da barra, onde, em meados do século XVI, fora fundada a
capela de Santo Antbénio de Guaibe.

Nos primérdios do século XVIII, com o uso do azeite de baleia para iluminagao publica e particular, Bertioga
passou a ter grande importancia, gragas a criagdo da Armacgéo das Baleias, para a pesca da baleia, e onde
foram construidos grandes tanques para depésito de 6leo desses animais. Assim, durante certo tempo, o azei-
te de Bertioga contribuiu para a iluminagdo de Santos, Sao Vicente, Sdo Paulo, S4o Sebastiao e, em parte,
também do Rio de Janeiro. Durante muito tempo Bertioga conservou-se como um nucleo de pescadores, com
cerca de duas duzias de casas defronte do porto da barca e trés pequenas casas de comércio.

Somente na década de 40, o pequeno nucleo de pescadores comegou a despertar para sua grande fungao:
a de Estancia Balnearia. Com a melhoria das vias de acesso, com a construgido de estradas e cobertura de
asfalto da estrada que corta o Guaruja em direcao ao ferry-boat, e que faz a travessia que liga a Illha de Santo
Amaro a Bertioga, iniciou-se uma grande expanséao urbana da vila.

Nesta época, em 1944, Bertioga (e toda extenséo territorial norte) foi transformada oficialmente em distrito
de Santos. Apds dois movimentos pré-emancipacao, um em 1958 e outro em 1979, Bertioga finalmente con-
quistou sua autonomia no dia 19 de maio de 1991.
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Informatica

HARDWARE

O hardware sao as partes fisicas de um computador. Isso inclui a Unidade Central de Processamento
(CPU), unidades de armazenamento, placas mae, placas de video, memoria, etc.". Outras partes extras chama-
dos componentes ou dispositivos periféricos incluem o mouse, impressoras, modems, scanners, cameras, etc.

Para que todos esses componentes sejam usados apropriadamente dentro de um computador, é necessa-
rio que a funcionalidade de cada um dos componentes seja traduzida para algo pratico. Surge entao a fungao
do sistema operacional, que faz o intermédio desses componentes até sua funcio final, como, por exemplo,
processar os calculos na CPU que resultam em uma imagem no monitor, processar os sons de um arquivo
MP3 e mandar para a placa de som do seu computador, etc. Dentro do sistema operacional vocé ainda tera os
programas, que dao funcionalidades diferentes ao computador.

» Gabinete

O gabinete abriga os componentes internos de um computador, incluindo a placa mae, processador, fonte,
discos de armazenamento, leitores de discos, etc. Um gabinete pode ter diversos tamanhos e designs.

Gabinete

» Processador ou CPU (Unidade de Processamento Central)

E o cérebro de um computador. E a base sobre a qual é construida a estrutura de um computador. Uma
CPU funciona, basicamente, como uma calculadora. Os programas enviam calculos para o CPU, que tem um
sistema préprio de “fila” para fazer os calculos mais importantes primeiro, e separar também os calculos en-
tre os nucleos de um computador. O resultado desses calculos é traduzido em uma agao concreta, como por
exemplo, aplicar uma edicao em uma imagem, escrever um texto e as letras aparecerem no monitor do PC, etc.
A velocidade de um processador esta relacionada a velocidade com que a CPU é capaz de fazer os calculos.

CPU

1 https://www.palpitedigital.com/principais-componentes-internos-pc-perifericos-hardware-software/#:~:text=0%20hardware%20s % C3%A30%20
as%20partes, %2C%20scanners%2C%20c%C3%A2meras%2C%20etc.
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Q Politicas Publicas de Saude

A Politica Nacional de Atencgao Basica (PNAB) desempenha um papel crucial na estruturagdo do Sistema
Unico de Saude (SUS) do Brasil. Instituida pela Portaria n® 2.488, de 21 de outubro de 2011, e atualizada pela
Portaria n°® 2.436, de 21 de setembro de 2017, a PNAB define as diretrizes e estratégias para o funcionamento
dos servicos de Atencao Basica, que sdo a porta de entrada prioritaria do SUS e a base para a organizacao das
agdes de saude no pais.

A Atencgao Basica, também conhecida como Atengao Primaria a Saude (APS), é fundamental para promover
0 acesso universal e equitativo a saude. Ela busca garantir a integralidade do cuidado, desde a promoc¢ao da
saude e prevencdo de doengas até o acompanhamento de condigdes crénicas e tratamento de agravos. As
portarias citadas, ao longo dos anos, serviram para consolidar e fortalecer as politicas de saude publica, espe-
cialmente nas areas mais vulneraveis, como zonas rurais e periferias urbanas.

A PNAB de 2011 foi um avango na organizagao das equipes de Saude da Familia (ESF), ao definir a atua-
cao dos profissionais e os principios que norteiam a Atencao Basica. Essa politica buscou ndo apenas ampliar
0 acesso aos servicos, mas também aumentar a qualidade do atendimento, com énfase na territorializagcao, na
adscricdo da populacdo, na continuidade do cuidado e no fortalecimento do vinculo entre equipe de saude e
comunidade.

Em 2017, a revisdo dessa politica, através da Portaria n® 2.436, foi motivada pela necessidade de atualizar
e aperfeicoar as diretrizes de acordo com os novos desafios da saude publica no Brasil. Entre as principais
mudangas, destaca-se a ampliacdo das possibilidades de atuagao das equipes de saude, a inclusdo de novas
modalidades de organizac¢ao do trabalho e a reafirmagao do papel central da Atencdo Basica como coordena-
dora do cuidado no SUS.

DIRETRIZES GERAIS DA PNAB

A Politica Nacional de Atencao Basica (PNAB), conforme instituida pela Portaria n® 2.488 de 2011 e atuali-
zada pela Portaria n® 2.436 de 2017, estabelece diretrizes fundamentais para organizar e coordenar a Atengao
Basica no Sistema Unico de Satde (SUS). Essas diretrizes sdo orientadas pelos principios da universalidade,
integralidade, equidade, e tém como objetivo assegurar o acesso aos servigos de saude de maneira continua,
organizada e proxima das comunidades. A seguir, apresentamos as principais diretrizes que guiam a PNAB.

» Universalidade, Equidade e Integralidade

A PNAB segue os principios do SUS, sendo o primeiro deles a universalidade, que garante o direito de todos
os cidadaos brasileiros ao acesso aos servigos de saude, sem distingao de raga, género, classe social ou local
de moradia. A atengao basica é, portanto, o ponto inicial de entrada para qualquer cidadao no sistema publico
de saude.

Além disso, o principio da equidade busca corrigir desigualdades no acesso aos servigos de saude, aten-
dendo de forma diferenciada as popula¢gdes mais vulneraveis. A Atencao Basica precisa estar preparada para
identificar as necessidades especificas de cada comunidade, ajustando suas ag¢des para garantir que todos
recebam o cuidado adequado.

Aintegralidade também & um principio central, garantindo que o cuidado de saude oferecido seja completo,
ou seja, que considere todas as dimensdes da vida do paciente — fisica, psicologica e social. A PNAB promove
um cuidado que vai além do tratamento de doengas, incorporando agdes de promogao da saude e prevengao
de agravos.
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Conhecimentos Especificos

Os modelos assistenciais em saude sao formas histéricas, politicas e organizacionais de estruturar o cui-
dado a saude das populacdes. Eles expressam concepgdes sobre o processo saude-doencga e sobre o papel
dos servigos, dos profissionais e dos usuarios dentro do sistema. Em outras palavras, representam maneiras
distintas de compreender, organizar e operacionalizar o cuidado em saude.

No Brasil, o debate sobre os modelos assistenciais ganhou forga a partir da Reforma Sanitaria, movimen-
to politico e social que culminou na criagdo do Sistema Unico de Satide (SUS) com a Constituicdo de 1988.
Essa transformacao nao foi apenas institucional: ela propés uma ruptura com o modelo tradicional, centrado
na doenca e na hospitalizacdo, em favor de uma abordagem mais ampla, centrada na pessoa e nas necessi-
dades coletivas.

Assim, entender os modelos assistenciais é fundamental para quem atua (ou pretende atuar) no SUS, pois
eles influenciam diretamente a forma como os servigos sdo organizados, como os profissionais trabalham e
como os usuarios sao atendidos. Além disso, sado temas recorrentes em concursos publicos, especialmente
quando se cobra o conhecimento sobre a estrutura e os principios do SUS, a atencao primaria e a integralida-
de do cuidado.

O que sdao modelos assistenciais

Um modelo assistencial pode ser definido como o conjunto de praticas, saberes, tecnologias e formas de
organizagao dos servicos que orientam o cuidado a saude de uma populagéo. Ele envolve decisdes sobre:

= O que é considerado problema de saude;

= Quem deve ser atendido;
* Quais profissionais e servigos sao mobilizados;

= Com que frequéncia, intensidade e finalidade o cuidado ocorre.

Portanto, ndo se trata apenas de protocolos clinicos ou organogramas institucionais, mas de uma légica
de organizagao do cuidado que reflete valores sociais, cientificos, econémicos e politicos de uma determinada
época ou sociedade.

Os modelos assistenciais também expressam disputas de poder entre diferentes saberes (biomédico, psi-
coldgico, social), profissdes (médicos, enfermeiros, agentes comunitarios), niveis de atengao (primaria, secun-
daria, terciaria) e interesses (mercado, Estado, sociedade civil). Por isso, eles ndo sao neutros nem estaticos:
estdo em constante transformacéao e disputa.

Papel dos modelos na organizag¢ao do cuidado em saude

A escolha (explicita ou implicita) de um modelo assistencial impacta diretamente:

= Aforma como os servigos sao estruturados — por exemplo, se priorizam hospitais ou unidades de
saude da familia;

= Os tipos de tecnologias utilizadas — se valorizam mais os exames e medicamentos ou a escuta, o
acolhimento e o vinculo;

= Aformacao dos profissionais de saiide — se enfatiza contetdos técnicos e biomédicos ou praticas
interdisciplinares e comunitarias;

» Arelagdo com os usuarios — se sao vistos como pacientes passivos ou sujeitos ativos na construgéo
do cuidado.

No SUS, a busca é por um modelo que promova o cuidado integral, resolutivo e humanizado, alinhado aos
principios da universalidade, equidade e participagao social. Isso exige romper com o modelo biomédico tradi-
cional e construir praticas mais integradas, intersetoriais e centradas nas necessidades reais da populacéo.
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