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LINGUA PORTUGUESA

Interpretacao e Compreenséao de texto
Organizacao estrutural dos textos
Marcas de textualidade: coesao, coeréncia e intertextualidade

Modos de organizacdo discursiva: descri¢do, narragcao, exposi¢cao, argumentacao
e injuncao; caracteristicas especificas de cada modo. Tipos textuais: informativo,
publicitario, propagandistico, normativo, didatico e divinatério; caracteristicas
especificas de cada tipo

Textos literarios e ndo literarios

Tipologia da frase portuguesa. Estrutura da frase portuguesa: operagbes de
deslocamento, substituicao, modificacao e correcao.Problemas estruturais das frases.
Organizacao sintatica das frases: termos e oragdes. Ordem direta e inversa

Norma culta

Pontuacéo e sinais graficos

Tipos de discurso

Registros de linguagem

Funcdes da linguagem

Elementos dos atos de comunicagao
Estrutura e formacgao de palavras
Formas de abreviagao

Classes de palavras; os aspectos morfoldgicos, sintaticos, semanticos e textuais de
substantivos, adjetivos, artigos, numerais, pronomes, verbos, advérbios, conjuncdes e
interjeicdes

Modalizadores

Semantica: sentido proprio e figurado; antdénimos, sindnimos, pardnimos e hiperébnimos.
Polissemia e ambiguidade

Os dicionarios: tipos

A organizacao de verbetes

Vocabulario: neologismos, arcaismos, estrangeirismos
Latinismos
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RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

Proposigdes, valor-verdade, negacao, conjungéo, disjuncao, implicagao, equivaléncia,
proposi¢des compostas. Equivaléncias logicas

Problemas de raciocinio: deduzir informagbes de relagbes arbitrarias entre objetos,
lugares,pessoas e/ou eventos ficticios dados

Diagramas légicos

Tabelas e graficos

Conjuntos e suas operagoes

Numeros naturais, inteiros, racionais, reais e suas operacdes. Representagcdo na

Unidades de medida: distancia, massa e tempo. Medidas de comprimento, area,
volume

Representacao de pontos no plano cartesiano

Algebra basica: equacdes, sistemas e problemas do primeiro grau

Porcentagem e Juros

Proposigées, valor-verdade, negacao, conjungao, disjuncao, implicagao, equivaléncia,
proposi¢des compostas. Equivaléncias logicas

Problemas de raciocinio: deduzir informagdes de relagbes arbitrarias entre objetos,
lugares,pessoas e/ou eventos ficticios dados

Diagramas légicos

Tabelas e graficos

Conjuntos e suas operagoes

Numeros naturais, inteiros, racionais, reais e suas operacdes. Representagcdo na

Unidades de medida: distancia, massa e tempo. Medidas de comprimento, area,
volume

Representacao de pontos no plano cartesiano

Algebra basica: equacdes, sistemas e problemas do primeiro grau
Porcentagem e Juros

Proporcionalidade direta e inversa

Sequéncias, reconhecimento de padrdes,progressdes aritmética e geométrica

Geometria basica: distancias e angulos, poligonos, circunferéncia,perimetro e area.
Semelhanca e relagbes métricas no triangulo retangulo

Principios de contagem e nogao de probabilidade
Questdes
Gabarito
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NOGES DE INFORMATICA

Arquivos digitais: documentos, planilhas, imagens, sons, videos; principais padrdes e
caracteristicas. Arquivos PDF

Sistema operacional Windows XP, 7 e 8: manipulacdo de janelas, programas e
arquivostelas de controle e menus tipicos; mecanismos de ajuda; mecanismos de

Editores de texto: formatacdo, configuragdo de paginas, impresséo, titulos, fontes,
tabelascorretores ortograficos, manipulagdo de figuras, cabecalhos, rodapés,
anotacdes e outras funcionalidades de formatagcdo. Comandos de localizagdo e
substituicdo. Manipulagdo de arquivos: leitura e gravagao; controle de alteracdes;
uso de senhas para protecao. Formatos para gravagao. Insergédo de objetos. Macros.
Impressao. Criagdo e manipulagao de formularios. Integracdo com planilhas. MS Word
2010 BR ou superior

Planilhas: criacdo, manipulacdo de dados, formulas, copia e recorte de dados,
formatacdo de dados e outras funcionalidades para operacdo. Manipulacdo de
arquivos: leitura e gravacgao. Integragdo com outras planilhas. Filtros. Ordenacéo.
Macros. Controle de exibicao. Recursos para impressao. Importacao e exportacdo de
dados. Controle de alteragdes. Protecao de dados e planilhas. MS Excel 2010 BR ou
superior

Internet: conceitos gerais e funcionamento. Enderecamento de recursos. Navegacao
segura: cuidados no uso da Internet; ameacas; uso de senhas e criptografia; tokens
e outros dispositivos de segurancga; senhas fracas e fortes; Navegadores (browsers)
e suas principais funcdes. Sites e links; buscas. Transferéncia de arquivos e dados:
upload, download, banda, velocidades de transmissao

Questoes
Gabarito

LEGISLAGAO DO ESTADO DO AMAZONAS

Constituicdo do Estado do Amazonas
Lei 1.762/86 — Estatuto dos Servidores Publicos do Estado do Amazonas

Resolucdo Legislativa n. 469/2010 — Institui o Regimento Interno da Assembleia
Legislativa do Estado do Amazonas
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Introdugdo a Administracdo: definicdo e importancia da administracdo, historia e
evolucdo da administracdo. Teorias da Administracdo: teoria classica, teoria das
relacbes humanas, teoria comportamental, teoria da contingéncia 1

Fungdes administrativas: Planejamento, Organizacao, Direcao e Controle 10
Abordagens modernas: Gestdo por Competéncias 24
Gestao de Projetos 26

Estruturas Organizacionais: tipos de estruturas organizacionais: Funcional, Matricial,
Projetos 30

Cultura organizacional 35
Estilos de liderancga e suas implicacbes 41

Planejamento Estratégico: conceitos de missao, visdo e valores, analise SWOT
(Forgas, Fraquezas, Oportunidades, Ameacas), definicao de objetivos e metas 47

Marketing e Vendas: fundamentos de marketing, segmentacao de mercado, composto
de marketing (4 Ps), estratégias de vendas 60

Gestao Financeira: conceitos basicos de finangas, orcamento empresarial, fluxo de
caixa, analise de indicadores financeiros 67

Recursos Humanos: recrutamento e selecao, treinamento e desenvolvimento 74
Avaliagcao de desempenho 79
Motivacao 81
Lideranca de equipes 82

Empreendedorismo: conceitos de empreendedorismo, o processo empreendedor,
elaboracao de planos de negdcios, inovacgao e criatividade nos negocios 82

Etica e Responsabilidade: social, ética na administragdo, responsabilidade social
corporativa, sustentabilidade nos negdcios
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Lingua Portuguesa

» Diferenca entre Compreensao e Interpretagcao

A compreensao e a interpretagado de textos sdo habilidades interligadas, mas que apresentam diferencas
claras e que devem ser reconhecidas para uma leitura eficaz, principalmente em contextos de provas e
concursos publicos.

Compreensio refere-se & habilidade de entender o que o texto comunica de forma explicita. E a identificagao
do conteudo que o autor apresenta de maneira direta, sem exigir do leitor um esforgo de interpretagdo mais
aprofundado. Ao compreender um texto, o leitor se concentra no significado das palavras, frases e paragrafos,
buscando captar o sentido literal e objetivo daquilo que esta sendo dito. Ou seja, a compreensao € o processo
de absorver as informagdes que estdo na superficie do texto, sem precisar buscar significados ocultos ou
inferéncias.

» Exemplo de compreensao:

Se o texto afirma: “Jorge era infeliz quando fumava”, a compreensao dessa frase nos leva a concluir apenas
o que esta claramente dito: Jorge, em determinado periodo de sua vida em que fumava, era uma pessoa infeliz.

Por outro lado, a interpretagao envolve a leitura das entrelinhas, a busca por sentidos implicitos e o esforgo
para compreender o que nao esta diretamente expresso no texto. Essa habilidade requer do leitor uma analise
mais profunda, considerando fatores como contexto, inten¢des do autor, experiéncias pessoais e conhecimentos
prévios. A interpretacao é a construgao de significados que vao além das palavras literais, e isso pode envolver
deduzir informacgdes nao explicitas, perceber ironias, analogias ou entender o subtexto de uma mensagem.

» Exemplo de interpretacao:

Voltando a frase “Jorge era infeliz quando fumava”, a interpretagdo permite deduzir que Jorge provavelmente
parou de fumar e, com isso, encontrou a felicidade. Essa conclusdo nao esta diretamente expressa, mas é
sugerida pelo contexto e pelas implicagdes da frase.

Em resumo, a compreensao é o entendimento do que esta no texto, enquanto a interpretacao é a habilidade
de extrair do texto o que ele ndo diz diretamente, mas sugere. Enquanto a compreensao requer uma leitura
atenta e literal, a interpretacao exige uma leitura critica e analitica, na qual o leitor deve conectar ideias, fazer
inferéncias e até questionar as intengdes do autor.

Ter consciéncia dessas diferencas € fundamental para o sucesso em provas que avaliam a capacidade
de lidar com textos, pois, muitas vezes, as questdes irdo exigir que o candidato saiba identificar informacgdes
explicitas e, em outras ocasides, que ele demonstre a capacidade de interpretar significados mais profundos e
complexos.

» Tipos de Linguagem

Para uma interpretagdo de textos eficaz, é fundamental entender os diferentes tipos de linguagem que
podem ser empregados em um texto. Conhecer essas formas de expressdo ajuda a identificar nuances e
significados, o que torna a leitura e a interpretacdo mais precisas. Ha trés principais tipos de linguagem que
costumam ser abordados nos estudos de Lingua Portuguesa: a linguagem verbal, a linguagem nao-verbal e a
linguagem mista (ou hibrida).
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proposi¢coes compostas. Equivaléncias légicas

O Proposicoes, valor-verdade, negagao, conjungao, disjuncao, implicagao, equivaléncia,

PROPOSICOES

Uma proposi¢céo é um conjunto de palavras ou simbolos que expressa um pensamento ou uma ideia com-
pleta, transmitindo um juizo sobre algo. Uma proposigéo afirma fatos ou ideias que podemos classificar como
verdadeiros ou falsos. Esse é o ponto central do estudo légico, onde analisamos e manipulamos proposi¢oes
para extrair conclusdes.

Valores Logicos

Os valores logicos possiveis para uma proposi¢ao sao:

- Verdadeiro (V), caso a proposicao seja verdadeira.

- Falso (F), caso a proposicao seja falsa.

Os valores logicos seguem trés axiomas fundamentais:

- Principio da Identidade: uma proposicao ¢é idéntica a si mesma. Em termos simples: p=p
Exemplo: “Hoje é segunda-feira” € a mesma proposi¢cao em qualquer contexto logico.

- Principio da Nao Contradigao: uma proposicdo nao pode ser verdadeira e falsa ao mesmo tempo.
Exemplo: “O céu é azul e ndo azul” € uma contradigao.

- Principio do Terceiro Excluido: toda proposicao é ou verdadeira ou falsa, nao existindo um terceiro caso
possivel. Ou seja: “Toda proposi¢cdo tem um, e somente um, dos valores ldgicos: V ou F.”

Exemplo: “Esta chovendo ou n&o esta chovendo” é sempre verdadeiro, sem meio-termo.

Classificagao das Proposicoes

Para entender melhor as proposicoes, € util classifica-las em dois tipos principais:

* Sentencas Abertas

S&o sentencgas para as quais ndo se pode atribuir um valor l6gico verdadeiro ou falso, pois elas ndo expri-
mem um fato completo ou especifico. Sdo exemplos de sentencas abertas:

- Frases interrogativas: “Quando sera a prova?”
- Frases exclamativas: “Que maravilhoso!”
- Frases imperativas: “Desligue a televiséo.”

- Frases sem sentido logico: “Esta frase é falsa.”

* Sentencas Fechadas

Quando a proposigao admite um unico valor légico, verdadeiro ou falso, ela é chamada de sentenga fecha-
da. Exemplos:

- Sentenca fechada e verdadeira: “2 + 2 = 4”

- Sentenca fechada e falsa: “O Brasil € uma ilha”
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O Arquivos digitais: documentos, planilhas, imagens, sons, videos; principais padroes e

caracteristicas. Arquivos PDF

Com o avancgo da tecnologia, saber organizar informacdes digitais tornou-se uma habilidade essencial. Ao
utilizar computadores, precisamos lidar com arquivos, pastas, programas e ferramentas de gerenciamento, que
nos ajudam a manter tudo em ordem, encontrar o que precisamos com facilidade e trabalhar de forma mais
eficiente.

Pastas e subpastas

Pastas sdo como gavetas virtuais onde guardamos nossos arquivos. Elas servem para dividir e organizar
o espago de armazenamento do computador, ajudando a manter os dados arrumados e faceis de encontrar.

Uma pasta pode conter arquivos e outras pastas (chamadas de subpastas).

E possivel criar pastas para diferentes temas, como Trabalho, Escola, Imagens, entre outras.

| .

Arquivos

Arquivos sao os documentos digitais que armazenam diferentes tipos de contelido: textos, imagens, musicas,
videos e muito mais.

Cada arquivo possui um nome e uma extensao, que define o tipo de conteudo que ele representa e qual
programa € necessario para sua abertura.

Tipos e extensdes de arquivos

EXTENSAO TIPO DE ARQUIVO DESCRIGAO
Jpg, .png, .gif Imagem Fotos e graficos
.doc, .docx, .odt Texto formatado Criados por editores como Word ou LibreOffice
Axt Texto simples Sem formatagéo
Xls, .xIsx, .ods Planilhas Usadas em Excel ou LibreOffice Calc
.ppt, .pptx, .odp Apresentacoes PowerPoint ou LibreOffice Impress
.mp3, .wav, .aac Audio Musicas, gravacdes
.mp4, .avi, .mov Video Filmes, clipes
.zip, .rar, .7z Arquivos compactados Contém outros arquivos em formato comprimido
.exe, .msi Programas/Instaladores Executam ou instalam aplicativos
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Q Constituicdo do Estado do Amazonas

CONSTITUICAO DO ESTADO DO AMAZONAS

NoOs, representantes do povo amazonense, eleitos por sua vontade soberana e investidos de poderes
constituintes, com o propdsito de assegurar a transparéncia dos Poderes, a ordem juridica e social justa, a
liberdade, o direito de todos a plena cidadania e a participagao popular na defesa intransigente desses principios
e objetivos, consubstanciando as aspiracbes de um Estado fiel a sua vocacao histérica de grandeza, interacao
humana e valores morais, promulgamos, sob a égide da Justica e a protecdo de Deus, a CONSTITUICAO DO
ESTADO DO AMAZONAS.

TiTULO |
DAS DISPOSICOES FUNDAMENTAIS

Art. 1° O Estado do Amazonas, constituido de Municipios, integra com autonomia politico-administrativa a
Republica Federativa do Brasil, fundado:

| - na unido indissoluvel com os demais Estados federados, observadas a unidade de interesses comuns do
povo brasileiro, as peculiaridades regionais e a igualdade politica entre os Estados da Federacao;

Il - no reconhecimento e respeito aos fundamentos da Nacao Brasileira e do Estado Democratico de Direito,
estabelecidos na Constituicdo da Republica.

Paragrafo unico. Todo poder emana do povo, que o exerce por meio de representantes eleitos ou diretamente,
nos termos desta Constituigdo. (Acrescido pelo art. 1° da Emenda Constitucional n® 113, de 12 de setembro de
2019)

Art. 2° Sao objetivos prioritarios do Estado, entre outros:

| - a garantia de controle pelo cidadao e segmentos da coletividade estadual da legitimidade e legalidade
dos atos dos Poderes Publicos e da eficacia dos servigos publicos;

Il - a garantia dos direitos subjetivos publicos do individuo e dos interesses da coletividade;
Il - a defesa da Floresta Amazénica e o seu aproveitamento racional, respeitada a sua fungao no ecossistema;

IV - o equilibrio no desenvolvimento da coletividade mediante a regionalizagdo das a¢cdes administrativas,
respeitada a autonomia municipal,

V - a seguranca publica;
VI - a fixagdo do homem no campo;

VIl - a garantia de um sistema educacional que, respeitando a dimensao universal e nacional do homem,
preserve e ressalte a identidade cultural do povo amazonense;

VIII - a saude publica e o saneamento basico;

IX - a construgdo de uma sociedade que assegure a participacao de todos no trabalho social e a fruigao justa
de seu resultado;

X - a assisténcia aos Municipios de escassas condi¢des técnicas e socioecondbmicas;

XI - a intercomplementaridade entre a Sociedade e o Estado.
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evolugao da administragao. Teorias da Administragcao: teoria classica, teoria das
relagoes humanas, teoria comportamental, teoria da contingéncia

O Introducao a Administragao: definigdo e importancia da administragao, histéria e

ADMINISTRAGCAO GERAL
Dentre tantas defini¢gdes ja apresentadas sobre o conceito de administracado, podemos destacar que:

“Administracao € um conjunto de atividades dirigidas a utilizacao eficiente e eficaz dos recursos, no sentido
de alcancar um ou mais objetivos ou metas organizacionais.”

Ou seja, a Administragao vai muito além de apenar “cuidar de uma empresa”, como muitos imaginam, mas
compreende a capacidade de conseguir utilizar os recursos existentes (sejam eles: recursos humanos, mate-
riais, financeiros,...) para atingir os objetivos da empresa.

O conceito de administragao representa uma governabilidade, gestdao de uma empresa ou organizagao de
forma que as atividades sejam administradas com planejamento, organizagéo, diregcéo, e controle.

O ato de administrar é trabalhar com e por intermédio de outras pessoas na busca de realizar objetivos da
organizagao bem como de seus membros.

Montana e Charnov

Principais abordagens da administracao (classica até contingencial)

E importante perceber que ao longo da histéria a Administracdo teve abordagens e énfases distintas. Apesar
de existir ha pouco mais de 100 (cem) anos, como todas as ciéncias, a Administracdo evoluiu seus conceitos
com o passar dos anos.

De acordo com o Professor Idalberto Chiavenato (escritor, professor e consultor administrativo), a Adminis-
tragcado possui 7 (sete) abordagens, onde cada uma tera seu aspecto principal e agrupamento de autores, com
seu enfoque especifico. Uma abordagem, podera conter 2 (duas) ou mais teorias distintas. Sao elas:

1. Abordagem Classica: que se desdobra em Administracao cientifica e Teoria Classica da Administragao.
2. Abordagem Humanistica: que se desdobra principalmente na Teoria das Relagbes Humanas.

3. Abordagem Neoclassica: que se desdobra na Teoria Neoclassica da Administracao, dos conceitos ini-
ciais, processos administrativos, como os tipos de organizag¢ao, departamentalizagdo e administragéo por ob-
jetivos (APO).

4. Abordagem Estruturalista: que se desdobra em Teoria Burocratica e Teoria Estruturalista da Adminis-
tragao.

5. Abordagem Comportamental: que é subdividida na Teoria Comportamental e Teoria do Desenvolvimen-
to Organizacional (DO).

6. Abordagem Sistémica: centrada no conceito cibernético para a Administragao, Teoria Matematica e a
Teria de Sistemas da Administragao.

7. Abordagem Contingencial: que se desdobra na Teoria da Contingéncia da Administracao.

1 Taylor
Adm. Cientifica |-
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